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CAPITULO |

1.1 Introduccioén

Los modelos de gestion organizacional estructural es un fendGmeno comun caracterizado por
elementos contextuales, econdmicos, sociales, politicos, culturales, valorativos, y de
formalizacion organizacional institucionalizacion de procesos complejos de estructuras
sociales, y sistemas asi como subsistemas los cuales los podemos encontrar en sistemas
flojamente acoplados en las universidades, asi como mitos racionalizados, anarquias
organizadas, y elementos dinamicos y complejos, por lo cual la dindmica organizacional no es
lineal sino que dependen de factores de normatividad con respecto de los elementos
ambiguos en las organizaciones sociales que estan dentro de la interdependencia de

elementos complejos de las instituciones de educacién superior en México.

Es importante la implementacién de modelos de gestién organizacionales estructurales
factibles y aplicables dentro de la federacion y conforme a la estructura con la que cuenta para
asi estudiar el analisis organizacional y delegar correctamente las tareas, lograr la
formalizacion en los procesos de gestion e institucionalizacion en la vinculacion interna y

externa con la universidad.

Es vital conocer y estudiar los acontecimientos para generar una estructura que permita de
manera integral la formalizacién de la vinculacién con las dependencias, ya que, no existen
instrumentos de vinculacién como lo son manual de puestos, indicadores de calidad,
indicadores de procedimiento, funciones, ni manuales de gestiébn que permitan la correcta

formalizacion de la organizacion.

Los procesos de institucionalizacion, miméticos en funcién de la cultura organizacional, los
valores, el cambio, la ecologia de poblacion, la diferenciacion estratégica en conjunto con los
modelos de gestion vinculados con las tecnologias, los procesos, los individuos, las normas,
la burocracia, el contexto y la vinculacion describen necesidades de diagnéstico para

estrategias de gestidon particulares para cada contexto.



1.2 Planteamiento del problema

La calidad se correlaciona con la implementacion de los modelos de gestion organizacional
estructural que permiten una correcta habituaciobny objetivacion, para sedimentar
correctamente las estrategias de gestion y organizacion en los comités directivos de la FEUM,

y asi formalizar e institucionalizar la estructura de la organizacion correctamente en un inicio.

La falta de conocimiento acerca de la estructura organizacional y la ejecucién de los procesos
tienden a realizar una incorrecta gestion de la organizacion dando como resultado una mala

calidad en la entrega de resultados y la falta de sedimentacién de estos.

Con respecto a la informacion sobre la representacion y federaciones estudiantiles, se
encuentra una escasa informacion de la representacion en la republica mexicana encontrando

mas informacién sobre el tema en articulos y libros de autores de América Latina.

Existiendo asi un vacio en la literatura sobre el conocimiento, la cultura y los valores en los

procesos de institucionalizacion y formalizacion en las organizaciones estudiantiles en México.

1.3 Antecedentes del problema

Segun Ibarra (2003) sobre la habituacion, objetivacion y sedimentacion:

La transferencia de modelos y practicas organizacionales es un fenébmeno cada vez
mas frecuente en un contexto organizacional dinamico cuya blsqueda se centra en la
eficiencia y competitividad. Sin embargo, los resultados de los procesos de adaptaciéon
y reapropiacion no satisfacen a quien busca soluciones a problemas organizacionales
locales. La identidad organizacional, entendida como el conjunto de caracteristicas
gue los miembros de una organizacién consideran centrales, distintivas y perdurables,
y los procesos de reapropiacion de modelos organizacionales guardan una relacion

estrecha y de efecto mutuo. (p.75)

Este trabajo revisa esta relacion y sus implicaciones para la organizacion al evaluar y estudiar

sobre los problemas se pueden lograr resultados positivos.

De acuerdo con Rendon (2004) referente a los estudios del nuevo institucionalismo con el
viejo institucionalismo; el estudio de las organizaciones se toma en cuenta desde diversas

perspectivas tedrico-metodologicas:

En un primer nivel de andlisis podemos distinguir entre el paradigma positivista y el
constructivista. El primero se basa en la premisa de la extension de la ciencia natural
a la social, lo que, en conjetura, otorga un alto grado de objetividad al anlisis,

asumiendo ademas que el individuo posee una amplia racionalidad, lo que permite



disefiar organizaciones funcionalmente adecuadas que posibilitan el logro eficiente de
sus objetivos. El constructivismo, por su parte, se basa en la idea de que la realidad
social se construye a partir de la interaccion cotidiana entre los individuos, y ésta es
desde su origen heredada de las generaciones previas y reconstruida sin
intermediacion. En este caso, el estudio de la subjetividad desempefia un papel central
haciendo surgir diversos temas actuales que resultan fundamentales para el estudio
de las organizaciones, como el de vida simbdlica, el lenguaje y la cultura. Desde esta
perspectiva tedrico-metodoldgica es esencial el estudio del sentido que los miembros

otorgan a su accion en la organizacion. (p.13)

Evaluando el constitucionalismo nuevo y viejo constitucionalismo se observan las propuestas
que continban vigentes en el aspecto social y econdmico para el estudio de las

organizaciones.

Conforme a los autores Guillén, Valdés y Aguayo (2017) dan a conocer la influencia
mayoritaria en los estudios de persuasion y disuasion con que definian la tendencia en contra

o a favor de un consenso:

La interaccion entre las personas y los grupos produce criterios que estandarizan las
decisiones y las acciones, ademas de orientarlas hacia un objetivo y meta comun. A
medida que la interrelacion se intensifica, el criterio propio o libre albedrio es sustituido
por la atmosfera del grupo. Es el caso del experimento cinético en el que un haz de
luz es establecido como valido por un grupo y la presion de este sobre el sujeto
experimental genera no so6lo un cambio de opinion, sino ademas la formacion de esta
y por tanto la persuasion permanente. Sin embargo, la presion social y el consenso
mayoritario muy pronto fueron cuestionados por la escuela franco-ginebrina para dar
lugar a una nueva perspectiva desde las minorias a la que se le llam6 influencia social
minoritaria. Mientras que la influencia mayoritaria reproducia las estructuras de poder
y consenso, la influencia minoritaria explico el conflicto y el cambio social. La psicologia
estadounidense habia establecido a la conformidad y la obediencia como estandartes
de sus experimentos, pero la psicologia francesa develdé la innovacién como
paradigma en el estudio de los grupos. En este sentido, los conflictos no sélo
anteceden a los cambios, sino ademas son una condicién indispensable. Los grupos
se organizan en torno a un conflicto para generar cambios y para ello asumen estilos
innovadores. Pues bien, en virtud de que las categorias de poder (implementacion de
politicas publicas) e influencia (incidencia en politicas publicas) son centrales para la
funcion mediadora del trabajo social, la conceptualizacion de los experimentos de la

psicologia norteamericana y europea en la gestion y administracion de los recursos y



capacidades de grupos minoritarios es el objetivo del presente trabajo. Se resaltan los
antecedentes de la psicologia norteamericana en la sociologia estadounidense
centrada en el estudio de las instituciones y su poder sobre los actores civiles. La
influencia mayoritaria y la influencia minoritaria son claves en la construccion de una
agenda y un sistema de gobernanza incluyente con respecto a la participacion civil de

grupos marginados, excluidos o vulnerados. (p.42)

Al estudiar sobre la influencia podemos observar que la tendencia en las decisiones de la

minoria y mayoria, reportan las necesidades de la ciudadania.

Segun Tejeda (2003) resaltar las estrategias de la gestidon del talento humano, la gestién del

conocimiento y la gestibn por competencias y asi observar que los modelos de gestion

permitird implementarlas y estudiarlas en unidad, con forme a:

Los modelos méas representativos en la actualidad son la gestién estratégica y
prospectiva, la gestidén por procesos, la gestidn del talento, la gestion del conocimiento
y la gestién por competencias. La aparicion y aceptacion de una vision sistémica en
las organizaciones hace probabilidad que estos modelos se estan convirtiendo en las
fuentes fundamentales de desarrollo. Con respecto a la gestibn estratégica y
prospectiva y a la gestion por procesos, existe una extensa bibliografia; sin embargo,
estos modelos no se tendran en cuenta aqui, al menos no directamente. La atencién
se centrara en la gestion del talento, la gestion del conocimiento y, fundamentalmente,
la gestion por competencias. Este andlisis se realizara desde la perspectiva del gestor
gue se conoce comunmente como gerente. Si se buscara una concepcién o principio
gue desde la perspectiva de estos modelos se constituya en el paradigma bésico de
la relacion individuo y organizacion, esta concepcion podria ser la siguiente: encontrar

una relacién coherente entre productividad y satisfaccion. (p.126)

Al evaluar los estudios del autor y visualizar la importancia de las estrategias de los modelos

de gestidn nos permite planear una gestion que asegure un mejor desarrollo organizacional.

Los autores Acevedo, Aristizabal, Valencia y Bran (2020) comentan que es indispensable

visualizar cudl es la propuesta metodoldgica mas conveniente para la formulacién de modelos

de gestién del conocimiento aplicados a las Instituciones de Educacién Superior, debido a

que:

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) son sefaladas por la Organizacion de
las Naciones Unidas para la educacion, la ciencia y la cultura como dinamizadoras de
las capacidades sociales, econdmicas y personales, tanto de sus integrantes como de

la sociedad. Por sus condiciones las IES posibilitan la transmision, distribucién y



generacion de conocimiento, recurso indispensable para participar de la resolucion de
los retos globales: seguridad alimentaria, cambio climatico, gestion del agua, entre
otros. Dichos procesos deben ser gestionados y ordenados de forma idénea con el fin
de que se produzcan los resultados esperados. En este sentido, las IES en conjunto
con otros actores contribuyen al desarrollo innovador de un pais, siendo motor de
cambio, ademas son fundamentales para la circulacién y diseminacién del
conocimiento, tienen la tarea de formar al capital humano encargado de desarrollar e
innovar en las soluciones del planeta, es por ello, necesario que en las IES se disefien
estrategias de gestion, las cuales permitan incorporar acciones que posibiliten que el
conocimiento que se genera en ellas, sea este cientifico, organizacional, tecnoldgico,
o de otra indole, pueda redundar en el desarrollo de capacidades y aprendizajes para
la institucion. (p.107)

Al evaluar el trabajo podemos generar mapas de conocimiento para explicitar y apropiar los
conocimientos mas relevantes de los procedimientos institucionales como mecanismo en el

contexto de instituciones de educacién superior.

Barcellos (2011) comenta que realizar un estudio profundo de la sostenibilidad de las
empresas a partir de los grupos de interés, planteando los desafios y soluciones que tienen
las empresas en busqueda de la sostenibilidad nos permitira que el trabajo de investigaciéon
presente:

(...) una aportacion cientifica relevante por asentar las bases tedricas a las futuras
investigaciones relacionadas con la sostenibilidad en las empresas a partir de la Teoria
de los Grupos de Interés y Teoria de la Incertidumbre. Ademas, el estudio de la
sostenibilidad apoyados en la aplicacion de la l6gica borrosa aporta nuevos modelos
de gestién que puedan ayudar a los empresarios en la toma de decisiones mediante
el uso de metodologias basadas en el tratamiento de la incertidumbre. Por tanto, se
considera que la investigacion realizada representa una importante innovacion, asi
como una herramienta util al conocimiento cientifico por avanzar en el estudio de la
sostenibilidad a partir de la Teoria de los Grupos de Interés y Teoria de la
Incertidumbre. Queda también puesto de manifiesto que las dos teorias aplicadas a la
realidad de las empresas aportan nuevos modelos de gestién al tratamiento de la

incertidumbre y de la sostenibilidad empresarial. (p.146)

El autor nos presenta el resultado del estudio de sostenibilidad en las empresas, a través de

modelos de l6gica y gestion basados en la toma de decisiones.

Conforme a las autoras Bedia y Fernandez (2007) es importante identificar las diferentes

etapas del proceso de la direccion estratégica de la calidad, debido a que:



La implantacion creciente de Sistemas de Gestion de la Calidad en el ambito
empresarial se ha basado en la creencia apoyada tanto en la investigacion como en la
experiencia practica de que la mejora continua de la calidad de los productos y
servicios ofrecidos genera resultados positivos medibles para las empresas en
términos de beneficios, ahorros de costes, cuota de mercado y, aln mas, constituye
un medio efectivo de ganar una ventaja competitiva sostenible frente a los
competidores que puede basarse tanto en costes como en diferenciacion. En el caso
concreto de las empresas de servicios, la escasez de investigaciones que hayan
adoptado este enfoque es mayor, dado que una parte importante de la investigacion

sobre calidad en este &mbito se ha efectuado desde el campo del marketing. (p.5)

Se presenta un modelo de calidad enfocandose primordialmente en el servicio ofrecido por la
organizacion visualizando principalmente los aspectos de organizacion y gestion interna como

condiciones para lograr la calidad.

De acuerdo con Alfaro (2010) el liderazgo empata con los modelos de gestidn de calidad para

ser aplicados efectivamente en las instituciones educativas, a medida:

Que el pais alcanza mejor estado de desarrollo, las organizaciones no educacionales
han incorporado paulatinamente a su quehacer, elementos de liderazgo, planificacion
estratégica, de desarrollo organizacional y evaluaciones de la calidad de su gestion,
aplicando planes sisteméticos de mejoramiento. Este acento en la gestion también se
ha manifestado en el &mbito de las instituciones educativas, siendo el liderazgo uno
de los factores de mayor incidencia en la gestién de estas organizaciones. En este
contexto el propésito del presente articulo es dar a conocer la importancia del
componente liderazgo en las comunidades escolares en Chile y su relaciéon con la
calidad de la educacion. El estudio permiti6 determinar los efectos de variables
asociadas a la gestion escolar, entre las que se releva la variable liderazgo, sobre la
calidad educativa. Para ello se utiliz6 una muestra de 870 profesores de centros
educativos publicos y privados, a quienes se aplic6 una encuesta estructurada.
Posteriormente se realiz6 un exhaustivo andlisis psicométrico de los datos, por medio
de una serie de andlisis exploratorios y confirmatorios que incluyé ecuaciones
estructurales. El estudio pone de manifiesto una realidad en torno a las escuelas como
organizaciones. A medida que pasa el tiempo, éstas se transforman en sistemas cada
vez mas complejos, siendo el liderazgo que se ejerce en un centro educativo una de
las variables fundamentales que influye en el logro de los objetivos propuestos por la

organizacion. (p.784)



Al evaluar en el ambiente escolar estos problemas, se pueden lograr resultados positivos en

la calidad de los modelos de gestién escolares.

De acuerdo con Rueda (2012) el poder entender y visualizar como se pueden integrar los

modelos de gestion en un sistema de calidad, permitir&:

La implementacion de varios sistemas de gestibn normalizados en una misma
organizacion plantea retos administrativos, técnicos y humanos para conseguir una
operacion integrada, armonica y eficaz. Empiricamente, se considera que el sistema
de gestion de la calidad, el cual se relaciona directamente con la satisfaccion de las
expectativas de los clientes, deberia servir de plataforma bésica para facilitar la
integracion de otros sistemas de gestion. Para ello se realiz6 una amplia consulta
bibliografica y se efectuaron entrevistas en profundidad a consultores, coordinadores
de sistema de gestién, estudiantes cuyo trabajo de grado hubiese sido la integraciéon
de sistemas de gestion, auditores externos e internos de sistemas de gestién,
gerentes, lideres de procesos e investigadores en el tema de la integracion. Se
determind el impacto que tiene en las organizaciones contar con un sistema de gestién
de la calidad cuando se desea implantar otro modelo de gestiébn normalizados; se
analizaron las metodologias de implementacién que se siguen, las recomendaciones
que se deberian tener en cuenta para la definicion de un sistema de gestion de la
calidad, la utilidad que tienen para las empresas los sistemas de gestiébn y como se
entiende la integracién. A partir de esta informacion, se propone una metodologia de
planificacidon que convierte al sistema de gestion de la calidad en una plataforma para

la integracion de otros modelos de gestion. (p.28)

Como conclusién podemos determinar que la aplicacion de una metodologia de gestion de la

calidad nos permitira realizar con factibilidad la integracién de otros modelos de gestion.



1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Crear un modelo de gestibn organizacional estructural eficiente para la Federacién de
Estudiantes Universitarios de Morelos, para la correcta entrega de resultados a la comunidad

estudiantil de la Universidad Autonoma del Estado de Morelos.

1.4.2 Objetivos especificos

1.- Analizar la estructura organizacional de la Federacion de Estudiantes Universitarios de
Morelos, conforme a su estatuto y reglamentos.

2.- Especificar las funciones y responsabilidades por puesto dentro de la Federacion.

3.-Proponer un manual organico de la estructura organizativa de funciones vy

responsabilidades de la FEUM para futuros comités directivos.

1.5 Hipoétesis

1.5.1 Hipétesis General

La formalizacién de la gestidén organizacional estructural depende de la institucionalizacién.

1.5.2 Hipétesis Especificas

e La formalizacién de la gestién organizacional estructural depende de la habituacion.
e Laformalizacion de la gestién organizacional estructural depende de la objetivacion.

o Laformalizacién de la gestion organizacional estructural depende de la sedimentacion.

En la universidad la formalizacion de los modelos de gestidn se relaciona con los indicadores
de calidad medibles en el apoyo brindado a las y los estudiantes a través de la buena

organizacion estructural interna.

1.6 Variables

e La variable dependiente es la formalizacion de la gestion organizacional estructural.
e Las variables independientes son la institucionalizacién, habitacion, objetivacion y

sedimentacion.



1.7 Poblacion que estudiar

Las y los integrantes de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos.

1.8 Universo aproximado

10 — 20 integrantes de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos.

1.9 Estudio descriptivo

PROPOSITO: el propésito de un estudio descriptivo es el de buscar y especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de las personas, grupos,

comunidades o cualquier otro fenébmeno que se someta a andlisis.

VALOR: se centran en recolectar datos que muestren un evento, una comunidad, un

fendmeno, hecho, contexto o situacidn que ocurre.

1.10 Enfoque de lainvestigacion: Cuantitativa — Cualitativa — Mixta

Investigacién Cuantitativa: método estructurado para recopilar y analizar informacion de una

variedad de fuentes utilizando herramientas estadisticas y matematicas.

Investigacién Cualitativa: Andlisis de los elementos o cualidades para saber por qué una cosa

€S COMOo es y no es otra cosa.

Investigacién Mixta: utiliza elementos cuantitativos y cualitativos, en este caso se considera
instrumentos etnograficos como la observacion participante para el desarrollo de los ITEMS

cuantitativos.

1.11 Disefio de lainvestigacion

Se realiza un planteamiento del problema y se analizan los antecedentes para definir las
categorias de andlisis y se redactan capitulos tedricos para el andlisis y redaccion de los
indicadores. Posteriormente se analizaran los indicadores representativos para disefiar la
administracion pertinente, a partir de la cual se desarrollara un cuadro con las técnicas y los
instrumentos que se utilizaran para entender la relacién entre la formalizacion y la habituacion,
la objetivacion y la sedimentacién. Con base en lo anterior se propondra un Manual Organico

de la Estructura Organizativa de Funciones y Responsabilidades de la FEUM.



Tabla 1 : El andlisis organizacional y los procesos de institucionalizacién

Técnica para obtencién de

Indicador Instrumento
datos
Contexto organizacional Encuesta Cuestionario
dinamico
Eficiencia y competitividad Encuesta Cuestionario
Amplia racionalidad Encuesta Cuestionario
Interaccién cotidiana Encuesta Cuestionario

Tabla 2: Los modelos de gestidn, habituacion, objetivacion y sedimentacién

Técnica para obtencién

Indicador Instrumento

de datos
Persuasion y disuasion Encuesta Cuestionario
Presién social Encuesta Cuestionario
Consenso mayoritario Encuesta Cuestionario
Cambios Encuesta Cuestionario

Tabla 3: Estrategias de gestion

Indicador Técnica para obtencién de datos Instrumento
Gestion estratégica Encuesta Cuestionario
Gestién por procesos Encuesta Cuestionario
Gestion por competencias Encuesta Cuestionario
Capacidades sociales Encuesta Cuestionario
El tratamiento de la Encuesta Cuestionario

incertidumbre

Innovacioén Encuesta Cuestionario
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Tabla 4: Calidad

Indicador Técnica para obtencién de datos Instrumento

La calidad Encuesta Cuestionario

Resultados positivos Encuesta Cuestionario
medibles

El liderazgo Encuesta Cuestionario

Planificacion estratégica Encuesta Cuestionario

La satisfaccion de las Encuesta Cuestionario

expectativas de los

estudiantes

1.12 Pregunta de investigacion

¢, Cual es la relacion entre la formalizaciébn de la gestién organizacional estructural y los

procesos de institucionalizacién?

1.13 Justificacién de la investigacion

El proyecto de tesis que se pretende realizar es una investigacién pertinente para el
Posgrado - Maestria en Administracion de Organizaciones desde la perspectiva del analisis
organizacional, puesto que realiza un estudio sobre los procesos de institucionalizacion que
es un contenido de esta disciplina y que tendrd un alcance principalmente en las
representaciones estudiantiles de la Universidad Autbnoma del Estado de Morelos (UAEM).

Con respecto de dicha perspectiva se realizara el proyecto en un lapso de 100 semanas.

Dado que se dispone de este lapso se considera que se puede realizar la revision tedrica en
25 semanas, la revisibn metodolégica en 25 semanas, la revision de datos existentes en 25
semanas y el analisis de resultados en 25 semanas, contrastando con la teoria planteada todo
el trabajo realizado. Asimismo, es un estudio factible puesto que se tiene acceso a la poblacion
gue se va a entrevistar en la UAEM, asi como para realizar el estudio en el tiempo estimado
para dicho proceso; se cuentan con los recursos humanos, tecnoldgicos y econémicos

necesarios para llevar a cabo toda la investigacion.
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1.14 Cronograma de actividades

2022
Octubre Nowviembre Dhciembre Enero Febrero

Revwvision v redaccion de antecedentes

Revision del planteamiento

|

Realiracion de Capitulos tedrico

I

|

Por otro lado; se consideran asimismo aspectos éticos con respecto al analisis de los datos y
la informacion obtenida de los estudiantes, asi como los resultados del trabajo, seran solo
para fines académicos, de publicacion, difusion en revistas cientificas y/o de la propia tesis
bajo un consentimiento informado institucional. Todo lo anterior con el fin realizar este
proyecto académico. Este estudio se justifica pues se considera necesario para explicar la
formalizacion de los modelos de gestion en la Federacion de Estudiantes Universitarios de
Morelos.
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CAPITULO II

Marco Conceptual — Tedrico

2.1 Formalizacién

Con respecto a la formalizacion organizacional Parra (2009) nos dice que “la estructura
organizacional hace referencia a tres elementos basicos: la diferenciacion, la integracién y la
normalizacion. La estructura organizacional, a su vez, forma parte del complejo concepto de

disefio organizacional” (p.104).

Por lo cual la organizacion integral permitird implementar los elementos bésicos de la
estructura. Conforme a Totonelli (2018) comenta que “la formalizacién, vinculada con la
implementacion de procesos predefinidos que buscan limitar la discrecionalidad de los
operadores, favorece la generacion de resultados estandarizados. Muchas veces mal

interpretada como un exceso de burocracia” (p.88).

Se habla de la formalizacion desde un punto de vista burocratico, para crear procesos que
permitan estandarizar los resultados de la organizacion. De acuerdo con los procesos de las

organizaciones Cantero (2008), sefiala:

Las organizaciones subyacen procesos, cuya implantacion le permite la promulgacion
de reglas sociales y normas que legitiman el comportamiento de una estructura social,
al conjunto de estos procesos se les denomina Institucionalizacion. ldentificar las
caracteristicas de la institucionalizacién en las organizaciones permitiria determinar,
en consecuencia, si este conjunto de procesos se puede adaptar con el fin de lograr

que las organizaciones sean mas eficientes. (p.77)

Se puede observar que la institucionalizacion de los procesos de formalizacién en México se
tiene que definir la forma operacional de cada organizacion. Conforme a la estructura de las

organizaciones educativas Mayo (2003), comenta:

Se presentan y estudian nuevas formas estructurales que permitan aplicar, conocer y
utilizar sus ventajas e innovaciones en los centros educativos, al servicio de una mejor
calidad en la educacion que se imparte en ellos, en la idea de proporcionar una mejor
alineacion con el entorno en el que estan inmersos y en la dinamica cambiante de la
sociedad del conocimiento. Desde las formas estructurales mas tradicionales como la

organizacion formal e informal, a las més innovadoras como la organizacion en red,
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en trébol, adhocrética, etc. pueden dar una vision de los nuevos modelos emergentes

en las organizaciones educativas. (p.159)

Se observa que la teoria organizacional permite generar conocimiento sobre la perspectiva
especifica de las organizaciones. Sin embargo, desde la perspectiva de Rico y Rios (2002),
la necesidad de formalizar la actuacién de los componentes a través de un grado adecuado

de profesionalidad, apoyada por la actividad formativa de la organizacion, permite:

Los resultados apuntan la necesidad de disefios organizacionales articulados en torno
a la actuacion integrada y coordinada de los diferentes componentes de la
organizacion y a las condiciones que maximicen la flexibilidad. Uno de los entornos
mas artificiosamente creados, que mas impacto ha tenido en la historia de la
humanidad y que mas posibilidades tiene en el presente y aun en el futuro, es la

organizacioén formal. (p.419)

Presentando estas cuestiones como consecuencia de la investigacion y el conocimiento del
ser humano en un proceso de creacién a su gusto y medida como organizacion. Conforme
a Rotundo (2015), comenta que: “El tamafno de la organizacion, representa la principal
contingencia de la teoria burocrética, ya que tiene un papel de suma importancia en la

definicion de una gran cantidad de variables de la estructura de la organizacién” (p.196).

Basdndose en la teoria contingente ha tenido un impacto en la comprension del
comportamiento, disefio y desarrollo de la organizacion especialmente en la estructura

organizativa.

2.2 Modelos de gestién

Tomando en cuenta que la adaptabilidad, el ingenio y la capacidad de reaccion marcan la
diferencia en la organizacién y su proceso de cambio para el futuro. Los autores Pires y

Machado (2006), comentan que:

El disefio de las organizaciones se reviste, actualmente, de nuevos y decisivos
contornos, normalmente al nivel de la relacion entre el ciclo de vida de las
organizaciones y el ciclo de vida de los productos. El ciclo de vida de los productos vy,
consecuentemente su ciclo de desarrollo es mas corto, obligando a concepciones cada
vez mas drasticas y frecuentes; sin embargo, las organizaciones que proyectan y
producen los productos contindan, en esencial, con las mismas soluciones

estructurales y los mismos métodos de pensamiento y planeamiento. (p.37)
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Se puede concluir que los modelos de gestion por procesos son conceptuales y estan en su
mayoria desalineados con los objetivos estratégicos. Con respecto a la ciencia de la
administracion, se visualizan los retos para alcanzar la productividad y competitividad en las

organizaciones modernas, por lo cual Quintana (2020), comenta:

Se existe la necesidad de proponer una postura sobre la importancia de los modelos
de gestidon empresarial para las organizaciones de manera que puedan enfrentar una
situacion cambiante y superarla como también trabajar con eficiencia, eficacia y por

supuesto lograr ser competitivas en el sector en el que patrticipan. (p.280)

Se visualiza la importancia de los modelos de gestion no importando el tamafio de la
organizacion, el objetivo es crear ventajas competitivas estables. Los modelos de gestion
en las universidades dependen de la estrategia y tacticas del liderazgo administrativo,

conforme la expresion modelo de gestién Lolas (2006), comenta:

Suele usarse muy laxamente para caracterizar la gerencia universitaria y, a menudo,
se confunde con consignas doctrinarias o con efectividad financiera. Ambos extremos
son perjudiciales si llevan a orientaciones exclusivas y excluyentes, y no son
entendidos como alternativas que a veces pueden coexistir y otras aplicarse
secuencialmente segun los contextos. Para definir un modelo de gestibn nos
apoyamos en las tareas definidas antes, esto es, formulacion de metas,
establecimiento de prioridades, delegacion de poder, proyeccién externa y control de

los procesos. (p.41)

Se tiene que visualizar si la universidad es una institucion homogénea o heterogénea para
crear las mejores estrategias y poder delegarlas conforme a su estructura organizacional.
Se muestran nuevos mecanismos isomorficos para que las instituciones se ajusten a
modelos que no siempre son posibles en todas las universidades conforme a Gregorultti
(2014), destaca que:

El sobredimensionamiento de la produccion de conocimiento ha contribuido a
descuidar la formacion ética y de valores que son esenciales para el desarrollo
profesional o la implementacién exitosa de algun proyecto. Se propone que tanto
universidades publicas como privadas introduzcan la problematica de los valores entre
sus estudiantes en dimensiones importantes como la ecologia, el servicio comunitario

y en general, el uso de recursos accesibles. (p.132)

Se genera asi la produccion y la comercializacion de las ideas que se alinean con el

conocimiento de las universidades.
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2.3 Proceso de institucionalizacion

Diez de Castro, Diez Martin y Vazquez (2015) en el intento de avanzar en la comprension de

por qué las organizaciones son sensibles a la institucionalizacion, sostienen que:

Consideramos que el papel del CEO es esencial en el impulso del proceso de
institucionalizacién, aunque en muchas ocasiones sus decisiones estan apoyadas o
han pasado por el filtro de los equipos de gobierno de la organizacion o de los consejos
de administracién. Cualquier impulso que realice la organizacion surja de las

capacidades, las sensaciones, la formacion y el modo de pensar del CEO. (p.28)

Describir los elementos claves para optimizar la institucionalizacion permite separar entre
viejo y nuevo institucionalismo y visualizar al CEO como principal actor en el proceso de la
toma de decisiones. Los autores Barrera, Rodriguez y Bedoya (2008) conforme a la
perspectiva analitica para transformar los procesos de institucionalizacién organizacional,

sefialan que:

Existen interrelaciones entre organizacion e institucién, que permiten construir un
enfoque analitico derivado de la complejidad y el institucionalismo, si se parte de la
afirmacion de que no es posible desvincular el andlisis de una organizacién cualquiera
del arreglo ni de la estructura institucional de los que hace parte y ayuda a modelar,
con lo cual no se quiere decir, que exista un "determinismo institucional”, sino que una
organizacion como cualquiera otra tiene un relativo marco de autonomia y de accion,

en el cual son determinantes sus componentes y dinamicas organizacionales. (p.157)

Las interrelaciones entre organizacion e institucion permiten construir un enfoque analitico
de las mismas si se parte de la afirmacién de que no es posible desvincular el analisis de
una organizaciéon en un arreglo institucional. Segun Daza (2005) conforme a la

institucionalizacion partidista donde, menciona que:

Los partidos politicos como organizaciones logran, con mayor o menor éxito,
enraizarse en la sociedad, desarrollar diversos tipos de vinculos con la poblacion, ya
sea que se orienten 0 no a la participacion en la competencia electoral. Como
organizaciones que pretenden mantenerse en los diversos escenarios de accion,
requieren de la adhesion de los ciudadanos a ellas, para lo cual establecen diversas
estrategias vinculantes; estos nexos presentan variaciones seguin sus niveles de

institucionalizacion, su durabilidad y estabilidad. (p.119)

Se considera la institucionalizacién como un proceso que involucra aspectos internos y

externos, de estructura y de actitud, los cuales pueden tener diversos grados de desarrollo.
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Desde la perspectiva del cambio y mejora en las organizaciones educativas donde Gairin y

Rodriguez (2011), indican que:

La innovacion o la institucionalizacién de los cambios es, al respecto, el referente que
se tiene que considerar. Los departamentos didacticos y los equipos educativos se
consideran las estructuras adecuadas para promover e impulsar innovaciones,
siempre y cuando desarrollen las funciones propias de los 6rganos “staff”’, utilicen
estrategias culturales de trabajo y gestionen adecuadamente el conocimiento colectivo

generado. (p.45)

El cambio y la mejora escolar conforme a la institucionalizacion de los procesos, permitira
una mejor ensefianza aprendizaje en las y los estudiantes. Los autores Alvarez y Gonzélez

(2009), presentan que:

Se define un modelo comprensivo de orientacion y tutoria organizada en torno a una
estructura ramificada en distintos niveles que haga posible, a partir de unas directrices
generales, concretar en cada centro y/o facultad programas de asesoramiento que se
ajusten a las nuevas exigencias formativas y a las necesidades que se viven en el

contexto de la ensefianza superior. (p.86)

Al contemplarse como un requisito los programas de orientacion en las universidades se

debe llevar a cabo un buen proceso de institucionalizacién para su adaptacion.

2.4 El andlisis organizacional y los procesos de institucionalizacién

Conforme a los autores DiMaggio y Powell (1999) el nuevo institucionalismo en el andlisis

organizacional representa:

Un nuevo enfoque en el estudio de los fendmenos sociales, econdémicos y politicos,
pero se mantiene una ambigledad acerca de lo que implica en tanto sus portavoces
varian en el énfasis relativo que otorgan los elementos micro y macro, en su
ponderacion de los aspectos cognitivos y normativos de las instituciones, y en la
importancia que atribuyen a los intereses y a las redes relacionales en la creacion y

difusién de instituciones. (p.123)

Precisando los nuevos aspectos de como se forman las cosas y los esfuerzos actuales por
conjugar las tradiciones intentando proveer nuevas respuestas a las preguntas acerca de
como se conforman las elecciones sociales. De acuerdo con de la Rosa (2002) es importante
el estudio de las organizaciones analizando las aportaciones y limites del Nuevo

Institucionalismo, conforme a que:
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(...) las organizaciones estan presentes en casi todo tipo de relaciones sociales,
econdmicas, politicas, culturales, etcétera, o, mejor dicho, dado que la mayoria de
estas relaciones se desarrollan dentro de las organizaciones y por ello, podemos

considerar a éstas como elementos que articulan y estructuran a la sociedad. (p.36)

Por lo cual se tiene que reconocer los procesos de institucionalizacion a seguir para poder
implementarlos en la organizacién y esta socialmente establecida conforme a las relaciones.
Conforme a los elementos conceptuales para el analisis organizacional de las universidades

en contextos de mercado, para Fernandez y Bernasconi (2012):

Las universidades son organizaciones que funcionan en ambientes altamente
institucionalizados debido a su larga historia y raigambre en el mundo occidental, y al
hecho de dedicarse a la educacién. Ambos factores provocan que en relacion con ellas
existan representaciones sociales y orientaciones normativas muy extendidas, y que,
por lo mismo, estas tiendan a actualizar en su organizacién las normas, los valores,

las actividades y rutinas que constituyen a la universidad como institucion. (p.92)

Examinar las lineas que ofrecen una vision panoramica al desarrollo de la teoria neo
institucional, nos permitirdn examinar el marco conceptual de las universidades conforme el
andlisis organizacional. Segun Tolbert y Zucker (1994), respecto a las organizaciones

legitimas, pero no institucionalizadas:

El objetivo principal es sugerir un marco general dentro del cual podria desarrollarse
un cuerpo coherente e interrelacionado de teoria e investigacion que aborde los
procesos institucionales que subyacen a la estabilidad y el cambio de la estructura
organizacional. Seleccionamos dos hilos teéricos, los enfoques fenomenoldgicos y
neurofuncionales de las organizaciones, y los entretejimos con una eleccién racional
para desarrollar una explicacién coherente de las condiciones bajo las cuales
estructuras similares se difunden en organizaciones que enfrentan entornos muy
diferentes. (p.25)

Se requiere evaluar las estructuras cuidadosamente para observar los efectos de las

organizaciones similares y ver el riesgo que implica la adopcion de las decisiones.

Con respecto al andlisis institucional de la educacion superior, la autora Buendia (2011)
comenta que se requiere “presentar una aproximacion a las principales contribuciones del
nuevo institucionalismo sociolégico y el andlisis organizacional en el estudio de los

fendmenos y problemas que enfrentan las organizaciones educativas” (p.28)

El campo educativo en México se ha extendido, por lo cual se requiere realizar un analisis

organizacional de la politica educativa y su relacion con la acreditacién institucional.
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Gutiérrez y Salas (2015), realizan un estudio a la teoria institucional desde el pasado,

presente y futuro:

La comparacion y contraste de los trabajos de sus principales autores, pretende
mostrar la evolucion de las perspectivas institucionales utilizadas en el analisis
organizacional. Estas nuevas perspectivas surgen a partir de la necesidad de contar
con un mayor entendimiento sobre la desinstitucionalizacién y el cambio institucional
para dar respuesta a la pregunta de ¢como nuevas instituciones son creadas o las

existentes cambian en el tiempo? (p.23)

La comparacion y contraste de los trabajos de los principales autores sobre la teoria

institucional, permite mostrar la evolucién de la aplicacién de la teoria.

2.5 Los modelos de gestidn, la habituacién, la objetivacién y la sedimentacion

Conforme la habituacion en las organizaciones y el que la hace flexible, asi Petigrew y

Hatum (2005), analizaron:

(...) los cambios vividos por empresas de la region, los factores que determinan la
flexibilidad organizacional estan compuestos por un repertorio de cinco capacidades
organizacionales y de gestién, interrelacionadas y especificas a entornos turbulentos
y altamente competitivos. Estas son el perfil del equipo dominante en la empresa, el
grado de inmersién en la macro cultura de la industria, el nivel de centralizacién y
formalizacion de la toma de decisiones, la exploracion del entorno y, finalmente, la

identidad organizacional. (p.50)

La apertura en la competitividad de mercado permite una mejor interacciéon entre las

organizaciones y una favorable apertura de los mercados para su habituacion.
De Leon (2016) respecto al rol en el ambito de la vida organizacional, destaca que:

Partiendo del Rol de los actores, en cuanto a sus responsabilidades y red de
colaboracion, para el cumplimiento de las primeras, y que son establecidas por el
orden institucional de la organizacion o la habituacién, antes de que haya actor alguno
gue ocupe ese u otros roles. Se pretende destacar el Rol del Actor con la intencién de
proponer se realice primero el andlisis de roles, responsabilidades y colaboracion,
utilizando el modelado orientado a objetos; y posteriormente hacer el analisis subjetivo
gue le estampa el actor cuando asume y se identifica con aquel Rol, reflejandose en
el sello personal de significados provenientes de sus creencias, valores e ideas.
(p.1535)
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Se centra en el en el proceso de significacion para explicar la vida institucionalizada a través
de los cédigos en normas y procesos. Conforme a Carvajal (1996) la modernizacion de la
Universidad invita a pensar la identidad profesional, construida por el sujeto a su paso por
el curriculo y las instituciones laborales, donde introyecta roles propios de la division del

trabajo y la distribucion social del conocimiento, por lo cual sefiala que:

La urgencia de un desarrollo coherente obliga a reorientar no sélo la organizacion
politica y econdmica del pais, sino el sentido mismo de la cultura cientifica a partir de
la transformacion de la universidad. La funcion de la universidad ante esta realidad es
convertirse en centro de cultura y conocimiento al formar profesionales e
investigadores capaces de captar las urgencias de esta época de transicion en la cual
vivimos, y en la cual los cambios de paradigma no so6lo son necesarios sino inevitables.
El proceso de cambio de paradigmas esta acompafiado de la racionalizacién de los
universos simbdlicos, desde donde es posible reconstruir un nuevo sentido que oriente

la identidad de los grupos profesionales en la cultura moderna. (p.95)

2.6 Los modelos de gestion y las estrategias de gestion

Rios (2013), conforme a la responsabilidad social y la gestion del conocimiento como
estrategias de gestiébn humana son conexas e inseparables dentro de una organizacion, por

lo cual:

Estas estrategias hacen posible que la organizaciéon mire hacia si misma y reconozca
los impactos que estas practicas tienen sobre sus miembros, haciéndolas no solo
exclusivamente como actividades que le generan ganancias econémicas y visibilidad
en el escenario social, sino como parte integral de su forma de concebir y administrar
su talento humano. (p.115)

El aprendizaje organizacional y la gestion del conocimiento tienen relevancia, como
mediadores en el proceso de incremento de la productividad y la competitividad empresarial.
Conforme a del Rio, Arbelaez y Villalba (2017), y su estudio sobre la Responsabilidad Social

Empresarial se ha estudiado:

(...) principalmente desde una perspectiva de desempefio financiero, por lo cual hay
poco desarrollo en torno a la relaciébn que existe entre la RSE y el proceso de
construccion de marca, denominado Branding. El branding es importante como
estrategia para generar efectos positivos en las empresas. La responsabilidad social
empresarial, puede gestionar la marca de las empresas, de modo que se generen

estrategias que impacten positivamente la organizacion a todo nivel. Los hallazgos
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denotan que una adecuada gestion de la RSE, combinada con la gestion correcta de

la marca puede tener incidencia en el crecimiento y en la rentabilidad de las empresas.
(p.56)

Por ello la adecuada gestién de las estrategias conforme a la responsabilidad social puede
producir beneficios para una organizacion. Los procesos de gestion implican también una

concepcidn y una préactica respecto del poder, por lo cual Huergo (2003) sefiala que:

La accion de gestionar atraviesa a toda la institucion, en sus relaciones inmediatas, en
la coordinacion interna, en las maneras de establecer o de frustrar lazos de trabajo,
comunidades de trabajo, en la seleccion de determinados medios, en el conjunto de
opciones que se adoptan a la hora de interactuar con otras instituciones. No es sélo
conduccién o direccién, aunque las implique. Es coordinacion de procesos de trabajo
en el marco de una organizacion, donde se dan roles y tareas diferenciadas, que en

principio pueden ser articuladas generando niveles de gestién. (p.3)

Por lo cual la gestién es un proceso de construccion colectiva desde las identidades, las
experiencias y las habilidades de quienes alli participan. Si hablamos sobre la gestién de las
universidades como elemento béasico del sistema universitario en una reflexion desde la

perspectiva de los stakeholders, Duque (2009), comenta que:

La gestién de la universidad es el elemento basico que permite la consecucion o no
de sus propdsitos, objetivos que se ven enmarcados en un panorama de
competitividad creciente, que genera choques entre la nueva situacién y las culturas
aprendidas a lo largo de la historia universitaria en cada uno de los paises. Estos
choques, con o sin fundamento, entorpecen per se el desarrollo universitario publico y
pierden de vista criticas fundamentales sobre la implementacién de los nuevos
modelos educativos en lo que a los modelos de gestidn necesarios para afrontarlos se
refiere. (p.34)

Si se conciben los sistemas econémicos como grupos de interés, estos se veran enfrentados
a retos importantes que implican cambios en los sistemas educativos. Conforme a la
Direccion estratégica y gestion de riesgos en las universidades Almuifias y Galarza (2016),

sefalan que:

En el contexto dindmico e incierto donde hoy se desarrollan las universidades existen
fendmenos de diferentes tipos e intensidad que, sin dudas, repercute en su sistema
de gestion; para enfrentarlos, se ha empezado a utilizar la direccion estratégica como

una herramienta efectiva. La naturaleza de tales fendmenos hace que estas
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instituciones se sometan al impacto de un conjunto de riesgos que afectan su rumbo

institucional. (p.86)

Resaltar la contribucién que hace la gestién de riesgos a la direccion estratégica en las
universidades ayudara al mejoramiento del sistema de gestion institucional. Si visualizamos
los desafios de la gestion de una Universidad Publica, nos basamos en lo comentado por

Tauber (2006), comenta que:

La agenda de nuestra sociedad no es la misma de hace diez afios, ni de hace cinco.
Cambié drasticamente el contexto nacional, en el que una fuerte crisis de
representatividad transforma las instituciones del Estado y de la sociedad civil,
quitandoles y asignandoles roles para los que no siempre estdn preparadas. La
Universidad se encuentra en inmejorables condiciones de protagonizar tal proceso de
cambio, asi como también de adaptarse y aprovechar las oportunidades que brinda el
entorno, pues cuenta con el capital fundamental para esa tarea: los recursos humanos

y el conocimiento cientifico-técnico. (p.7)

La universidad es un sistema social y cultural altamente complejo, donde el pasado, el

presente y el futuro se conjugan.

2.7 Los modelos de gestién y la calidad

Respecto al enfoque al cliente como factor de institucionalizacién de la calidad Meretta y

Gbdmez (2022) refieren que:

El enfoque al cliente constituye la base fundamental de una cultura organizacional
orientada a la calidad y depende de acciones concretas llevadas adelante por la alta
direccién. Este principio de calidad implica un cambio en la orientacion de las
organizaciones tradicionales centradas en los costos y la eficiencia, hacia
organizaciones orientadas a brindar una rapida respuesta a la demanda de los clientes

con nuevas ideas y tecnologias. (p.27)

Las practicas de calidad facilitan el proceso de implementacion de un sistema de gestion de
calidad para lograr la sustentabilidad. Conforme a la administracion de calidad y la

transferencia de modelos organizacionales Hrose (2000), comenta que:

Los modelos organizacionales son construcciones sociales y pueden por lo tanto ser
analizados desde dicha perspectiva tedrica. Las posibilidades mismas de su
transferencia estan implicitas en la manera en que son construidos. EI modelo

organizacional, en tanto representacion cognitiva puede asi ser objeto de andlisis del
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marco tedrico de la construccién social de la realidad, ubicandolo en el contexto de la

propuesta de la distribucién social del conocimiento. (p.16)

Basandose en la construccién social de las organizaciones la transferencia de esta implica
la forma en la que es construida. El Total Quality Management permite dinamizar los
procesos de gestidn universitaria y mejorar las estructuras de gobierno en el marco de las

normativas vigentes, por lo cual Espinoza y Gonzalez (2006), comentan que:

El TQM ingreso a la educacién superior por cuatro vias: a través de los hombres de
negocios que integran los directorios o consejos directivos; mediante los programas
de negocios y de ingenieria industrial de las universidades, donde comenz6 a
ensefarse la técnica de TQM; debido a la presion que ejercieron los gobiernos locales
sobre las instituciones de educacion superior para que dieran cuenta de la calidad de
sus programas de estudio y de sus costos, vy, finalmente, porque los estudios de
evaluacién tradicionales, centrados en una agencia y realizados por pares
académicos, parecian no brindar respuestas apropiadas en el contexto de la gran
diversificacion funcional. (p.29)

Por lo cual se estarian generando condiciones mas favorables para profesionalizar la gestion
institucional de las universidades estatales. La implementacion y certificacion de un sistema

de gestion de calidad en el ambito de la universidad, conforme a del Rio (2008):

Viene precedida de una serie de preguntas clave que, en gran medida, condicionaran
el éxito final del proyecto que se aborda. Entre ellas, la primera es la identificacion de
los motivos que impulsan a una organizacion de este tipo, tradicionalmente
autoevaluada, a asumir modelos de gestidn y evaluacion que inicialmente han surgido
y que estdn ampliamente implantados en el mundo empresarial. Las siguientes
preguntas clave que habra que ir resolviendo deberan acotar tanto el modelo de
sistema de gestion de la calidad que se adopte, en funcién del grado de madurez de
los procesos con que cuenta la organizacion, como el alcance, total o parcial, de la
misma respecto a las actividades desarrolladas por el estamento que decide abordar
esta decision. Con estas cuestiones inicialmente resueltas, la siguiente fase sera
abordar los procesos de documentacién e implantacion paralelos para cada uno de los

requisitos establecidos. (p.9)

Seleccionar a la entidad de certificacion de cada organizacién nos permitira la correcta
habituacion del sistema de gestion de calidad. Integrar la tutoria universitaria como factor
en el sistema interno de garantia conforme Martinez C., Pérez y Martinez J. (2018) nos

permitiria observar que:
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El andlisis muestra que para que la tutoria universitaria desde un modelo sistémico
sea un factor clave de calidad. debe cumplir una serie de exigencias que deben ser
abordadas desde las universidades desde un modelo de calidad, tales como el apoyo
y compromiso por parte de los 6rganos directivos y de gestidn, una formacion continua
gue fomente la motivacion del profesorado tutor, la planificacién de la funcién tutorial
de modo integral o la necesidad de una evaluacion continua de la misma para la toma

de decisiones y su mejora. (p.643)

Si se toma en cuenta que la calidad es el &mbito para mejorar o mejora continua, dicho

sistema permitiria determinar los principios para establecer un plan de accién a partir del

cual una organizacion, en nuestro caso la universidad, desarrolla su actividad. Realizar un

modelo de gestion basado en liderazgo transformacional para mejorar la calidad de los

procesos universitarios, segun Céspedes, Espinoza y Salazar (2019) permitiria:

Aplicar con relacién al liderazgo de los directivos un modelo de gestién con cierto tipo
de liderazgo, que de acuerdo con la teoria se deberia tomar como base el tipo de
liderazgo transformacional. Este tipo de modelo de gestion viene contribuyendo en la

mejora de la calidad de los procesos de la mencionada universidad. (p.28)

2.8 Modelos de gestién organizacionales

Un modelo de gestion organizacional analiza las capacidades del talento humano para el logro

de objetivos, siendo estos objetivos, desglosados en actividades y entregables finales y/o

intermedios que pueden ser de caracter tangible e intangible, por lo cual Tamayo, Del Rio y

Garcia (2014) comentan que:

El andlisis del desarrollo humano, de las condiciones laborales, y de la productividad,
se presenta como un ejercicio tedrico de fundamentacién para construir indicadores
asociados a la ejecucion de actividades y entregables bajo condiciones establecidas
a partir del despliegue y desagregaciéon de objetivos, en conjunto con el

establecimiento de metas que corresponden con los requerimientos organizacionales.
(p.75)

Siendo las dimensiones de desarrollo humano, condiciones laborales, y productividad parte

de un modelo de gestién para el logro de objetivos. Analizar los modelos de gestion

organizacional comunitaria para un desarrollo productivo, social y econémico conforme a

Asencio, Burgos y Campello (2019), permitira establecer:

Un modelo estructurado por categorias de analisis que corresponden a: identidad

corporativa, cultura, comunicacion organizacional, imagen, comunicacién
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promocional. La implementacion del modelo de gestién mostrara la viabilidad de las
acciones, exponiéndose como un instrumento para la integracion de todas las
funciones y actividades estratégicas en la organizacion. Se espera como resultado,
gue el modelo de gestion organizacional permite mejorar de forma eficaz los procesos
de creacion laboral e institucional, fortaleciéndose la productividad y comercializacion

de resultados generados, asi como posicionar la imagen e identidad. (p.5)

La mayoria de los enfoques se refieren a modelos de gestion organizacional en el proceso de
utilizacion y transferencia de conocimientos proporcionados por herramientas tecnolégicas y

sistemas de informacién. En cuanto a la estructura organizativa, Weber (2002) plantea que:

Rige el principio de la jerarquia funcional y de la tramitacion, es decir, un sistema
firmemente organizado de mando y subordinacién mutua de las autoridades mediante
una inspeccion de los inferiores por los superiores, sistema que ofrece al dominado la
posibilidad sélidamente regulada de apelar de una autoridad inferior a una instancia
superior. Al hacer referencia de los inferiores a los superiores, se presume que Weber
plantea estructuras verticales rigidas, agrandadas por divisiones de trabajo bien

diferenciadas. (p.45)

El planteamiento de la estructura organizacional permitira la buena organizacién, generando

asi una correcta jerarquia institucional. Conforme a Villa (2015), plantea que:

(...) para desarrollar e implementar el Cuadro de Mando Integral en la empresa. La
aplicacion de un Cuadro de Mando Integral no sb6lo es un proyecto que mide
resultados, sino que afecta a muchos procesos organizativos fundamentales. A través
de una discusion detallada paso a paso, esta obra proporciona una vision clara y
soluciones practicas de tres importantes aspectos de la empresa: el desarrollo de
objetivos funcionales y de indicadores que reflejen fielmente la estrategia, la creacion
del apoyo directivo y la formacion del equipo adecuado. También ayuda a que el
Cuadro de Mando Integral se convierta en un componente global de los sistemas de
gestion aplicandolo en cascada a todos los niveles de la organizacion, vinculando

presupuestos e incentivos con la estrategia. (p.179)

Aplicar las soluciones practicas dependerd de la aplicacion correcta de los sistemas de

gestion dentro de la organizacion. Conforma a la buena gestion Veiga (2008), plantea que:

La implantacién de un sistema formal de control requiere definir la estructura de
responsabilidades de la organizacion, utilizar un proceso capaz de desencadenar

acciones de ajuste cuando ello sea preciso y disefiar un sistema de informacion de
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objetivos a alcanzar y de resultados obtenidos. La gestion del sistema, no solo su

disefio, constituye un ingrediente importante para explicar su éxito o fracaso. (p.59)

Permitiendo asi conforme al disefio orientar los objetivos organizacionales de un sistema
formal de control. El modelo de gestidn permite la gestion por resultados conforme a Lopez

(2016), sefala que:

Para desarrollar la investigacion se utiliza el método analitico sintético, el mismo que
permite conocer los diferentes elementos dentro de la gestibn organizacional, el
analisis de cada uno de estos elementos, relacionando los diferentes aspectos
incorporados a la estrategia y el control, permite conocer como funciona
administrativamente una organizacion, con la finalidad de proponer un modelo de
gestién que coadyuve a una gestion por resultados, lo cual contribuye llegar al logro
del objetivo administrativo de asegurar en cuanto sea posible la conduccién ordenada

y eficiente de la organizacion. (p.74)

La estrategia y la gestidon aseguraran administrara correctamente la organizacion mediante

un modelo de gestion.

2.9 Estructura organizativa y disefio organizacional

El disefio organizacional ha evolucionado mostrando un enfoque funcional e integrado

conforme Sosa (2008), sefiala que:

El modelo de disefio organizacional responde a la necesidad de contar con una
herramienta que permita la introduccion de formas organizativas complementadas con
el enfoque estratégico, de procesos y de competencias teniendo en cuenta las bases
metodoldgicas especificas de cada organizacién y la integracion con los sistemas y
tecnologias de la informacion. Permite obtener diferentes resultados como el analisis

organizacional, la proyeccion estratégica y su materializacion a diferentes niveles. (p.1)

Este modelo permite la obtencion de resultados para cubrir las necesidades mediante el

disefio adecuado de los procesos.

Gilli (2017), conforme a la estructura organizativa se refiere a contenidos que exceden la

importancia del disefio, por lo cual:

La estructura de una organizacion se publica o privada; pequefia, mediana o grande;
nacional o internacional, representa relaciones de poder, diferencias de jerarquia
concentracion o descentralizacion de la toma de decisiones: en suma, constituye una

foto dinamica del soporte del sistema de gestidn y de la estrategia. Considerando que
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la estructura también representa de una manera admirable precisa como se relacionan
las personas dentro de las organizaciones, y que caminos puede tomar su proyecto

de desarrollo personal y profesional. (p.15)
Alba (2022), plantea que el disefio organizacional es un proceso planificado el cual involucra:

(...) modificaciones culturales y estructurales, que visualiza la institucionalizacion de
una serie de tecnologias sociales, de tal manera que la organizacion quede habilitada
para diagnosticar, planificar e implementar esas modificaciones; es un esfuerzo
educacional muy complejo destinado a cambiar actitudes, valores, comportamientos y
la estructura organizacional, de modo que esta pueda adaptarse a un entorno dinamico
y hostil; donde se tendran en cuenta las dimensiones estructurales y contextuales para
entender y evaluar a las organizaciones, y la teoria de la interdependencia en las
relaciones humanas para disminuir o eliminar los efectos de los dilemas de

interdependencia. (p.63)

La factibilidad de la metodologia resultara respecto a los resultados de las condiciones

actuales, segun Rodriguez, Gonzalez, Noy y Pérez (2012), comentan que:

La Metodologia de Disefio Organizacional responde a la introduccion de formas
organizativas basadas en el disefio de procesos, la estrategia y la gestion por
competencias; integradas con los sistemas y tecnologias de la informacion. El modelo
de disefio tiene como objetivo fundamental brindar una herramienta que permita
disefiar una organizacién de nueva creacién al tiempo que se va construyendo,

sustentado en una plataforma integrada. (p.191)

Los cambios en el disefio organizacional constituyen una importante fuente para el
incremento de la eficiencia y la eficacia de estas y por tanto de su competitividad, por lo

tanto, Castillo y Machado (2011), comentan que:

El disefio organizativo ha venido manifestando un alto dinamismo, en correspondencia
con el desarrollo politico, econémico, social y tecnoldgico, asi como con las
transformaciones operadas en el entorno en el que se desempefian las organizaciones
contemporaneas, las que, para sobrevivir, desarrollarse y avanzar hacia la excelencia,

tienen que utilizar con racionalidad y vision de futuro el capital que poseen. (p.1)
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CAPITULO 1Il

3.1 Ontolégico Subjetivo Organizacional

Se plantea que el conflicto en las organizaciones hace alusién a todo tipo de desacuerdo en
los medios para enfrentar los dilemas socio laborales que emergen al interior de la
organizacion con ocasion de la realizacion de la actividad laboral, referente a Velasquez
(2016):

Los conflictos organizacionales son producto tanto de la interaccion dinamica de los
seres humanos que configuran y determinan la realidad laboral como de la forma de
relacién existencial que se establece entre los sujetos como trabajadores. Se busca
un proceso de transformacion del ser humano en su dimension relacional, a partir del
reconocimiento de la angustia existencial del encuentro pleno y auténtico con otro ser
humano. (p.34)

En este sentido no se puede hablar de desarrollo, avance y gestion organizacional sin tomar

de por medio al conflicto como parte del proceso.

3.2 Epistemologia de la construccion social de la realidad organizacional

Belalcizar (2012) considera que las organizaciones como escenarios de construccion social
sirven para consolidar el origen de la cultura organizacional, por lo cual las divide en cuatro

materiales para entender su definicion:

El primero es el papel que desempefia el entorno en el que se desenvuelve la
organizacion, el segundo los valores de esta, el tercero la histérica de su constitucién
y finalmente el cuarto elemento que se centra en las funciones que cumple la cultura
para una organizacion. Asumiendo que el reconocimiento de los valores, héroes,
rituales de integracion, identidad de la organizacién, normas, entre otros aspectos son

fundamentales para el estudio de la cultura de una organizacion. (p.48)
Conforme a Sica (2016) la institucionalizacion se genera:

(...) a partir de las acciones repetidas, que se convierten en tipicas. Es el mecanismo
para explicar el orden social: Las instituciones han sido concebidas para liberar a los

individuos de la necesidad de reinventar el mundo y reorientarse diariamente en él.
(p-25)

28



3.3 Metodologia

En este capitulo se presenta la metodologia a aplicar en el desarrollo de la presente
investigacion. Se muestran los aspectos relevantes del enfoque de la investigacion, modalidad
de investigacion, tipo de investigacion, operacionalizacion de variables, técnicas y

procedimientos.

3.3.1 Enfoque

La presente investigacion esta dentro del campo organizacional estudiantil universitario: por
lo tanto, tiene una explicacién cuantitativa — cualitativa es decir mixta ya que se realiza una
serie de encuestas previo a una observacion participante de forma etnografica, debido a que
se analiz6 detenidamente su desarrollo organizacional, asi como, su habituacion,

sedimentacion y objetivacion de los procesos.

3.3.2 Modalidad

Se realizaron dos tipos de investigacion: Bibliohemerogréfica porque se utiliz6 documentos
web y de campo ya que se acudio a la organizacion para recolectar informacion referente a la
investigacion, mediante la aplicaciébn de encuestas electronicas a los integrantes de la

Representaciéon Estudiantil.

Investigacion Bibliogréafica

Consisti6 en la busqueda y analisis de informacién escrita sobre los temas a tratar en
el marco tedrico, los cuales enriqueceran la informacion de la investigacién conociendo
asi las contribuciones cientificas anteriores, establecer relaciones y crear estrategias
respecto a la época actual conforme al caso de estudio, leyendo documentos como:
libros, articulos, tesis de grado, revistas cientificas, etc. Todo esto mediante
documentos web, modalidad que permitié recolectar informacion cientifica con un
enfoque general y practico.

Investigacion de Campo

Fue el estudio de los hechos en el lugar donde ocurren, a través del contacto directo
del investigador con la realidad. Se recolect6 informacion de primera mano con cada
uno de los actores correspondientes en cada funcién de la organizacién. Dentro de las
técnicas utilizadas en la investigacién de campo se destaca: la encuesta.

Posterior a la encuesta aplicada a los integrantes de la Federacion de Estudiantes
Universitarios de Morelos, se realizo el estudio de los resultados para el andlisis

profundo sobre la situacion de la organizacion.
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Investigaciéon por Observacion

Técnica que consiste en observar atentamente la organizacion que esta siendo
estudiada para tomar informacion y registrarla para su posterior andlisis, obteniendo
asi un mayor numero de datos recolectados en una hoja de observaciones con

preguntas especificas.

3.4 Tipos de Investigacion

3.4.1 Investigacion Descriptiva

Nos permitié especificar las caracteristicas mas importantes del caso de estudio, el objetivo

fue describir el problema de la institucionalizacion como se vive dentro de la organizacion.

3.4.2 Investigacion Explicativa

Permitié generar una explicacion del por qué las variables “la formalizacion de la gestion” y “la
institucionalizacion, habituacion, objetivacion y sedimentacion” estan relacionadas, asi como
las causas y su impacto en cada una de ellas.

3.5 Poblacién Muestra

La poblacién con la que se trabajé dentro de esta investigacion es un total de 12 integrantes
(Tabla 5) del comité directivo de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos 2021-
2024, por lo cual se trabajard con una muestra por conveniencia en un grupo focal y una

muestra por cuotas. Ya que la poblacion es pequefia y de facil manejo.

Para la realizacién de las entrevistas el detalle de la poblacion se basa en los cargos dentro
de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos establecidos en el Reglamento

Interno del Comité Directivo y el Reglamento Interno del Consejo General de Representantes.
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Tabla 5: Detalle de la poblacion

Cargo Cantidad
Presidencia 1
Vicepresidencia 1
Consejeria Universitaria 1
Secretaria General 1
Secretaria Ejecutiva 1
Secretaria de Asuntos Politicos 1
Secretaria de Asuntos Juridicos y Convenios 1
Secretaria Académica 1
Secretaria de Finanzas y Tesoreria 1
Secretaria de Extension 1
Secretaria de Seguridad Estudiantil 1
Secretaria de la Mujer y Diversidad 1
TOTAL 12

Tabla elaborada por la investigadora, fuente de investigacion directa.

3.6 Muestra por cuotas por conveniencia

La muestra por cuotas por conveniencia permitira involucrar a cada integrante de la FEUM,;
los cuales representan la poblaciébn muestra, ya que, cuentan con los rasgos y cualidades

para la realizacion del estudio.

3.7 Muestra por cuotas

Se realiza una hoja de observacion, asi como una entrevista diferente por cargo, para en base
a los resultados obtenidos generar el Modelo de Gestion Organizacional Estructural detallado

por puesto de cada integrante de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos.
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Tabla 6: Técnicas e Instrumentos de Investigacion

Tipo de Investigacion Técnicas de Investigacion  Instrumento de Investigacion
1. Informacion 1.1.  Lectura Cientifica 1.1.1. Libros, articulos,
Secundaria revistas  cientificas,

tesis de grado (todos
por medio de

documentos web).

2. Informacién Primaria 2.1. Encuesta 2.2.1. Cuestionario
2.2. Hojade

Observacion

Elaborado por: Investigador
Fuente: Investigacion directa

Informacion primaria obtenida a través de las hojas de observaciones y de la encuesta de
investigacion correlacional aplicadas fisicamente a cada integrante de la organizacion, para

la eficiente y veridica obtencién de resultados.

3.8 Procesamiento y andlisis de la informacion

Para analizar y procesar la informacién obtenida de este estudio, se realiz6 lo siguiente:

Codificacion de lainformacion:

Es el proceso de enumerar cada pregunta aplicada en la encuesta facilitando asi el
proceso de tabulacién de los resultados obtenidos. Procesando, revisando y

analizando toda la informacion recolectada.

Tabulacion de la Informacion:

Mediante el programa Excel se realizé la tabulacion de la informacion el cual de una

mejor forma nos permitié interpretar y verificar los resultados de la investigacion.

Graficar:

Mediante graficas de barras se realizo la presentacion de los resultados.

Analisis estadistico:

Por medio de porcentajes se interpretaron los resultados obtenidos.
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3.9 Hoja de Observacion

La hoja de observacion se utilizé6 para documentar cada uno de los cargos dentro de la
Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos establecidos en el Reglamento Interno
del Comité Directivo y el Reglamento Interno del Consejo General de Representantes. Las
cuales serviran como base para la realizacion del Manual Organico de la Estructura

Organizativa de Funciones y Responsabilidades.

Tabla 7: Hoja de Observaciones - Presidente FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
) COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 25 afios | Sexo: Masculino

Puesto que Ocupa: Presidente de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos

Nombre y Apellido: Cesar Mejia

Carrera que estudia: Licenciatura en Ciencias Politicas

Unidad Académica donde cursa la carrera: Facultad de Derecho y Ciencias Sociales

1. Realizalas Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina: X
Unidades académicas: X
Universidades Autbnomas Estatales: X

Otros (especificar): | Comunicacion directa con rectoria y oficinas internas de las diferentes areas de
la universidad y oficinas externas de dependencias de gobierno.

Comunicacién directa con las y los presidentes de las Federaciones Estudiantiles
pertenecientes a la Confederacion Nacional de Estudiantes Mexicanos.

2. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “X”)

Documentos Importantes X | Informacién Confidencial X
Elaboracion de Documentos Manejo de Dinero X
Elaboracién de Propuestas X | Relaciones internas X
Elaboracion de Actividades X | Relaciones externas X
Otros (especificar): Negociaciones

3. Se expone a:

(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo Medio | Alto
Manejo de informacion (datos e informaciébn que ameritan X
memorizacion y discrecién)
Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)
Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacién inadecuada de X
tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caracter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)
Criticas Sociales (informacién que se expone y afecta a la personay su X
grupo social)
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4. Colaboracion con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa
(organigrama)

Supervisa y coordina a todas las Secretarias

Colaboracion en la realizacion de

tareas

Colabora en la ejecucion final de las tareas

5. Complejidad de las tareas

Se toman decisiones rutinarias

Si

Se toman decisiones importantes no
programadas

Si

El trabajo requiere de una serie de
procesos

En ocasiones

6. Delegacion de tareas

Delegacion Directa a

Todos los cargos

Trabajo coordinado con

La Secretaria Ejecutiva

No delega

7. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir)

Proponer, ejecutar y supervisar tareas.

Actividad No. 2 (describir)

Realizar alianzas en beneficio de las y los estudiantes.

Actividad No. 3 (describir)

Negociar con autoridades internas y externas de la
Universidad.

Actividad No. 4 (describir)

Ser portavoz de las decisiones o acciones a seguir.

Actividad No. 5 (describir)

Tener comunicacion con todas las Representaciones
Estudiantiles de la Universidad Autébnoma del Estado de
Morelos, asi como, las Representaciones Estudiantiles de las
Universidades Autdnomas de México.

8. Autonomia en latomade decisiones

Toma de decisiones de forma independiente Si
Consulta con un superior para decidir No
Consulta con alguna Secretaria o Direccion para | No

decidir

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos

Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop

Teléfono

Celular

Impresora

No utiliza herramientas para la ejecucion de sus actividades

10. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo

(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

Mas de ocho horas diarias

Observaciones Especificas:

El Presidente la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos debe tener liderazgo y un buen

dominio del discurso.
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Tabla 8: Hoja de Observaciones - Vicepresidente FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 25 afos | Sexo: Masculino

Puesto que Ocupa: Vicepresidente de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos

Nombre y Apellido: Alejandro Silva

Carrera que estudia: Ingenieria Quimica

Unidad Académica donde cursa la carrera: Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenierias

9. Realizalas Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina: X
Unidades académicas: X
Universidades Autbnomas Estatales: X

Otros (especificar): | Comunicacion directa con las Federaciones Estudiantiles pertenecientes a la
Confederacion Nacional de Estudiantes Mexicanos. Comunicacién con las y los
directores de las Unidades académicas de la UAEM.

10. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “x”)

Documentos Importantes X | Informacion Confidencial X
Elaboracion de Documentos X | Manejo de Dinero

Elaboracion de Propuestas X | Relaciones Internas X
Elaboracién de Actividades X | Relaciones Externas X

Otros (especificar): Elaboracion del Planes de Trabajo y Estatutos de la CONEM.

11. Se expone a:
(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo Medio | Alto
Manejo de informacion (datos e informacibn que ameritan X
memorizacién y discrecion)

Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)

Aspectos Psicosociales (organizacién y coordinacion inadecuada de X

tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caracter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)

Criticas Sociales (informacién que se expone y afecta a la persona y X
Su grupo social)

12. Colaboracién con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa | Trabaja directamente con la Secretaria de Asuntos Politicos y

(organigrama) la Secretaria de Asuntos Juridicos y Convenios
Colaboracién en la realizacion de | Colabora en la organizacion de eventos o actividades y
tareas directamente en el proceso de eleccibn de los Comités

Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos en conjunto con el
Presidente y Secretaria de Asuntos Politicos.

13. Complejidad de las tareas

Se toman decisiones rutinarias Si

Se toman decisiones importantes no | Si
programadas

El trabajo requiere de una serie de | En el proceso de eleccion de los Comités Ejecutivos de la
procesos Sociedad de Alumnos.

14. Delegacion de tareas
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Delegacion Directa a

Secretaria de Asuntos Politicos y la Secretaria de Asuntos
Juridicos y Convenios.

Trabajo coordinado con

Presidencia

No delega

Si deleja a la Secretaria de Asuntos Politicos y la Secretaria
de Asuntos Juridicos y Convenios.

15. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir)

Realizar actividades en beneficio de las unidades académicas
de la Zona Oriente del Estado.

Actividad No. 2 (describir)

Realizar alianzas y convenios en beneficio de las y los
estudiantes.

Actividad No. 3 (describir)

Comunicarse y resolver asuntos dentro de la Confederacién
Nacional de Estudiantes Mexicanos.

Actividad No. 4 (describir)

Comunicarse directamente con las y los directores de las
unidades académicas para poder sacar la convocatoria de
eleccion de los Comités Ejecutivos de la Sociedad de
Alumnos.

Actividad No. 5 (describir)

Asistir a eventos y actividades en representacion del
presidente de la Federacion.

16. Autonomia en latoma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente Si

Consulta con un superior para decidir

El presidente.

Consulta con alguna Secretaria o Direccion para | No

decidir

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos

Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop

Teléfono

Celular

Impresora

No utiliza herramientas para la ejecucion de sus actividades

11. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo

(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

Mas de ocho horas diarias

Observaciones Especificas:

El Vicepresidente la Federacioén de Estudiantes Universitarios de Morelos debe tener liderazgo, buen
dominio del discurso y capacidad para la resolucion de problemas.
Tiene participacion directa con voz en la Asamblea Nacional de la Confederacién Nacional de

Estudiantes Mexicanos.
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Tabla 9: Hoja de Observaciones - Consejero Universitario FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 25afos | Sexo: Masculino

Puesto que Ocupa: Consejero Universitario de la Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos

Nombre y Apellido: Cesar Fonseca

Carrera que estudia: Licenciatura en Derecho

Unidad Académica donde cursa la carrera: Escuela de Estudios Superiores de Yautepec

17. Realiza las Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina:

Unidades académicas: X

Universidades Autbnomas Estatales:

Otros (especificar): | Es el secretario del Frente Concejal y tiene comunicacion directa con todos las y
los Consejeros Universitarios Alumnos.

18. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “X”)

Documentos Importantes Informacion Confidencial X
Elaboracion de Documentos Manejo de Dinero

Elaboracién de Propuestas X | Relaciones internas X
Elaboracion de Actividades Relaciones externas

Otros (especificar): Negociaciones a favor de las y los estudiantes dentro del Consejo Universitario de
la UAEM.

19. Se expone a:
(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo | Medio | Alto
Manejo de informacién (datos e informacibn que ameritan X
memarizacion y discrecion)

Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)

Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacion inadecuada de X

tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caricter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)

Criticas Sociales (informacion que se expone y afecta a la persona y X
su grupo social)

20. Colaboracion con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa | Frente Concejal
(organigrama)
Colaboracién en la realizacion de | Con el Presidente
tareas
21. Complejidad de las tareas
Se toman decisiones rutinarias No
Se toman decisiones importantes no | Si
programadas
El trabajo requiere de una serie de | Si, en el proceso de convocatoria y elaboracion de minutas del
procesos Frente Concejal.
22. Delegacion de tareas
Delegacion Directa a Nadie
Trabajo coordinado con El presidente
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No delega | No

23. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir) Realizar y emitir la convocatoria para la sesion del Frente
Concejal.

Actividad No. 2 (describir) Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias al Frente
Concejal.

Actividad No. 3 (describir) Realizar la orden del dia Frente Concejal.

Actividad No. 4 (describir) Tomar nota para la realizacion de la minuta de la sesién del
Frente Concejal.

Actividad No. 5 (describir) Visitar a las y los Consejeros Universitarios Alumnos
directamente en sus unidades académicas.

24. Autonomia en latoma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente No, se toman en conjunto con el Frente Concejal
Consulta con un superior para decidir Al Frente Concejal

Consulta con alguna Secretaria o Direccién para | No

decidir

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos X
Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop X
Teléfono

Celular X
Impresora X
No utiliza herramientas para la ejecucién de sus actividades

12. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo
(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas X

Mas de ocho horas diarias

Observaciones Especificas:

El Consejero Universitario de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos debe tener
liderazgo y buena diccién al momento de comunicar mensajes y decisiones, ya que, constantemente
maneja informacion que debe de ser proporcionada a terceras personas.
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Tabla 10: Hoja de Observaciones - Secretario General FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 25 afos

| Sexo: Masculino

Puesto que Ocupa: Secretario General

de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos

Nombre y Apellido: Juan Buenrostro

Carrera que estudia: Licenciatura en Ciencias Politicas

Unidad Académica donde cursa la carrera: Facultad de Derecho y Ciencias Sociales

25. Realiza las Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina: X
Unidades académicas: X
Universidades Autbnomas Estatales:
Otros (especificar): | Es el secretario del Consejo General de Representantes.
26. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “X”)
Documentos Importantes X | Informacion Confidencial X
Elaboracion de Documentos X | Manejo de Dinero
Elaboracién de Propuestas X | Relaciones internas X
X

Elaboracion de Actividades

Relaciones externas

Otros (especificar): Negociaciones

27. Se expone a:
(Marcar con una “x”)

Descripcion

Bajo Medio | Alto

Manejo de informacion (datos e informacibn que ameritan X
memarizacion y discrecion)

Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)

Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacién inadecuada de X

tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caricter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)

Criticas Sociales (informacion que se expone y afecta a la personay su | X

grupo social)

28. Colaboracion con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa
(organigrama)

Trabaja coordinadamente con él presidete de la Federaciéon
para la aprobacion, planeacion y coordinacion de las
diferentes actividades que se realizaran en cada una de las
secretarias a su cargo.

Colaboracion en la realizacion de
tareas

Colabora directamente con cada uno de los secretarios a su
cargo.

29. Complejidad de las tareas

Se toman decisiones rutinarias

En ocasiones depende de las tareas a realizar de cada una de
las secretarias.

Se toman decisiones importantes no
programadas

En ocasiones la mayoria de las decisiones estan
contempladas con anterioridad.

El trabajo requiere de una serie de
procesos

En ocasiones depende de las tareas a realizar de cada una de
las secretarias.

30. Delegacion de tareas
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Delegacion Directa a

Secretaria Académica, Secretaria de Extension, Secretaria de
Finanzas y Tesoreria, Secretaria de Seguridad Estudiantil,
Secretaria de la Mujer y Diversidad.

Trabajo coordinado con

Presidencia y Secretaria Ejecutiva

No delega

Si

31. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir)

Aprobar y coordinar las actividades que realizaran las
secretarias a su cargo.

Actividad No. 2 (describir)

Plantear propuestas de implementacion para la eficiencia y
eficacia en las actividades mas rutinarias.

Actividad No. 3 (describir)

Fungir como secretario del CGR.

Actividad No. 4 (describir)

Emitir la convocatoria para las sesiones ordinarias y
extraordinarias, realizar la orden del dia y tomar la minuta de
las sesiones del CGR.

Actividad No. 5 (describir)

Apoyar y supervisar las actividades que esté realizando cada
una de las secretarias a su cargo.

32. Autonomia en latoma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente No

Consulta con un superior para decidir

El Presidente

Consulta con alguna Secretaria o Direccién para | Comunicacion directa con la Secretaria Ejecutiva

decidir

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos

Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop

X|[X|X

Teléfono

Celular

Impresora

No utiliza herramientas para la ejecucion de sus actividades

13. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo

(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

X

Mas de ocho horas diarias

Observaciones Especificas: El cargo de Secretario General lo debe de ocupar una persona con facilidad
de palabra y toma de decisiones, ya que, de ella depende la entrega de resultados de calidad de las
secretarias a su cargo. Siendo el cargo con mas personas a delegar.

40




Tabla 11: Hoja de Observaciones - Secretaria Ejecutiva FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 25 afos | Sexo: Femenino

Puesto que Ocupa: Secretaria Ejecutiva de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos

Nombre y Apellido: Jade Rivera

Carrera que estudia: Licenciatura en Ciencias de la Educacién

Unidad Académica donde cursa la carrera: Instituto de Ciencias de la Educacion

33. Realiza las Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina: X

Unidades académicas: X

Universidades Autbnomas Estatales:

Otros (especificar): | Comunicacion directa con éareas especificas de rectoria, dependencias de
gobierno estatal y con directores de las unidades académicas.

34. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “X”)

Documentos Importantes X | Informacion Confidencial X
Elaboracion de Documentos X | Manejo de Dinero

Elaboracién de Propuestas X | Relaciones internas X
Elaboracion de Actividades X | Relaciones externas X
Otros (especificar): Llevar la agenda del presidente

35. Se expone a:
(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo | Medio | Alto
Manejo de informacion (datos e informaciébn que ameritan X
memarizacion y discrecion)

Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)

Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacién inadecuada de X

tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caricter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)

Criticas Sociales (informacién que se expone y afecta a la personay su X
grupo social)

36. Colaboracion con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa | Presidencia
(organigrama)
Colaboracién en la realizacion de | Proporciona informacion a Vicepresidencia, Consejeria
tareas Universitaria y a la Secretaria General
37. Complejidad de las tareas
Se toman decisiones rutinarias No
Se toman decisiones importantes no | Si
programadas
El trabajo requiere de una serie de | Agendar, recordar y avisar sobre fechas importantes para la
procesos asistencia del presidente a reuniones o eventos.
38. Delegacion de tareas
Delegacion Directa a Nadie
Trabajo coordinado con El Presidente
No delega No
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39. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir)

Lleva la agenda del presidente de la federacion.

Actividad No. 2 (describir)

Comunica informacién importante a la Vicepresidencia,
Consejeria Universitaria y Secretaria General.

Actividad No. 3 (describir)

Elabora Documentos directamente de presidencia.

Actividad No. 4 (describir)

Acompafia al preside a la mayoria de las actividades
agendadas.

Actividad No. 5 (describir)

Se comunica con ciertas areas de rectoria, gobierno y
directores de unidades académicas, para coordinar cuestiones
directas del presidente.

40. Autonomia en latoma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente No

Consulta con un superior para decidir

Si al Presidente

Consulta con alguna Secretaria o Direccion para | No

decidir

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos

Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop

Teléfono

Celular

Impresora

XXX | X[ XX

No utiliza herramientas para la ejecucién de sus actividades

14. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo

(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

Mas de ocho horas diarias

X

Observaciones Especificas: La Secretaria Ejecutiva depende directamente de la presidencia,
apoyando, coordinando y trabajando en conjunto. La encargada de esta area tiene que tener mucha

organizacion y orden.
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Tabla 12: Hoja de Observaciones - Secretaria de Asuntos Politicos FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 27 afos | Sexo: Femenino

Puesto que Ocupa: Secretaria de Asuntos Politicos de la Federacion de Estudiantes Universitarios de
Morelos

Nombre y Apellido: Clarisa Manrique

Carrera que estudia: Licenciatura en Derecho

Unidad Académica donde cursa la carrera: Facultad de Derecho y Ciencias Sociales

41. Realiza las Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina: X

Unidades académicas: X

Universidades Autbnomas Estatales:

Otros (especificar):

42. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “X”)

Documentos Importantes X | Informacion Confidencial X
Elaboracion de Documentos X | Manejo de Dinero
Elaboracién de Propuestas X | Relaciones internas X
Elaboracion de Actividades X | Relaciones externas
Otros (especificar): Planeaciones

43. Se expone a:

(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo | Medio | Alto
Manejo de informacion (datos e informacibn que ameritan X
memarizacion y discrecion)
Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)
Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacién inadecuada de X
tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caricter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)
Criticas Sociales (informacién que se expone y afecta a la personay su X
grupo social)

44, Colaboracion con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa | Vicepresidencia
(organigrama)
Colaboracién en la realizacion de | Presidencia, Vicepresidencia y Directores de las Unidades
tareas Académicas
45. Complejidad de las tareas
Se toman decisiones rutinarias No
Se toman decisiones importantes no | No
programadas
El trabajo requiere de una serie de | Si, en la emision de la convocatoria de elecciones de los
procesos Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos.
46. Delegacion de tareas
Delegacion Directa a Colegio Electoral del proceso de Eleccién de los CESAS
Trabajo coordinado con Vicepresidencia
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No delega

| Si

47. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir)

Analizar coordinadamente con el presidente y el
vicepresidente, las fechas, formato y escuelas donde se
sacara la convocatoria de eleccion del nuevo Comité Ejecutivo
de la Sociedad de Alumnos.

Actividad No. 2 (describir)

Coordinarse con la vicepresidencia y las y los directores de
unidades académicas para la fecha del proceso.

Actividad No. 3 (describir)

Realizar y emitir las Convocatorias.

Actividad No. 4 (describir)

Sesionar con el Consejo Local de Representantes (CLR), para
conformar el Colegio Electoral.

Actividad No. 5 (describir)

Organizar coordinadamente con las unidades académicas, las
votaciones y emitir el Acta Mayoria.

Actividad No. 6 (describir)

Coordinar el evento de toma de protesta a los huevos CESAS.

48. Autonomia en latoma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente No

Consulta con un superior para decidir

Si a la Presidencia y Vicepresidencia

Consulta con alguna Secretaria o Direccion para | No

decidir

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos

Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop

Teléfono

Celular

Impresora

XXX | X[ XX

No utiliza herramientas para la ejecucién de sus actividades

15. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo

(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

X

Mas de ocho horas diarias

X

Observaciones Especificas: Se tomara en tiempo de elecciones de los CESAS, mas de ocho horas
diarias para la realizacion de sus actividades.
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Tabla 13: Hoja de Observaciones - Secretario de Asuntos Juridicos y Convenios FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
) COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 21 afos | Sexo: Masculino

Puesto que Ocupa: Secretario de Asuntos Juridicos y Convenios de la Federacion de Estudiantes
Universitarios de Morelos

Nombre y Apellido: Daniel Gonzalez

Carrera que estudia: Licenciatura Derecho

Unidad Académica donde cursa la carrera: Facultad de Derecho y Ciencias Sociales

49. Realiza las Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina; X

Unidades académicas: X

Universidades Autbnomas Estatales:

Otros (especificar): | Gestiones Externas con instituciones publicas y privadas

50. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “x”)

Documentos Importantes X | Informacion Confidencial X
Elaboracion de Documentos X | Manejo de Dinero
Elaboracion de Propuestas X | Relaciones internas
Elaboracion de Actividades X | Relaciones externas X
Otros (especificar): Negociaciones X

51. Se expone a:

(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo | Medio | Alto
Manejo de informacion (datos e informacibn que ameritan X
memorizacién y discrecion)
Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)
Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacién inadecuada de X
tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caracter: ansiedad, depresién, fatiga, nerviosismo)
Criticas Sociales (informacién que se expone y afecta a la persona y su X
grupo social)

52. Colaboracién con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa | Presidencia y Vicepresidencia

(organigrama)

Colaboracién en la realizacion de | Vicepresidencia

tareas
53. Complejidad de las tareas

Se toman decisiones rutinarias No

Se toman decisiones importantes no | No

programadas

El trabajo requiere de una serie de | Si, al momento de realizar los documentos para algun caso en

procesos cuestion juridica o realizar un convenio.
54. Delegacion de tareas

Delegacion Directa a Nadie

Trabajo coordinado con Presidencia y Vicepresidencia
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No delega

| No

55. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir)

Analizar y conocer las bases legales de la Universidad
Autonoma del Estado de Morelos.

Actividad No. 2 (describir)

Analizar y conocer las bases legales de la Federacion de
Estudiantes Universitarios de Morelos.

Actividad No. 3 (describir)

Analizar y conocer las bases legales de la Confederacién
Nacional de Estudiantes Mexicanos.

Actividad No. 4 (describir)

Realizar la base legal de los convenios que realice la
Federacion con dependencias publicas y privadas, siempre
pensando en el beneficio de las y los estudiantes de la
Universidad Autbnoma del Estado de Morelos.

Actividad No. 5 (describir)

Realizar documentos con fundamentos juridicos que sean
necesarios.

56. Autonomia en latoma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente No

Consulta con un superior para decidir

Al Presidente y Vicepresidente

Consulta con alguna Secretaria o Direccion para | Trabaja coordinadamente en algunas ocasiones

decidir

para la generacion de convenios con la Secretaria
de Extension.

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos

Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop

Teléfono

Celular

Impresora

XXX | XXX

No utiliza herramientas para la ejecucion de sus actividades

16. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo

(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

X

Mas de ocho horas diarias

Observaciones Especificas: Es el encargado de mantener informado y bridar asesoria y una guia legal
al presidente y vicepresidente de la federacion, para realizar contestaciones y procesos con respecto y
apego a la ley interna de la UAEM, la Federacién y las Leyes y normas de los Estados Unidos

Mexicanos.

Salvaguardando siempre los intereses y bienes del estudiantado.
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Tabla 14: Hoja de Observaciones - Secretario Académico FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 27 afos | Sexo: Masculino

Puesto que Ocupa: Secretario Académica de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos

Nombre y Apellido: Daniel Mendoza

Carrera que estudia: Licenciatura en Docencia

Unidad Académica donde cursa la carrera: Instituto de Ciencias de la Educacion

57. Realiza las Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina: X

Unidades académicas: X

Universidades Autbnomas Estatales:

Otros (especificar): | Comunicacion directa con Servicios Escolares Generales de la Universidad
Autonoma del Estado de Morelos.

58. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “X”)

Documentos Importantes X | Informacion Confidencial X
Elaboracion de Documentos X | Manejo de Dinero

Elaboracién de Propuestas X | Relaciones internas X
Elaboracion de Actividades Relaciones externas

Otros (especificar): Negociaciones

59. Se expone a:
(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo | Medio | Alto
Manejo de informacién (datos e informacion que ameritan X
memarizacion y discrecion)

Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)

Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacion inadecuada de X

tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caricter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)

Criticas Sociales (informacion que se expone y afecta a la persona y X
su grupo social)

60. Colaboracion con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa | Presidencia
(organigrama)
Colaboracién en la realizacion de | Direcciones a su cargo
tareas
61. Complejidad de las tareas
Se toman decisiones rutinarias En ocasiones dependiendo el proceso
Se toman decisiones importantes no | Si
programadas
El trabajo requiere de una serie de | Si
procesos
62. Delegacion de tareas
Delegacion Directa a Las direcciones a su cargo
Trabajo coordinado con La Presidencia
No delega Si
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63. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir) Negociar con rectoria la cantidad de becas a otorgar, para el
pago anual de Servicios Escolares.

Actividad No. 2 (describir) Negociar con el CELE la cantidad de becas a otorgar, para los
cursos de inglés.

Actividad No. 3 (describir) Emitir la convocatoria de obtencion de becas para pago de
servicios y CELE para las y los estudiantes de la UAEM.

Actividad No. 4 (describir) Emitir la convocatoria de Servicio Social y llevar acabo todo el
proceso.

Actividad No. 5 (describir) Apoyar a las y los estudiantes que tengan alguna problematica

en cuestion académica.

64. Autonomia en latoma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente No

Consulta con un superior para decidir Si, el presidente
Consulta con alguna Secretaria o Direccién para | No

decidir

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos

Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop

Teléfono

Celular

Impresora

XXX | XXX

No utiliza herramientas para la ejecucién de sus actividades

17. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo
(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

X

Mas de ocho horas diarias

Observaciones Especificas: Es el encargado de firmar los documentos de los estudiantes que realicen
su servicio social dentro de la FEUM y también es el responsable de coordinarlos.

Se debe de coordinar con los directores de las unidades académicas para informar cuantos estudiantes
fueron beneficiados con las becas de pago de Servicios Escolares y del CELE, por unidad académica.
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Tabla 15: Hoja de Observaciones - Secretaria de Finanzas y Tesoreria FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 22 afos | Sexo: Femenino

Puesto que Ocupa: Secretarla de Finanzas y Tesoreria de la Federacion de Estudiantes Universitarios
de Morelos

Nombre y Apellido: Claudia Montoya

Carrera que estudia: Licenciatura Administracion Publica

Unidad Académica donde cursa la carrera: Facultad de Contaduria Administracion e Informatica

65. Realiza las Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina: X

Unidades académicas:

Universidades Autbnomas Estatales:

Otros (especificar): | Se coordina directamente con ciertas areas de rectoria y tesoreria.

66. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “X”)

Documentos Importantes X | Informacion Confidencial X
Elaboracion de Documentos X | Manejo de Dinero X
Elaboracién de Propuestas Relaciones internas X
Elaboracion de Actividades Relaciones externas
Otros (especificar): Conocimiento contable

67. Se expone a:

(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo | Medio | Alto
Manejo de informacién (datos e informacion que ameritan X
memarizacion y discrecion)
Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)
Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacion inadecuada de X

tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caricter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)

Criticas Sociales (informacion que se expone y afecta a la persona y X
su grupo social)

68. Colaboracion con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa | Presidencia
(organigrama)

Colaboracion en la realizacion de | Presidencia

tareas

69. Complejidad de las tareas
Se toman decisiones rutinarias No
Se toman decisiones importantes no | Si
programadas

El trabajo requiere de una serie de | Si, facturacion y realizacion de comprobaciones de gastos.
procesos

70. Delegacion de tareas

Delegacion Directa a Nadie

Trabajo coordinado con Presidencia y Secretaria Ejecutiva
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No delega | No

71. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir) Realizar la propuesta de gastos mensuales conforme a las
actividades a realizar.

Actividad No. 2 (describir) Facturar los gastos mensuales y realizar las comprobaciones.

Actividad No. 3 (describir) Realizar documentos solicitados por rectoria en cuestion
financiera.

72. Autonomia en latoma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente No

Consulta con un superior para decidir Si

Consulta con alguna Secretaria o Direccién para | No

decidir

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos

x

Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop

Teléfono

Celular

Impresora

No utiliza herramientas para la ejecucién de sus actividades

XXX | XX

18. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo
(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

X

Mas de ocho horas diarias

Observaciones Especificas: Quien ocupe este cargo debe de tener nocion en el area de contabilidad o
administrativa, para el facil entendimiento de los procesos de solicitudes y elaboracion de documentos.
Tiene que ser una persona con alto nivel de honestidad ya que maneja dinero e informacion importante.
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Tabla 16: Hoja de Observaciones - Secretario de Extension FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 24 afos | Sexo: Masculino

Puesto que Ocupa: Secretario de Extension de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos

Nombre y Apellido: Gerardo Lopez

Carrera que estudia: Licenciatura en Derecho

Unidad Académica donde cursa la carrera: Facultad de Derecho y Ciencias Sociales

73. Realiza las Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina: X

Unidades académicas: X

Universidades Autbnomas Estatales:

Otros (especificar): | Vinculacién directa con dependencias publicas y privadas.

74. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “X”)

Documentos Importantes X | Informacion Confidencial X
Elaboracion de Documentos X | Manejo de Dinero
Elaboracién de Propuestas X | Relaciones internas X
Elaboracion de Actividades X | Relaciones externas X
Otros (especificar): Negociaciones

75. Se expone a:

(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo | Medio | Alto
Manejo de informacién (datos e informacion que ameritan X
memarizacion y discrecion)
Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)
Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacion inadecuada de X
tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caricter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)
Criticas Sociales (informacion que se expone y afecta a la persona y X
su grupo social)

76. Colaboracion con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa | Presidencia
(organigrama)
Colaboracién en la realizacion de | Con las direcciones a su cargo
tareas

77. Complejidad de las tareas
Se toman decisiones rutinarias No
Se toman decisiones importantes no | Si
programadas
El trabajo requiere de una serie de | Si, la coordinacion de actividades
procesos

78. Delegacion de tareas
Delegacion Directa a Las direcciones a su cargo
Trabajo coordinado con Presidencia y Secretaria Ejecutiva
No delega Si
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79. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir) Busca empresas u organizaciones con las cuales la FEUM

de las y los estudiantes de la UAEM.

pueda realizar convenios o alianzas estratégicas en beneficio

Actividad No. 2 (describir) Comunicacion directa con el departamento de de Extension de

la Universidad.

Actividad No. 3 (describir) Coordina actividades deportivas, recreativas, culturales y

sociales para las y los estudiantes.

80. Autonomia en latoma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente No

Consulta con un superior para decidir Si, presidencia

Consulta con alguna Secretaria o Direccién para | Si, la Secretaria de Asuntos Juridicos y Convenios

decidir

9. Herramientas de Trabajo

(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos

Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop

Teléfono

Celular

Impresora

XXX XXX

No utiliza herramientas para la ejecucion de sus actividades

19. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo
(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

X

Mas de ocho horas diarias

Observaciones Especificas: Debe de contar con facilidad de comunicacién y negociacion para la buena

gestion de apoyos y recursos externos en beneficio del estudiantado.
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Tabla 17: Hoja de Observaciones - Secretario de Seguridad Estudiantil FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 21 afos | Sexo: Masculino

Puesto que Ocupa: Secretario de Seguridad Estudiantil de la Federacion de Estudiantes Universitarios
de Morelos

Nombre y Apellido: Marco Servin

Carrera que estudia: Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién

Unidad Académica donde cursa la carrera: Centro Interdisciplinario de Investigacion en Humanidades

81. Realiza las Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina: X

Unidades académicas: X

Universidades Autbnomas Estatales:

Otros (especificar): | Coordinacién directa con Proteccion Civil de la Universidad, Proteccién Civil
Estatal y Proteccién Civil de los municipios donde tiene unidades la UAEM.

82. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “X”)

Documentos Importantes X | Informacion Confidencial X
Elaboracion de Documentos X | Manejo de Dinero
Elaboracién de Propuestas X | Relaciones internas X
Elaboracion de Actividades X | Relaciones externas X
Otros (especificar): Recorridos

83. Se expone a:

(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo | Medio | Alto
Manejo de informacion (datos e informacibn que ameritan X
memarizacion y discrecion)
Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)
Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacién inadecuada de X
tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caricter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)
Criticas Sociales (informacion que se expone y afecta a la personay su X
grupo social)

84. Colaboracion con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa | Presidencia
(organigrama)
Colaboracién en la realizacion de | Con los CESAS y Consejeros Universitarios Alumnos de cada
tareas Unidad Académica.
85. Complejidad de las tareas
Se toman decisiones rutinarias No
Se toman decisiones importantes no | Si
programadas
El trabajo requiere de una serie de | Si
procesos
86. Delegacion de tareas
Delegacion Directa a Nadie
Trabajo coordinado con Presidencia y Secretaria Ejecutiva
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No delega

| Estudiantes de Servicio Social

87. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir)

Realiza recorridos en las unidades académicas para realizar
propuestas en el &mbito de proteccion civil y seguridad.

Actividad No. 2 (describir)

Realizar y coordinar el programa senderos seguros en cada
una de las unidades académicas.

Actividad No. 3 (describir)

Comunicacion directa con los representantes estudiantiles de
cada unidad académica en cuestién de seguridad.

Actividad No. 4 (describir)

Realizar capacitaciones sobre seguridad estudiantil y primeros
auxilios.

Actividad No. 5 (describir)

Coordinarse sobre las actividades a realizar y trabajar en
conjunto con Proteccion Civil de la universidad.

88. Autonomia en latoma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente No

Consulta con un superior para decidir

Si el presidente

Consulta con alguna Secretaria o Direccidén para | Secretaria Ejecutiva

decidir

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos

Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop

X|[X|X

Teléfono

Celular

Impresora

No utiliza herramientas para la ejecucion de sus actividades

20. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo

(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

X

Mas de ocho horas diarias

Observaciones Especificas: Debe de tener facilidad de palabra y comunicacion. El responsable del
cargo debe de contar con el conocimiento sobre Proteccién Civil.
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Tabla 18: Hoja de Observaciones - Secretaria de la Mujer y Diversidad FEUM

HOJA DE OBSERVACIONES
COMITE DIRECTIVO DE LA
FEDERACION DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE MORELOS

Fecha de elaboracién: 18 — octubre - 2023

Edad: 21 afos | Sexo: Femenino

Puesto que Ocupa: Secretaria de la Mujer y Diversidad de la Federacion de Estudiantes Universitarios
de Morelos

Nombre y Apellido: Frida Orzuna

Carrera que estudia: Licenciatura en Derecho

Unidad Académica donde cursa la carrera: Facultad de Derecho y Ciencias Sociales

89. Realiza las Tareas en:
(Marcar con una “x”)

Oficina: X
Unidades académicas: X
Universidades Autbnomas Estatales: X

Otros (especificar): | La Unidad de Atencién a Victimas de Violencia (UAVV) de la UAEM vy la
Secretaria de Mujer de Gobierno del Estado, organizaciones de grupos feministas
y de la comunidad Igbtig+.

90. Responsabilidades sobre el puesto.
(Marcar con una “X”)

Documentos Importantes X | Informacién Confidencial X
Elaboracion de Documentos X | Manejo de Dinero

Elaboracion de Propuestas X | Relaciones internas X
Elaboracion de Actividades X | Relaciones externas X
Otros (especificar): Acompafiamiento de casos de violencia.

91. Se expone a:
(Marcar con una “x”)

Descripcion Bajo Medio | Alto
Manejo de informacion (datos e informacibn que ameritan X
memorizacién y discrecion)

Condiciones Personales (Cambios de humor, irritabilidad, nerviosismo, X
concentracion y fatiga)

Aspectos Psicosociales (organizacion y coordinacién inadecuada de X

tareas y trabajos, conflictos en las relaciones internas y externas,
problemas de caracter: ansiedad, depresion, fatiga, nerviosismo)

Criticas Sociales (informacién que se expone y afecta a la persona y su X
grupo social)

92. Colaboracién con otras secretarias o direcciones:

Trabajos coordinados con linea directa | Presidencia
(organigrama)

Colaboracién en la realizacion de | Con la Secretaria de Igualdad Sustantiva de la Confederacion

tareas Nacional de Estudiantes Mexicanos
93. Complejidad de las tareas

Se toman decisiones rutinarias No

Se toman decisiones importantes no | Si

programadas

El trabajo requiere de una serie de | Si, en el acompafiamiento de las victimas
procesos

94. Delegacion de tareas

Delegacion Directa a | Las direcciones a su cargo
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Trabajo coordinado con Secretaria Ejecutiva

No delega Si

95. Actividades que realiza en el puesto

Actividad No. 1 (describir) Realizar campanas de salud sexual y de menstruacion digna.

Actividad No. 2 (describir) Dar acompafamiento a las estudiantes que lo soliciten en
casos de Violencia dentro de su unidad académica.

Actividad No. 3 (describir) Realizar convenios con marcas como Saba y SICO.

Actividad No. 4 (describir) Realizar actividades en el mes de la mujer y en el mes de la
conmemoracion del orgullo Igbtg+.

Actividad No. 5 (describir) Realizar propuestas dentro de la Secretaria de Igualdad
Sustantiva de la Confederacion Nacional de Estudiantes
Mexicanos.

96. Autonomia en la toma de decisiones

Toma de decisiones de forma independiente No

Consulta con un superior para decidir Si

Consulta con alguna Secretaria o Direccion para | No

decidir

9. Herramientas de Trabajo
(Marcar con una “x”)

Trabaja con bases de datos X
Trabaja con herramientas manuales

Computadora de escritorio o laptop X
Teléfono

Celular X
Impresora X

No utiliza herramientas para la ejecucion de sus actividades

21. Tiempo dedicado diario a las actividades correspondientes al cargo
(Marcar con una “x”)

De una a dos horas

De dos a cuatro horas

De cuatro a seis horas

De seis a ocho horas

Mas de ocho horas diarias

X

Observaciones Especificas: Debe de contar con conocimientos sobre el Feminismo y la comunidad
Igbtig+. Debe de ser una persona honesta ya que debe de llevar los casos de acompafiamiento de las
estudiantes que lo soliciten a la Unidad de Atencién a Victimas de Violencia de la UAEM.
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3.10 Encuesta

La encuesta se aplico por cuotas por conveniencia a un grupo focal, a las y los estudiantes
que ocupan cada uno de los cargos dentro de la Federacion de Estudiantes Universitarios de
Morelos de forma fisica- personal. Ser& estudiada cuantitativamente identificada mediante la
siguiente Tabla:

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL
(6) (8) (10)

En dicha Tabla se debera especificar el nivel de importancia que el representante estudiantil
considera necesario para la funcion de su cargo, para realizar correcta y adecuadamente sus

actividades.

3.11 Andlisis e Interpretaciéon de Resultados

Se presenta en esta seccion las gréficas y tablas con la informacién recolectada mediante la
aplicacion de la encuesta personal — fisica a cada integrante de la FEUM; se procedi6 a
analizar y tabular los resultados obtenidos. Se elaboran las gréaficas de barras para una mejor
comprension de los resultados, detallando las cifras relevantes como lo son: los porcentajes
y el nimero de encuestas aplicadas. En la Tabla 19 -Gréfica 1 se presenta lo importante que
son las relaciones internas para el puesto del presidente de la FEUM desde su perspectiva,
en la Taba 20 - Gréfica 2 se presenta la importancia de las relaciones externas para este
puesto la cual se considera fundamental, mientas que en la Tabla 21 — Gréfica 3 se considera
gue son fundamentales las funciones y responsabilidades para este puesto desde la

perspectiva del presidente.

Desde la perspectiva del vicepresidente de la FEUM en la Tabla 22 — Grafica 4 podemos
observar la importancia de las relaciones internas para este puesto, en la Tabla 23 — Gréfica
5 se observa que es fundamental mantener buenas relaciones externas con la CONEM y
ANUIES; mientras que las funciones y responsabilidades mostradas en la Tabla 24 — Gréfica

6 el vicepresidente las considera a todas fundamentales para el desarrollo de su cargo.

Respecto al consejero universitario de la FEUM en la Tabla 25 — Grafica 7 observamos que
es fundamental las relaciones internas con rectoria, directores (as) de unidades académicas
y frente concejal en la Tabla 26 — Gréfica 7 se observa la importancia de las buenas relaciones
externas que debe de generar el consejero universitario para poder desempefiar su cargo, en

conjunto con la informacién de la Tabla 27 — Gréfica 8 donde observamos que es fundamental
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las funciones y responsabilidades desde la perspectiva del consejero universitario de la
FEUM.

En la Tabla 28 — Grafica 10 se presenta desde la perspectiva del secretario general de la
FEUM lo importante y fundamental de las relaciones internas, en la Tabla 29 — Grafica 11 se
presenta lo importante de las relaciones externas y en la Tabla 30 — Grafica 12 se observa
las funciones y responsabilidades que son fundamentales para el desempefo de su cargo

como secretario general.

Respecto a la secretaria ejecutiva de la FEUM en la Tabla 31 — Grafica 13 se muestra lo
fundamental que son las relaciones internas con diferentes areas y direcciones de la
universidad, asi como con representaciones estudiantiles, en la Tabla 32 — Gréfica 14 se
muestra lo importante que son las relaciones externas desde la perspectiva de la secretaria
ejecutivay en la Tabla 33 — Gréfica 15 se muestra la fundamental de cada una de las funciones
y responsabilidades para ejercer ese cargo.

Desde la perspectiva de la secretaria de asuntos politicos de la FEUM en la Tabla 34 — Gréafica
16 se observa la importancia de las relaciones internas con la administracion central, el
abogado general de la UAEM asi como las diferentes unidades de atencién de la universidad,
igualmente en la Tabla 35 — Grafica 17 se observa que una delas relaciones externas
fundamental que esta secretaria debe de tener es con el Instituto Nacional Electoral (INE),
que en la Tabla 36 — Gréfica 18 de funciones y responsabilidades se especifica que la relacién

con el INE es para llevar acabo la renovacion de las representaciones estudiantiles.

Conforme al secretario de asuntos juridicos y convenios de la FEUM y las relaciones internas
que debe de llevar acabo para la entrega de resultados desde su cargo en la Tabla 37 —
Grafica 19 se considera importante todas y cada una de las mencionadas desde la perspectiva
del secretario, asi como en la Tabla 38 — Gréafica 20 se consideran fundamentales las
relaciones externas con organizaciones publicas y privadas y en la Tabla 39 — Gréfica 21 se

observa las funciones y responsabilidades fundamentales a realizar.

En la Tabla 40 — Gréfica 22 desde la perspectiva del secretario académico de la FEUM se
detalla las relaciones internas y se especifican las relaciones importantes y fundamentales,
en la Tabla 41 — Grafica 23 se observa lo importante que son las relaciones externas para el
secretario con organizaciones académicas publicas y privadas para el buen cumplimiento de

sus funciones y responsabilidades detalladas en la Tabla 42 — Gréfica 24.
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Respecto a la secretaria de finanzas y tesoreria de la FEUM desde la perspectiva del
secretario en la Tabla 43 — Grafica 25 se observa que es fundamental la relacion interna con
la Tesoreria de la universidad y es fundamental las relaciones externas con organizaciones
publicas y privadas detalladas en la Tabla 44 — Gréfica 26; en la Tabla 45 — Grafica 27 de la

misma secretaria se observa las funciones y responsabilidades a cumplir.

En la Tabla 46- Gréfica 28 se muestra las relaciones internas fundamentales para el secretario
de extension de la FEUM, en la Tabla 47 — Gréafica 29 se muestra las relaciones externas
fundamentales para la realizacion desde la perspectiva del secretario de sus funciones y

responsabilidades mostradas en la Tabla 48 — Gréfica 30.

Desde la perspectiva del secretario de seguridad estudiantil de la FEUM es fundamental las
relaciones internas con proteccion civil de la UAEM, directores de unidades académicas y las
diferentes representaciones estudiantiles mostrando en la Tabla 49 — Gréfica 31, en la Tabla
50 — Gréfica 32 se muestra las relaciones externas fundamentales e importantes para el
desempefo del cargo asi como en la Tabla 51 — Grafica 33 se muestra las funciones y

responsabilidades a desempefias desde la perspectiva del secretario.

Conforme a la secretaria de la mujer de la FEUM en la Tabla 52 — Gréfica 34 se muestra las
relaciones internas fundamentales e importantes desde la perspectiva de la secretaria al igual
que en la Tabla 53 — Grafica 35 se muestran las relaciones externas fundamentales desde la
perspectiva de la secretaria para el mejor funcionamiento de la secretaria y en la Tabla 54 —

Grafica 36 se muestran las funciones y responsabilidades a realizar desde el cargo.
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Tabla 19 : Encuesta Presidente FEUM - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA

(6) (8) (10)
Rectoria *
Administracion Central *
Sindicatos Académicos y .
Administrativos
Directores (as) de Unidades .
Académicas
Frente Concejal *
Consejo General de Representantes .
(CGR)
Consejo Local de Representantes .
(CLR)
Unidades de Atencion de la Universidad *
TOTAL 80

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Gréafica 1: Encuesta Presidente FEUM - Relaciones Internas



Tabla 20: Encuesta Presidente - Relaciones Externas

PREGUNTA BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

(6) (8) (10)

Confederacion

Nacional de

Estudiantes *

Mexicanos

(CONEM)

Asociacion

Nacional de

Universidades e .

Instituciones de

Educacién Superior

(ANUIES)

Gobierno del .

Estado

Gobiernos *

Municipales

Poder  Legislativo

(Senado, Camara

de Diputados vy *

Congreso del

Estado)

Medios de *

Comunicacién

TOTAL 16 40

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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ENCUESTA PRESIDENTE DE LA FEUM

RELACIONES EXTERNAS
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Gréfica 2: Encuesta Presidente FEUM - Relaciones Externas
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Tabla 21: Encuesta Presidente - Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO
(6)

IMPORTANTE
(8)

FUNDAMENTAL
(10)

Implementar practicas de mejora para

aumentar la eficiencia

Planificar, organizar, ejecutar y evaluar

proyectos institucionales

Ser el portavoz ante las autoridades
universitarias, medios de
comunicacion, organismos

estudiantiles y otros actores relevantes

Crear y coordinar comisiones o equipos
especiales para el desarrollo de

proyectos especificos

Promover y gestionar relaciones con

organizaciones externas

Evaluar el cumplimiento de los objetivos
y metas de las diferentes areas y

secretarias

TOTAL

60

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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ENCUESTA PRESIDENTE DE LA FEUM
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
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Grafica 3: Encuesta Presidente FEUM - Funciones y Responsabilidades



Tabla 22: Encuesta Vicepresidente - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL
PREGUNTA
(6) (8) (10)
Rectoria *
Administracion Central *
Sindicatos Académicos y *
Administrativos
Directores (as) de Unidades .
Académicas
Frente Concejal *
Consejo General de Representantes .
(CGR)
Consejo Local de Representantes .
(CLR)
Unidades de Atencion de la Universidad *
TOTAL 16 60
Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Grafica 4: Encuesta Vicepresidente FEUM - Relaciones Internas
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Tabla 23: Encuesta Vicepresidente FEUM - Relaciones Externas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL
(6) (8) (10)

PREGUNTA

Confederacion Nacional de Estudiantes
Mexicanos (CONEM)

Asociacién Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacion Superior *
(ANUIES)

Gobierno del Estado *

Poder Legislativo (Senado, Camara de *
Diputados y Congreso del Estado)

TOTAL 16 20

Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Tabla 24: Encuesta Vicepresidente FEUM - Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO
(6)

IMPORTANTE
(8)

FUNDAMENTAL

(10)

Capacidad para dirigir equipos Yy
coordinar proyectos

Actuar como representante de la
federacibn en eventos, reuniones y

comités dentro y fuera de la universidad

Supervisar la ejecucion de proyectos y
actividades de la  federacion,
asegurando su alineaciébn con los

objetivos institucionales

Coordinar con los diferentes
departamentos o secretarias dentro de

la federacion

Proponer y desarrollar nuevas
iniciativas que promuevan la

participacion estudiantil

Realizar seguimientos periodicos de los

proyectos en curso

Planificar y moderar reuniones con los
Comités Ejecutivos de la Sociedad de

Alumnos

TOTAL

70

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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ENCUESTA VICEPRESIDENTE DE LA FEUM

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
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Gréfica 6: Encuesta Vicepresidente FEUM - Funciones y Responsabilidades



Tabla 25: Encuesta Consejero Universitario - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Rectoria *
Directores (as) de Unidades .
Académicas
Frente Concejal *
TOTAL 30

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Tabla 26: Encuesta Consejero Universitario FEUM - Relaciones Externas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)

Gobierno del Estado *

Poder Legislativo (Senado, Camara de *

Diputados y Congreso del Estado)

Organo de Gobierno del Consejo *

Universitario

TOTAL 24

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa

ENCUESTA CONSEJERO UNIVERSITARIO DE LA FEUM
RELACIONES EXTERNAS

9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
O ~_
he] (0] (@]
g g 3
7] o8 &
N = @© L
— HE
] ® 5
° 28 >0
o (o] 0 o
£ ol n
5} 45T o
— hm(ﬁh
3 3532
0] o(‘}’).i_lo
(AN A NG

Organo de Gobierno

del Consejo
Universitario

BASICO () ®IMPORTANTE (8) mFUNDAMENTAL (10)

Grafica 8: Encuesta Consejero Universitario FEUM - Relaciones Externas

70



Tabla 27: Encuesta Consejero Universitario FEUM - Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

IMPORTANTE

FUNDAMENTAL
(10)

Brindar asesoria y apoyo a la
presidencia de la federacion en todos
los asuntos relacionados con el

Consejo Universitario

Participar activamente en las reuniones
del Consejo Universitario,
representando los intereses de la

federacion y de los estudiantes

Servir de enlace entre la federacion y el
Consejo Universitario, asegurando una

comunicacion fluida y oportuna

Revisar y estudiar los documentos y
temas que serdn tratados en las
reuniones del Consejo Universitario,
preparando intervenciones y
propuestas en representacion de la

federacion

Redactar propuestas y mociones para
ser presentadas en el Consejo
Universitario, defendiendo los intereses

de los estudiantes

Realizar consultas y encuestas entre
los estudiantes para recabar sus
opiniones y necesidades, las cuales
seran presentadas en el Consejo

Universitario

TOTAL

60

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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ENCUESTA CONSEJERO UNIVERSITARIO DE LA FEUM

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
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Tabla 28: Encuesta Secretario General FEUM - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA

(6) (8) (10)
Directores (as) de Unidades .
Académicas
Frente Concejal *
Consejo General de Representantes .
(CGR)
Consejo Local de Representantes .
(CLR)
Unidades de Atencion de la Universidad *
TOTAL 20 30

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Gréafica 10: Encuesta Secretario General FEUM - Relaciones Internas



Tabla 29: Encuesta Secretario General FEUM - Relaciones Externas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Secretarias del Gobierno del Estado *
Direcciones de Ayuntamientos .
Municipales
Organizaciones publicas y privadas *
TOTAL 24

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Tabla 30: Encuesta Secretario General FEUM - Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO
(6)

IMPORTANTE
(8)

FUNDAMENTAL
(10)

Dirigir y coordinar las actividades de
todas las secretarias bajo su cargo,
asegurando la alineacién con el Plan
Institucional de Acciény las politicas del
Comité Directivo de la FEUM

Planificar y programar actividades en
conjunto con las demas secretarias,
garantizando la coherencia con las
directrices  institucionales 'y la

legislacion vigente

Actuar como enlace entre la federacion
y las autoridades universitarias,
faciltando la comunicacion y la
cooperacion para la implementacién de

iniciativas estudiantiles

Fungir como Secretario en las
reuniones ordinarias y extraordinarias
del Consejo General de

Representantes

Administrar los recursos asignados a
las secretarias, garantizando su uso
eficiente y alineado con los objetivos de

la federacion

Administrar los recursos asignados a
las secretarias, garantizando su uso
eficiente y alineado con los objetivos de

la federacion

TOTAL

60

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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ENCUESTA SECRETARIO GENERAL DE LA FEUM

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
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Tabla 31: Encuesta Secretaria Ejecutiva FEUM - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA

(6) (8) (10)
Rectoria *
Administracion Central *
Sindicatos Académicos y *
Administrativos
Directores (as) de Unidades .
Académicas
Frente Concejal *
Consejo General de Representantes .
(CGR)
Consejo Local de Representantes *
(CLR)
Unidades de atencion de la Universidad *
TOTAL 24 50

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Grafica 13: Encuesta Secretario Ejecutiva FEUM - Relaciones Internas



Tabla 32: Encuesta Secretaria Ejecutiva FEUM - Relaciones Externas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Confederacion Nacional de Estudiantes *
Mexicanos (CONEM)
Asociacion Nacional de Universidades *
e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES)
Gobierno del Estado *
Poder Legislativo (Senado, Camara de *
Diputados y Congreso del Estado)
TOTAL 32
Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Tabla 33: Encuesta Secretaria Ejecutiva FEUM - Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO
(6)

IMPORTANTE
(8)

FUNDAMENTAL

(10)

Coordinar la ejecucion de actividades y
proyectos clave de la federacion,
asegurando la colaboracién entre las

diferentes secretarias y areas

Brindar asistencia continua a la
Presidencia en la ejecucién de sus
funciones, coordinando actividades,
gestionando agendas y asegurando el

cumplimiento de sus decisiones

Redactar y gestionar la documentacion
oficial de la federacion, incluyendo
actas, informes, memorandos Yy

comunicados

Tomar actas de las reuniones de la
federacion, asegurando que todos los
acuerdos y decisiones queden

debidamente registrados y distribuidos

Coordinar la logistica de eventos
organizados por la federacion,
incluyendo la gestibn de espacios,

materiales y recursos necesarios

Gestionar solicitudes y consultas
dirigidas a la Presidencia,
proporcionando respuestas oportunas y
resolviendo problemas cuando sea

necesario

TOTAL

70

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Tabla 34: Encuesta Secretaria de Asuntos Politicos FEUM - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA

(6) (8) (10)
Administracion Central *
Directores (as) de Unidades .
Académicas
Frente Concejal *
Consejo General de Representantes .
(CGR)
Consejo Local de Representantes .
(CLR)
Abogado General UAEM *
Unidades de Atencion de la Universidad *
TOTAL 24 40

Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa

ENCUESTA SECRETARIA DE ASUNTOS POLITICOS DE LA FEUM
RELACIONES INTERNAS

12
10
8
6
4
2
0
= [ = [ ) = <
S © T © -8 o 8T
I [%) Q (S [ =] c T ®©
pad o c = o < O 0 S
=] & %) o o9 o © o <=
0 o @ O c c a8 o 92
cg o 9.8 Qg G o @ C O
= (] (] [O= oo o
Ec 5o E = c T D 3 852
T © 589 S oQ o L= c=c
<O 2383 = TP~ calf 2w 5<5
=c 8 [ n 2 SHNS) a<
OO0 < 5§20 ox = <>
ox
BASICO (6) ®IMPORTANTE (8) ®FUNDAMEMTAL (10)

Grafica 16: Encuesta Secretaria de Asuntos Politicos FEUM - Relaciones Internas



Tabla 35. Encuesta Secretaria de Asuntos Politicos FEUM - Relaciones Externas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Gobierno del Estado *
Poder Legislativo (Senado, Camara de *
Diputados y Congreso del Estado)
Instituto Nacional Electoral (INE) *
TOTAL 16 10

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Gréfica 17: Encuesta Secretaria de Asuntos Politicos FEUM - Relaciones Externas
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Tabla 36: Encuesta Secretaria de Asuntos Politicos FEUM - Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO
(6)

IMPORTANTE
(8)

FUNDAMENTAL

(10)

Trabajar en estrecha colaboracion con
la Presidencia y Vicepresidencia para
coordinar actividades y asegurar que la
federacion trabaje en sinergia con el
Estatuto, Reglamentos Internos y el
Plan Institucional de Accion de la

Federacion

Proporcionar orientacion y apoyo
técnico juridico y legal a la presidencia
y al comité en la planificacion y
ejecucion de sus actividades

Asegurara que las reformas
estatutarias del estatuto de Ia
federacion y reglamentos internos se
implementen de manera correcta y
efectiva en beneficio de la comunidad

estudiantil

Colaborar estrechamente con la
Vicepresidencia para llevar a cabo el
proceso de renovacion de los Comités
Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos
(CESA)

Monitorear el cumplimiento de los
reglamentos y normativas universitarias
en todas las actividades coordinadas
con el Comité Directivo y Secretarias de

la Federacion

TOTAL

60

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Tabla 37: Encuesta Secretario de Asuntos Juridicos y Convenios FEUM - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)

Secretaria General *
Abogado General *
Frente Concejal *
Consejo General de Representantes *
(CGR)

TOTAL 32

Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Gréafica 19: Encuesta Secretario de Asuntos Juridicos y Convenios FEUM - Relaciones Internas
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Tabla 38: Encuesta Secretario de Asuntos Juridicos y Convenios FEUM - Relaciones Externas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Organizaciones publicas *
Organizaciones privadas .
TOTAL 20

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Tabla 39: Encuesta Secretario de Asuntos Juridicos y Convenios FEUM -

Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

(6) (8) (10)

Proporcionar asesoria juridica al
Comité Directivo de la federaciény a los
estudiantes en temas relacionados con
sus derechos, normativas internas y

asuntos legales de la universidad

Negociar y gestionar convenios de
colaboracion con instituciones
académicas, gubernamentales y
privadas, garantizando el cumplimiento
de las normativas vigentes y buscando
el maximo beneficio para los

estudiantes

Redactar, revisar y validar todos los
contratos, convenios y documentos

legales que involucren a la federacion

Todos los convenios firmados por la
federacion seran monitoreados para
garantizar que se cumplan los
beneficios  acordados para los

estudiantes

Brindar al estudiantado  mayor
conocimiento de sus derechos y las
normativas que los afectan,
participando activamente en la defensa

de estos

TOTAL

50

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Grafica 21: Encuesta Secretario de Asuntos Juridicos y Convenios FEUM —

Funciones y Responsabilidades
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Tabla 40: Encuesta Secretario Académico FEUM - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL
(6) (8) (10)

PREGUNTA

Secretaria Académica *

Servicios Escolares Generales *

Procuraduria  de los Derechos

Académicos

Direccion de Vinculacion Académica *

Departamento de Servicio Social *

Directores (as) de las Unidades

Académicas

Frente Concejal *

Comités Ejecutivos de la Sociedad de
Alumnos (CESA)

TOTAL 24 50

Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Gréafica 22: Encuesta Secretario Académico FEUM - Relaciones Internas
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Tabla 41: Encuesta Secretario Académico FEUM - Relaciones Externas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Secretaria de Educacion del Gobierno *
del Estado
Organizaciones Académicas Publicas *
Organizaciones Académicas y Privadas *
TOTAL 24

Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Gréfica 23: Encuesta Secretario Académico FEUM - Relaciones Externas
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Tabla 42: Encuesta Secretario Académico FEUM - Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO
(6)

IMPORTANTE
(8)

FUNDAMENTAL

(10)

Atender y canalizar quejas o problemas
relacionados con la academia que los
estudiantes enfrenten, gestionando
soluciones efectivas en colaboracion

con las autoridades correspondientes

Informar a los estudiantes sobre
oportunidades de becas, intercambios,
programas de formacion continua,
concursos y actividades de

investigacion

Promover y organizar actividades que
impulsen la investigacion académica
entre los estudiantes, como jornadas
académicas, concursos de
investigacion y publicaciones

estudiantiles

Organizar foros y debates sobre temas
académicos de relevancia, como
reformas  educativas, innovacion
pedagdgica y tendencias en educacion

superior

Aplicar encuestas y realizar
diagnésticos entre los estudiantes para
identificar las areas de mejora en los
programas académicos y las

necesidades no atendidas

TOTAL

50

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Tabla 43: Encuesta Secretaria de Finanzas y Tesoreria FEUM - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Tesoreria *
TOTAL 10

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Grafica 25: Encuesta Secretaria de Finanzas y Tesoreria FEUM - Relaciones Internas
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Tabla 44: Encuesta Secretaria de Finanzas y Tesoreria FEUM - Relaciones Externas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Organizaciones publicas *
Organizaciones privadas *
TOTAL 20

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Gréafica 26: Encuesta Secretaria de Finanzas y Tesoreria FEUM - Relaciones Externas
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Tabla 45: Encuesta Secretaria de Finanzas y Tesoreria FEUM - Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO
(6)

IMPORTANTE
(8)

FUNDAMENTAL

(10)

Supervisar los ingresos y egresos de la
federacion, asegurando que todos los
movimientos financieros se ajusten al
presupuesto y los objetivos de la

organizacion

Presentar informes financieros
periédicos al Comité Directivo de la
federacion y a la asamblea estudiantil,
mostrando el estado de las finanzas y el

uso de los recursos

Asegurar que los recursos destinados a
proyectos ejecuten de acuerdo con lo
planeado y dentro del marco

presupuestario establecido

Gestionar la obtencién de recursos
externos mediante patrocinadores,
donaciones y convenios, y asegurarse

de su correcta administracion

Implementar mecanismos de
comunicacion para que los estudiantes
estén informados de cdmo se estan

utilizando los recursos de la federacion

Organizar talleres 0 capacitaciones
para miembros del comité directivo
sobre manejo financiero, presupuestos

y normativas fiscales

TOTAL

60

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Grafica 27: Encuesta Secretaria de Finanzas y Tesoreria FEUM - Funciones y Responsabilidades
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Tabla 46: Secretario de Extension FEUM - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA

(6) (8) (10)
Secretaria de Extension de la UAEM *
Directores (as) de las Unidades .
Académicas
Frente Concejal *
Comités Ejecutivos de la Sociedad de .
Alumnos
TOTAL 40

Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Grafica 28: Encuesta Secretario de Extension FEUM - Relaciones Internas



Tabla 47: Secretario de Extension FEUM - Relaciones Externas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Organizaciones publicas *
Organizaciones privadas *
TOTAL 20

Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Gréfica 29: Encuesta Secretario de Extension FEUM - Relaciones Externas
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Tabla 48: Secretario de Extension FEUM - Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO
(6)

IMPORTANTE
(8)

FUNDAMENTAL

(10)

Buscar alianzas estratégicas con
instituciones externas para desarrollar
actividades conjuntas que beneficien a
la comunidad universitaria y a la

sociedad

Planificar y coordinar eventos como
talleres, conferencias, congresos, ferias
y actividades extracurriculares que
promuevan la formacién integral de los

estudiantes

Disefar estrategias de difusion para dar
a conocer las actividades de la FEUM,
utilizando tanto medios digitales como
fisicos (boletines, carteles, redes

sociales, etc.)

Programas anuales de extensién que
involucren a diferentes grupos de
estudiantes en actividades que
impacten  positivamente en la

comunidad externa

Establecimiento de convenios de
colaboracion  con  organizaciones
externas, que permitan la realizacion de

proyectos conjuntos

TOTAL

50

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Grafica 30: Encuesta Secretario de Extension FEUM - Funciones y Responsabilidades
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Tabla 49: Encuesta Secretario de Seguridad Estudiantil FEUM - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA

(6) (8) (10)
Proteccion Civil de la UAEM *
Directores (as) de las Unidades .
Académicas
Frente Concejal *
Comités Ejecutivos de la Sociedad de .
Alumnos (CESA)
TOTAL 40

Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Grafica 31: Encuesta Secretario de Seguridad Estudiantil FEUM - Relaciones Internas
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Tabla 50: Encuesta Secretario de Seguridad Estudiantil FEUM - Relaciones Externas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Proteccion Civil del Estado *
Proteccién Civil de los Municipios *
Policia Estatal *
Policia de los Municipios *
TOTAL 16 20

Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Grafica 32: Encuesta Secretario de Seguridad Estudiantil FEUM - Relaciones Externas
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Tabla 51: Encuesta Secretario de Seguridad Estudiantil FEUM —

Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO
(6)

IMPORTANTE
(8)

FUNDAMENTAL

(10)

Establecer un canal de comunicacién
agil para reportar incidentes de

seguridad en el campus

Proponer reformas o mejoras a las
normativas internas de la universidad

en materia de seguridad estudiantil

Facilitar el enlace con organismos
especializados o servicios de atencién

psicolégica y legal

Mantener un sistema accesible y
confidencial para la recepcion de
denuncias relacionadas con incidentes
de seguridad, ofreciendo

acompafnamiento y seguimiento

Desarrollar material informativo
(manuales, guias, infografias) vy
distribuirlo en medios digitales y fisicos
para que la comunidad estudiantil

conozca los protocolos de seguridad

Coordinar campafias para prevenir el
acoso, la violencia de género y la
discriminacion, en colaboracién con
otras secretarias y organismos

estudiantiles

TOTAL

60

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Grafica 33: Encuesta Secretario de Seguridad Estudiantil FEUM - Funciones y Responsabilidades
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Tabla 52: Encuesta Secretaria de la Mujer FEUM - Relaciones Internas

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA

(6) (8) (10)
Unidad de Igualdad de Género *
Procuraduria de los  Derechos .
Académicos
Directores (as) de las Unidades .
Académicas
Frente Concejal *
Comités Ejecutivos de la Sociedad de *
Alumnos
TOTAL 16 30

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Grafica 34: Encuesta Secretaria de la Mujer FEUM - Relaciones Internas
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Tabla 53: Encuesta Secretaria de la Mujer FEUM - Relaciones Externas

Cuadro N52
ENCUESTA SECRETARIA DE LA MUJER DE LA FEUM
RELACIONES EXTERNAS

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

PREGUNTA
(6) (8) (10)
Secretaria de la Mujer del Estado *
Instituto de la Mujer para el Estado de .
Morelos
Colectivos *
TOTAL 30

Elaborado por: Investigadora
Fuente: Investigacion directa
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Grafica 35: Encuesta Secretaria de la Mujer FEUM - Relaciones Externas
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Tabla 54: Encuesta Secretaria de la Mujer FEUM - Funciones y Responsabilidades

PREGUNTA

BASICO IMPORTANTE FUNDAMENTAL

(6) (8) (10)

Desarrollar 'y promover politicas
internas que garanticen la equidad de
género dentro de la federacion y la
universidad, asegurando que las
mujeres tengan las mismas

oportunidades que sus pares

Brindar apoyo y acompafiamiento a las
estudiantes que enfrenten situaciones
de violencia, acoso o discriminacion,
canalizdndolas a las instancias
correspondientes dentro y fuera de la

universidad

Crear y coordinar programas que
fomenten el liderazgo femenino, el
desarrollo de habilidades y el
empoderamiento de las mujeres en
diversas areas, tanto académicas como

extracurriculares

Incrementar la participacion de las
mujeres en actividades y espacios de
toma de decisiones dentro de la
federacion y la universidad,
garantizando que sus voces sean

escuchadas

TOTAL

50

Elaborado por: Investigadora

Fuente: Investigacion directa
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Grafica 36:Encuesta Secretaria de la Mujer FEUM - Funciones y Responsabilidades
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CAPITULO IV

4. Conclusiones y Recomendaciones

4.1 Conclusiones

La distribucion de funciones afecta directamente sobre el trabajo en equipo y ademas
el clima organizacional en cuestion de delegacion de actividades de la Federacion de
Estudiantes Universitarios podria mejorar para el correcto desempefio de los
integrantes.

Muchos integrantes de la organizacién desconocen de las actividades que deben
realizar en su cargo, dificultando asi la comunicacién y la entrega de resultados.

La correcta delegacion de funciones por cargo dentro de la FEUM fortalecera las

relaciones interpersonales entre los colaboradores.

4.2 Recomendaciones

Integrar un manual de puestos y funciones dentro de la organizacion que permita
especificar las actividades que cada integrante debera realizar durante el periodo de
su cargo.

Analizar la distribucién de funciones de la organizacién con la finalidad de tener un
correcto desempefio de los integrantes, en este contexto sugiero que el cargo debe
adecuarse o satisfacer completamente las caracteristicas y habilidades de cada
persona.

Disefar estrategias para el desempefio y mejora organizacional con el objetivo de que
cada integrante pueda cumplir sus principales funciones y actividades, para la entrega

de resultados de calidad.
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Introduccion

El presente Manual Orgénico de la Estructura Organizativa de Funciones y Responsabilidades
de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos (FEUM) es una herramienta
administrativa mejor conocida como Manual de Puestos y Funciones el cual sirve como
instrumento de consulta para delegar correctamente las funciones, responsabilidades, tareas

y actividades que debe llevar a cabo cada integrante de la organizacion.

Este instrumento de trabajo es primordial para la correcta entrega de resultados de la
Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos, en donde los actuales y futuros
integrantes de la organizacién estudiantil tendrén el conocimiento y la base para desempenfar
correctamente las funciones de su cargo, se proponen direcciones y secretarias que ayudaran
a mejorar la coordinacién y delegacion de actividades y funciones, se alinea la mision con los
objetivos de la representacion estudiantil, la cual permitira mejorar actividades cotidianas
complejas, especialmente la buena comunicacién interna, el presente manual permitira ubicar
a las y los estudiantes que cuenten con las aptitudes y actitudes necesarias, de acuerdo a las

necesidades y requerimientos del cargo estudiantil.

Describe detalladamente la estructura de la organizacion, indica los cargos y las relaciones
que existen entre ellos, y explica la jerarquia, el grado de autoridad y responsabilidad, y las
funciones de los distintos cargos especificados en los estatutos, detallados en el organigrama.
Se especifica informacién general sobre los representantes estudiantiles, por ejemplo, resefia
historica, estatutos, cargos en el organigrama, comunicacién (ascendente, descendente u

horizontal), descripcién, actividades a realizar, funciones del cargo y facultades.

Justificacion

El contar con un Manual Organico de la Estructura Organizativa de Funciones y
Responsabilidades en la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos (FEUM) sera
benéfico para la organizacion estudiantil, ya que el implementarlo ayudara a los cargos
estudiantiles, asi como a las corrientes a tomar decisiones que consideren correctas y
necesarias con respecto al rumbo que desean tomar. Servird también como base para el
actual comité directivo, asi como, para futuras generaciones contando con una guia y directriz

para tener un mejor desempefio de las actividades que se propondran en un plan de trabajo.

La implementacién del presente documento ayudara para la delegacion de funciones de cada
ocupante del cargo, ayudando a fijar las responsabilidades y hacer que el ambiente y las
relaciones entre los integrantes dentro de la organizacion se desarrollen en armonia,

colaboracion y respeto.
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Sera conveniente para la entrega de resultados de calidad promover entre los integrantes la
utilizacién y debido cumplimiento del presente manual con el objetivo de beneficiar las
diferentes actividades que permitan alcdzar los objetivos y metas establecidas por las
autoridades.

Base Legal Vinculante

. Estatutos de la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos.

. Reglamento Interno del Comité Directivo.

. Reglamento Interno del Consejo General de Representantes.
Objetivos

Objetivo General

Contar con una base documental para préximas generaciones de Comités Directivos de la
Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos, apoyando en las decisiones de reformas
estatutarias conforme a la creacioén, modificacion o eliminacion de cargos dentro de la
representacion estudiantil. Por lo tanto, se considera que la aplicacion de este manual es de

utilidad para la organizacion interna y la ejecucién de actividades.

Objetivos Especificos

. Implementacién de las funciones y actividades que debe realizar cada uno
de los integrantes y su relacion y delegacion con otros niveles jerarquicos
conforme el organigrama.

. Contar con un instrumento administrativo, para mejorar las relaciones
internas y desempefio de los integrantes.

. Facilitar el proceso de induccion a los cargos de la representacion
estudiantil cada tres afios, conforme lo estipulado en los estatutos.

. Contar con una estructura administrativa que facilite la labor de la
representacion estudiantil en el proceso de descentralizacion dentro de la

Universidad Auténoma del Estado de Morelos.
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Ambito de aplicacion

El ambito de aplicacion del presente Manual Organico de la Estructura Organizativa de
Funciones y Responsabilidades de la Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
(FEUM), comprende a las y los integrantes de la Representacion Estudiantil de la Universidad
Autonoma del Estado de Morelos, y sera de estricto cumplimiento de quienes la conforman.

Antecedentes

La Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos es una organizacion politica
estudiantil democratica, progresista e incluyente reconocida en el articulo 10 de la Ley
Organica, con plena independencia para normarse, con patrimonio y personalidad juridica
propios.t

La FEUM velara por la transformacion de los alumnos a través de la ciencia, la cultura, el
deporte y la salud; coadyuvando a su formacion integral. Participara en el mejoramiento de
las condiciones educativas, sustentada siempre en la democracia, la pluralidad, la inclusién y
el respeto a los derechos humanos. Trabajard por la construccion de modelos educativos
modernos y funcionales, asi como la dignificacion del entorno estudiantil, teniendo como
objetivo central, pugnar por condiciones generales adecuadas para que el alumno pueda
desarrollarse como ente critico, productivo y de esa forma ser factor de cambio en la dinamica
social del pais. La FEUM tendra como finalidad representar a los alumnos ante actos u

omisiones de las autoridades de la Universidad donde sus derechos se transgredan.?

La FEUM se establecio en 1960 en el Estado de Morelos. Se origind después de la creaciéon
de la Universidad de Morelos en 1953, cuando estudiantes de varias escuelas y facultades
comenzaron a organizar sus sociedades de alumnos con consejeros universitarios para

representar a la base estudiantil.

Ha sido fundamental en la lucha por la autonomia de la universidad en 1967 y ha respaldado
diversas causas estudiantiles, como la obtencibn de mejores presupuestos para la
universidad; la oposicion a los aumentos en el costo del trasporte publico; la expansion de la
matricula; la creacién de nuevas opciones educativas y la promocién de actividades culturales

y deportivas.

1 Articulo 4.-DE LA PERSONALIDAD. (Estatuto de la Federacion de Estudiantes Universitarios de
Morelos)

2 Articulo 5.-DE LA FINALIDAD DE LA FEUM. (Estatuto de la Federacion de Estudiantes
Universitarios de Morelos)
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Ademas, la FEUM ha participado activamente en la politica universitaria y estatal y ha

colaborado con el sector publico y privado mediante la firma de convenios de colaboracién.®

Articulo 22.-DE LA INTEGRACION DEL COMITE DIRECTIVO DE LA FEUM.*

VI.

VIl

VIII.

XI.

XII.

El Comité Directivo de la FEUM se integra por:
El Presidente.

El Vicepresidente.

El Consejero Universitario.

El Secretario General.

El Secretario Ejecutivo.

El Secretario Académico.

El Secretario de Finanzas y Tesoreria.

El Secretario de Asuntos Politicos.

El Secretario de Asuntos Juridicos y Convenios.

El Secretario de Extension.

Los Directores internos de cada secretaria.

8 Universidad Auténoma del Estado de Morelos, 70 afios. Historia grafica y documental. Primera

edicion, noviembre de 2023. (196)

4 Articulo 22.-DE LA INTEGRACION DEL COMITE DIRECTIVO DE LA FEUM. (Estatuto de la

Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos)

114



Propuesta de Organigrama para la Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos

Consejo General de
Representantes (CGR)

Presidencia

Secretaria Ejecutiva

Vicepresidencia

Secretaria de
Asuntos Politicos

Coordinacion
Zona Chamilpa

Coordinacién
Zona Belenes

Coordinacién
|| Zona Oriente

Coordinacién
Zona Sur

Consejeria
Universitaria

—i Frente Concejal

Secretaria Académica

|| Secretaria de Asuntos
Jurfdicos y Convenios

Direccion de Becas

Direccion de

Servicio Social

| Direccién de
Atencion Estudiantil

Direccién de
Giras Académicas

Direccion de
Asistencia Académica

Direccion de
|| Acompafiamiento
Psicolégico

Propuesta de organigrama elaborada por la investigadora.

Secretarfa de
Finanzas y Tesoreria

Secretaria de Extension

Secretaria de
Seauridad Estudiantil

Direccion de Gastos

y Facturacién

Direccion de Alianzas
Estratégicas
Direccion de Disefio
Direccion de
Redes Sociales

|__| Direccion de
Planeacién y Logistica

Secretaria de la Mujer

Secretaria de la
Diversidad e Inclusion

Direccion de SIS CONEM
| Coordinacién de
ﬁmc;a:ag Direccion de
cademicas || Acompafiamiento
Legal y Psicolégico
Direccion de
— Capacitacién y
Prevencion

Direccion de
Perspecliva de Género
Direccion de

(—| Prevencién a
la Igbtttigfobia

Direccion de Inclusion

Direccion de Atencién a
la Diversidad e Inclusion

DEL CONSEJO GENERAL DE REPRESENTANTES (CGR)

El CGR es la maxima autoridad colegiada de la FEUM, es presidida por el Presidente del
Comité Directivo de la FEUM y cuenta con la participacién de cada uno de los Presidentes de
los CESA’s de las unidades académicas que integran la Universidad. El CGR es la autoridad
encargada de legislar la normatividad interna de la FEUM. Se regira por este Estatuto, el

Reglamento Interno del CGR y las demas disposiciones aplicables.®

El CGR se integra por:®

El Presidente del Comité Directivo de la FEUM, quien lo preside.

El Secretario General de la FEUM, quien funge como secretario del CGR.

Los Presidentes de los CESA’s de las Unidades Académicas de la Universidad.

5 Articulo 17.-DEL CONSEJO GENERAL DE REPRESENTANTES. (Estatuto de la Federacion de
Estudiantes Universitarios de Morelos)
6 Articulo 18.-DE LA INTEGRACION DEL CGR. (Estatuto de la Federacion de Estudiantes
Universitarios de Morelos)
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Son atribuciones del CGR:”
l. Reformar el Estatuto General de la FEUM.

Il. Formular, modificar y aprobar el Reglamento Interno del CGR, el Reglamento Interno
del Comité Directivo de la FEUM, el Reglamento Interno de los CLR, el Reglamento Interno
de los CESA’s y las demés normas reglamentarias necesarias para el funcionamiento y

cumplimiento de los fines de la FEUM.

Il. Nombrar comisiones permanentes o especiales y delegar las funciones necesarias

para el correcto funcionamiento de la FEUM.

\VA Conocer del presupuesto asignado por el Presidente a los diversos drganos de

gobierno, asi como su ejercicio anual.

V. Resolver sobre la renuncia o remocién del Presidente del Comité Directivo de la FEUM
y los miembros del Comité Directivo de la FEUM por delito intencional que amerite pena
corporal.

VI. Cumplir y hacer cumplir en apego al Reglamento Interno del CGR y el Reglamento
Interno del Comité Directivo de la FEUM el Plan Institucional de Accién que presente el

Presidente del Comité Directivo de la FEUM para su gestion.

VIl Conocer y resolver sobre la destitucién por causa fundada y motivada en la legislacién
interna de la FEUM de los Presidentes de los CESA’s de las unidades académicas de la

Universidad.

VIIl.  Aprobar en pleno los dictamenes de las diferentes comisiones permanentes o

especiales del propio CGR.

IX. Tomar protesta al Presidente del Comité Directivo de la FEUM y a los miembros del

mismo de cada nueva gestion.

X. Aprobar la remocion de alguno de los miembros del Comité Directivo de la FEUM por

el Presidente del mismo.

XI. Llevar a cabo el procedimiento de sancion en apego al Reglamento Interno del CGR y
aplicar de manera fundada y motivada las sanciones a las diferentes figuras de representacion

que competan.

7 Articulo 19.-DE LAS ATRIBUCIONES DEL CGR. (Estatuto de la Federacién de Estudiantes
Universitarios de Morelos)
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XIl.  Votar si se otorga o no, el reconocimiento solicitado por el Comité Directivo de la FEUM

a algun personaje de la escena estatal, nacional o internacional.

XIll.  Conocer de las licencias temporales o definitivas del Presidente del Comité Directivo
de la FEUM. XIV.

XIV.  Nombrar en apego al Reglamento Interno del CGR la comisién encargada de realizar
el inventario semestral del Comité Directivo de la FEUM la cual se integrara por cinco

miembros del mismo CGR. XV.
XV.  Las demas que le confiera el presente Estatuto y la normatividad que de él emane.

El CGR sera presidido por el Presidente del Comité Directivo de la FEUM, el Secretario
General del Comité Directivo de la FEUM fungira como secretario del mismo, siendo el
segundo el ejecutor de los acuerdos y disposiciones que de él emanen, siempre que el
Presidente no comisione a otra persona para tal efecto.®

DEL FRENTE CONCEJAL UNIVERSITARIO DE LA FEUM

El Frente Concejal Universitario de la FEUM es un érgano auxiliar de la organizacion, cuya
funcion es formular recomendaciones a los diversos érganos de gobierno de la FEUM sobre
asuntos trascendentales en su gestion. Las recomendaciones de este 6rgano auxiliar no son

obligatorias para estos ni tendran caracter de vinculatorias.®

El Frente Concejal Universitario de la FEUM se integrara por:1©

I. El Presidente del Comité Directivo de la FEUM, quien lo preside.

II. ElI Consejero Universitario de la FEUM, quien funge como Secretario del organismo.

lll. Los Consejeros Universitarios Alumnos Titulares de las diversas unidades académicas de

la Universidad.

8 Articulo 20.-DE LA PRESIDENCIA Y SECRETARIA DEL CGR. (Estatuto de la Federacion de
Estudiantes Universitarios de Morelos)

9 Articulo 58.- DEL FRENTE CONCEJAL UNIVERSITARIO DE LA FEUM. (Estatuto de la Federacién
de Estudiantes Universitarios de Morelos)

10 Articulo 59.-DE LA INTEGRACION DEL FRENTE CONCEJAL UNIVERSITARIO DE LA FEUM.
(Estatuto de la Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos)
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DE LA SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA DE LA CONFEDERACION
NACIONAL DE ESTUDIANTES MEXICANOS™

Se solicitara a las representaciones estudiantiles asociadas activas, la creacion de la
extension de igualdad sustantiva dentro de su organizacion, para trabajar en conjunto con la
Secretaria de Igualdad Sustantiva para la elaboracién y difusion de estrategias de prevencion,
atencion y erradicacion de la violencia de género en el movimiento estudiantil universitario.
Para ello se designard a una mujer miembro de cada representacion estudiantil, quien sera la
encargada de la extension. La persona que estara al frente de cierta extension debe cumplir

con los siguientes requisitos:
|. Tener conocimientos previos en materia de género;
Il. Presentar proyecto para la Igualdad Sustantiva de su Universidad;

lll. Tener un alto espiritu de servicio, disponiendo de su tiempo y esfuerzo en favor del logro

de los objetivos de la Asociacion.
IV. Ser propuesta por el presidente (a) de la Representacion Estudiantil;

V. Presidir o desempefiar un cargo en una Representacion Estudiantil, que tenga el caracter

de asociado activo;

VI. Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles;

VII. Ser estudiante activo;

VIIl. No ser dirigente de ningun partido politico, ministro de culto o funcionario del gobierno;
IX. Gozar de buena reputacién y no haber sido condenado por delitos que ameriten pena; y

X. No tener denuncias por violencia de género.

DE LAS ATRIBUCIONES DEL COMITE DIRECTIVO DE LA FEUM.*?

Son atribuciones del Comité Directivo de la FEUM:

I. Planear, programar y ejecutar las actividades necesarias para el desarrollo del Plan

Institucional de Accion de la FEUM.

11 Articulo 55.- DE LA SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA. (Estatuto de la Confederacién
Nacional de Estudiantes Mexicanos)

12 Articulo 21.-DEL COMITE DIRECTIVO DE LA FEUM. (Estatuto de la Federacion de Estudiantes
Universitarios de Morelos)
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II. Ejercer el presupuesto asignado por el Consejo Universitario de la manera mas conveniente

para la realizacion de sus actividades.

lll. Gestionar los convenios necesarios con las instituciones publicas y privadas que permitan

la mejora de la organizacion y la realizacion de sus fines.

IV. Proponer al Presidente del Comité Directivo de la FEUM la lista de aspirantes para ocupar
el cargo de las direcciones internas de las secretarias o el lugar de algiin miembro del Comité

Directivo en caso de remocion o renuncia de este.
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Tablas de Funciones y Responsab

ilidades

Tabla 55: Funciones y Responsabilidades - Presidecia

Puesto Presidencia

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Nadie

Puestos a su Cargo Todos los cargos seialados en el organigrama

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Dirigir, administrar y proponer politicas

institucionales, asi como, las actividades que se realizaran

durante su gestion. Es el/la representante legal de la organizacion.

Puede concurrir a la formacion de reformas estatutarias, elaborar e implementar el Plan

Institucional de Accion, designar y remover a los miembros de dicho comité en apego al

Reglamento Interno del Comité Directivo de la FEUM

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas

Rectoria, Administracién Central, Sindicatos Académicos
y Administrativos, Directores (as) de Unidades
Académicas, Frente Concejal, Consejo General de
Representantes (CGR), Consejo Local de Representantes

(CLR) y Unidades de Atencién de la Universidad

Relaciones Externas

Confederaciéon Nacional de Estudiantes Mexicanos
(CONEM), Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), Gobierno
del Estado, Gobiernos Municipales, Poder Legislativo
(Senado, Camara de Diputados y Congreso del Estado) y

Medios de Comunicacién

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Capacidad las iniciativas de la para liderar equipos y guiar federacion
2. Entendimiento profundo de las necesidades y desafios del estudiantado
3. Habilidad para planificar, organizar, ejecutar y evaluar proyectos institucionales
4. Implementar practicas de mejora para aumentar la eficiencia
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
Criterio Ser el principal portavoz ante las autoridades universitarias, medios de

comunicacion, organismos estudiantiles y otros actores relevantes
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Iniciativa Crear y coordinar comisiones o equipos especiales para el desarrollo de

proyectos especificos

Habilidad Promover y gestionar relaciones con organizaciones externas que

benefician a la federacion ya los estudiantes

ACTIVIDADES Y RESULTADOS

1. Definir, en conjunto con el Comité Directivo, los planes y estrategias anuales de la

federacion

2. Asegurar el correcto avance de los proyectos organizados por la federacién y las areas

responsables

3. Asistir a eventos y representar a la federacidn en actos oficiales y ceremonias

4. Evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas de las diferentes areas y secretarias, para

la correcta entrega de resultados

5. Fortalecimiento de la federacidn, aumentando la visibilidad y credibilidad de la federacion

ante la comunidad estudiantil.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina presidencial

Mobiliario/Materiales Laptop, tablet y celular
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Tabla 56: Funciones y Responsabilidades - Vicepresidencia

Puesto Vicepresidencia

Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos

Reporta a Presidencia

Puestos a su Cargo Secretaria de Asuntos Politicos, Secretaria de Asuntos Juridicos

y Convenios, Coordinacion
Zona Chamilpa, Coordinacién Zona Belenes, Coordinacién Zona

Oriente, Coordinacidon Zona Sur

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Autoridad encargada de suplir al Presidente del Comité Directivo de la FEUM en caso de ausencia.
La Vicepresidencia vigilara la ejecucién y cumplimento de los acuerdos de la Comisidn Politica del
Comité Directivo de la FEUM. Promovera la participacion activa de las diferentes secretarias y
comisiones, asegurando que se cumplan los objetivos organizacionales en beneficio del

estudiantado.

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Rectoria, Administracién Central, Sindicatos Académicos
y Administrativos, Directores (as) de Unidades
Académicas, Frente Concejal, Consejo General de
Representantes (CGR), Consejo Local de Representantes

(CLR) y Unidades de Atencion de la Universidad

Relaciones Externas Confederacion Nacional de Estudiantes Mexicanos
(CONEM), Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), Gobierno
del Estado, Poder Legislativo (Senado, Camara de

Diputados y Congreso del Estado)

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

Liderazgo y gestion, capacidad para dirigir equipos y coordinar proyectos

Conocimiento de normas, reglamentos de la universidad y de la federacién de estudiantes

Habilidades de comunicacién, capacidad para comunicarse de manera clara y efectiva

Organizacion y gestidn, capacidad para planificar y ejecutar actividades de manera eficiente

2| S| | F

Trabajo en equipo, capacidad para colaborar con otros miembros de la FEUM vy

organizaciones externas

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES




Criterio Actuar como representante de la federacién en eventos, reuniones y

comités dentro y fuera de la universidad

Iniciativa Supervisar la ejecuciéon de proyectos y actividades de la federacién,

asegurando su alineacidn con los objetivos institucionales

Habilidad Coordinar con los diferentes departamentos o secretarias dentro de la
federacién, asegurando que todas las dareas funcionen de manera

sinérgica

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Proponer y desarrollar nuevas iniciativas que promuevan la participacidon estudiantil y el

bienestar de los estudiantes

2. Realizar seguimientos periddicos de los proyectos en curso, proporcionando apoyo vy

ajustando planes segln sea necesario

3. Planificar y moderar reuniones con los Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos,

asegurando que los temas prioritarios sean discutidos y se tomen decisiones efectivas

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina

Mobiliario/Materiales Laptop, tablet y celular

123



Tabla 57: Funciones y Responsabilidades - Consejeria Universitaria

Puesto Consejeria Universitaria
Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Presidente de la Federacidon de Estudiantes Universitarios de

Morelos

Puestos a su Cargo

Comunicacién directa con el Frente Concejal

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Es el encargado de coadyuvar con la presidencia del Comité Directivo de la FEUM en todos los

asuntos relacionados con el Consejo Universitario, ademds fungird como secretario del Frente

Concejal Universitario de la FEUM

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas

Rectoria, Directores (as) de Unidades Académicas, Frente

Concejal

Relaciones Externas

Gobierno del Estado, Poder Legislativo (Senado, Cdmara
de Diputados y Congreso del Estado), Organo de

Gobierno del Consejo Universitario

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento Profundo de la Estructura Universitaria: Familiaridad con el funcionamiento

del Consejo Universitario, sus comités y normativas

2. Habilidad para analizar temas complejos y sintetizar informacidn relevante para tomar

decisiones informadas

3. Capacidad para articular y presentar ideas de manera clara, tanto de forma oral como

escrita, en reuniones y presentaciones

4. Capacidad para mediar y negociar en situaciones donde se requiera alcanzar consensos

entre diferentes partes interesadas

5. Trabajo en equipo, capacidad para colaborar con otros miembros de la FEUM y las y los

integrantes del Frente Concejal

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Brindar asesoria y apoyo a la presidencia de la federacién en todos los
asuntos relacionados con el Consejo Universitario

Iniciativa Participar activamente en las reuniones del Consejo Universitario,
representando los intereses de la federacidn y de los estudiantes

Habilidad Servir de enlace entre la federacién y el Consejo Universitario,

asegurando una comunicacion fluida y oportuna
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AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Revisary estudiar los documentos y temas que serdn tratados en las reuniones del Consejo

Universitario, preparando intervenciones y propuestas en representacion de la federacion

2. Redactar propuestas y mociones para ser presentadas en el Consejo Universitario,

defendiendo los intereses de los estudiantes

3. Realizar consultas y encuestas entre los estudiantes para recabar sus opiniones vy

necesidades, las cuales seran presentadas en el Consejo Universitario

4. Trabajar en conjunto con la presidencia del Comité Directivo para alinear las prioridades de

la federacién con la agenda del Consejo Universitario

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina

Mobiliario/Materiales Laptop y celular
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Tabla 58: Funciones y Responsabilidades - Secretaria General

Puesto Secretaria General

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos

Reporta a Presidencia

Puestos a su Cargo Secretaria de Finanzas y Tesoreria, Secretaria de Extension,

Secretaria de Seguridad Estudiantil, Secretaria de la Mujer y
Secretaria de la Diversidad e Inclusién

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Se encarga de coordinar a las secretarias a su cargo, conducira y programard actividades en
conjunto con las demas secretarias de acuerdo con lo establecido en el Plan Institucional de
Accidn, el Reglamento Interno del Comité Directivo de la FEUM, la legislacion universitaria y las

determinaciones del Presidente del Comité Directivo de la FEUM

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Directores (as) de Unidades Académicas, Frente Concejal,
Consejo General de Representantes (CGR), Consejo Local
de Representantes (CLR) y Unidades de Atencién de la

Universidad

Relaciones Externas Secretarias del Gobierno del Estado, Direcciones de
Ayuntamientos Municipales, organizaciones publicas y

privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Amplia comprension del Reglamento Interno del Comité Directivo de la FEUM, legislacion

universitaria y demds normativas aplicables

2. Habilidad para liderar y coordinar equipos multidisciplinarios, asegurando la integracién y

colaboracién entre diferentes secretarias

3. Capacidad para disefiar, planificar y ejecutar actividades y proyectos en linea con los

objetivos institucionales y estratégicos de la federacion

4. Capacidad para identificar y resolver problemas de manera eficaz, tomando decisiones que

beneficien a la comunidad estudiantil.

5. Competencia en la gestidn del tiempo y en la organizacién de actividades multiples,

asegurando que todas se realicen dentro de los plazos establecidos.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Dirigir y coordinar las actividades de todas las secretarias bajo su cargo,
asegurando la alineacién con el Plan Institucional de Accidn y las politicas

del Comité Directivo de la FEUM
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Iniciativa Planificar y programar actividades en conjunto con las demds secretarias,
garantizando la coherencia con las directrices institucionales y la

legislacién vigente

Habilidad Actuar como enlace entre la federacién y las autoridades universitarias,
facilitando la comunicacion y la cooperacién para la implementacion de

iniciativas estudiantiles

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Fungir como Secretario en las reuniones ordinarias y extraordinarias del Consejo General

de Representantes

2. Convocar y moderar reuniones regulares con los titulares de las secretarias, revisando el

progreso de los proyectos y actividades en curso

3. Desarrollar y presentar planes de accién detallados para la ejecucion de actividades

conjuntas, asegurando la participacidn activa de todas las secretarias involucradas

4. Administrar los recursos asignados a las secretarias, garantizando su uso eficiente y

alineado con los objetivos de la federacién

5. Administrar los recursos asignados a las secretarias, garantizando su uso eficiente y

alineado con los objetivos de la federacién

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora y
celular
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Tabla 59: Funciones y Responsabilidades - Secretaria Ejecutiva

Puesto Secretaria Ejecutiva

Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Presidencia

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Garantizar la coordinacion efectiva de las operaciones diarias de la federacién, facilitando la
comunicacion y la cooperacidn entre las diferentes areas y secretarias, busca asegurar que todas
las iniciativas de la federacidn se desarrollen de manera eficiente y en alineaciéon con los objetivos
y principios institucionales, actuando como un puente entre la presidencia y el resto de la

organizacion estudiantil

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Rectoria, Administracién Central, Sindicatos Académicos
y Administrativos, Directores (as) de Unidades
Académicas, Frente Concejal, Consejo General de
Representantes (CGR), Consejo Local de Representantes

(CLR) y Unidades de atencién de la Universidad

Relaciones Externas Confederacion Nacional de Estudiantes Mexicanos
(CONEM), Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), Gobierno
del Estado, Poder Legislativo (Senado, Camara de

Diputados y Congreso del Estado)

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento sdélido en administracién, gestion de proyectos, y organizacién de eventos,

asi como una comprension general de la estructura y funciones de la federacion estudiantil

2. Capacidad para comunicar de manera clara y efectiva tanto de forma verbal como escrita,

especialmente en la elaboracién de documentos oficiales, informes y correspondencia

3. Habilidad para planificar, organizar y coordinar multiples tareas y proyectos

simultaneamente, asegurando el cumplimiento de los plazos y la calidad en la ejecucién

4. Capacidad para prestar atencion a los detalles en la organizacién de actividades, manejo de

documentacion y seguimiento de tareas

5. Competencia en la gestion del tiempo, priorizacidon de tareas y manejo de un entorno

dindmico y de alta demanda

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
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Criterio Coordinar la ejecucion de actividades y proyectos clave de la federacion,

asegurando la colaboracidn entre las diferentes secretarias y areas

Iniciativa Brindar asistencia continua a la Presidencia en la ejecucidon de sus
funciones, coordinando actividades, gestionando agendas y asegurando

el cumplimiento de sus decisiones

Habilidad Redactar y gestionar la documentacion oficial de la federacion,

incluyendo actas, informes, memorandos y comunicados

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Organizar y mantener la agenda de la Presidencia, coordinando reuniones, citas y eventos,

y asegurando que todas las actividades se realicen de manera eficiente y dentro del plazo

2. Tomar actas de las reuniones de la federacién, asegurando que todos los acuerdos y

decisiones queden debidamente registrados y distribuidos

3. Preparary enviar comunicaciones oficiales en nombre de la Presidencia, manteniendo una

imagen institucional clara y profesional

4. Coordinar la logistica de eventos organizados por la federacidn, incluyendo la gestién de

espacios, materiales y recursos necesarios

5. Gestionar solicitudes y consultas dirigidas a la Presidencia, proporcionando respuestas

oportunas y resolviendo problemas cuando sea necesario

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina conjunta o cerca de la oficina de presidencia
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora, tablet y
celular
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Tabla 60: Funciones y Responsabilidades - Secretaria de Asuntos Politicos

Puesto Secretaria de Asuntos Politicos

Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Presidencia y Vicepresidencia

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Representa y defiende los intereses politicos de los estudiantes universitarios, promoviendo su
participacidon en la vida politica y democratica de la institucion. Trabaja para fortalecer la
conciencia civica y politica dentro de la comunidad estudiantil, impulsando iniciativas que

fomenten el debate, la organizacidon y la accidn politica en temas relevantes para los estudiantes

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Administracion Central, Directores (as) de Unidades
Académicas, Frente Concejal, Consejo General de
Representantes (CGR), Consejo Local de Representantes
(CLR), Abogado General UAEM y Unidades de Atencion de

la Universidad

Relaciones Externas Gobierno del Estado, Poder Legislativo (Senado, Cdmara
de Diputados y Congreso del Estado) e Instituto Nacional

Electoral (INE)

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Familiaridad con el Reglamento Interno del Comité Directivo de la FEUM, la legislacién

universitaria y el Plan Institucional de Accidn

2. Capacidad para planificar y coordinar actividades que promuevan la participacién y el

bienestar estudiantil en conjunto con otras secretarias

3. Habilidad para comunicar de manera clara y precisa con diferentes actores dentro y fuera

de la federacidn, asegurando que las actividades y decisiones se comprendan y ejecuten

correctamente
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
Criterio Trabajar en estrecha colaboracidn con la Presidencia y Vicepresidencia
para coordinar actividades y asegurar que la federacidon trabaje en
sinergia con el Estatuto, Reglamentos Internos y el Plan Institucional de
Accidn de la Federacién
Iniciativa Proporcionar orientacién y apoyo técnico juridico y legal a la presidencia

y al comité en la planificacidn y ejecucién de sus actividades
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Habilidad Asegurara que las reformas estatutarias del estatuto de la federacion y
reglamentos internos se implementen de manera correcta y efectiva en

beneficio de la comunidad estudiantil

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Colaborarestrechamente con la Vicepresidencia para llevar a cabo el proceso de renovacién

de los Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos (CESA)

2. Monitorear el cumplimiento de los reglamentos y normativas universitarias en todas las

actividades coordinadas con el Comité Directivo y Secretarias de la Federacién

3. Revisar las politicas y procedimientos en conjunto con la Presidencia para asegurarse de
qgue cumplan con el estatuto y las decisiones del Frente Concejal, el Consejo General de

Representantes y el Consejo Local de Representantes

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina

Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresoray celular
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Tabla 61: Funciones y Responsabilidades —

Secretaria de Asuntos Juridicos y Convenios

Puesto Secretaria de Asuntos Juridicos y Convenios
Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Presidencia y Vicepresidencia

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Asesorar y representar legalmente a la Federacién de Estudiantes Universitarios, garantizando
gue todas sus acciones, decisiones y proyectos se realicen en conformidad con las normativas
legales y universitarias vigentes. Salvaguardar los derechos de los estudiantes, ofreciendo
orientacién juridica y promoviendo alianzas estratégicas que fortalezcan las oportunidades

educativas, culturales y profesionales para los estudiantes

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Secretaria General, Abogado General, Frente Concejal,

Consejo General de Representantes (CGR)

Relaciones Externas Organizaciones publicas y privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Comprension sélida de la legislacidn universitaria, normativas estudiantiles y leyes
generales que afecten a los estudiantes y la federacion, asi como en derecho administrativo

y contratos

2. Capacidad para negociar convenios y redactar documentos legales, contratos y acuerdos

con instituciones externas, garantizando su cumplimiento y beneficios para los estudiantes

3. Habilidad para ofrecer asesoria legal tanto al Comité Directivo como a los estudiantes en

general, sobre temas relacionados con derechos estudiantiles, procedimientos y conflictos

4. Rigor en la revision de documentos legales y una alta ética profesional para representar

correctamente a la federacién en todos los aspectos juridicos

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Proporcionar asesoria juridica al Comité Directivo de la federacidn y a los
estudiantes en temas relacionados con sus derechos, normativas internas

y asuntos legales de la universidad

Iniciativa Negociar y gestionar convenios de colaboracién con instituciones
académicas, gubernamentales y privadas, garantizando el cumplimiento
de las normativas vigentes y buscando el maximo beneficio para los

estudiantes
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Habilidad Redactar, revisar y validar todos los contratos, convenios y documentos

legales que involucren a la federacion

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. La federacién lograra formalizar convenios y acuerdos que generen oportunidades

académicas, profesionales y de desarrollo para los estudiantes

2. Brindar al estudiantado mayor conocimiento de sus derechos y las normativas que los

afectan, participando activamente en la defensa de estos

3. Todos los convenios firmados por la federacion seran monitoreados para garantizar que se

cumplan los beneficios acordados para los estudiantes

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora, tablet y
celular
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Tabla 62: Funciones y Responsabilidades — Secretaria Académica

Puesto Secretaria Académica

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos

Reporta a Presidencia

Puestos a su Cargo Direccidon de Becas, Direccidon de Servicio Social, Direccién de

Atencién Estudiantil, Direccidon de Giras Académicas, Direccién
de Asistencia Académica y Direccién de Acompanamiento
Psicolégico

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Promover y fortalecer el desarrollo académico de los estudiantes, facilitando su acceso a
oportunidades educativas, de investigacion y de formacién continua. Representar los intereses
académicos de los estudiantes, gestionando iniciativas que mejoren la calidad educativa y
fomenten la excelencia académica. Impulsa la creacién de espacios de reflexién y didlogo en
temas educativos y apoya el acceso a programas de becas, tutorias y actividades de desarrollo

intelectual

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Secretaria Académica, Servicios Escolares Generales,
Procuraduria de los Derechos Académicos, Direccidon de
Vinculaciéon Académica, Departamento de Servicio Social,
Directores (as) de las Unidades Académicas, Frente
Concejal y Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

(CESA)

Relaciones Externas Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado,

Organizaciones Académicas Publicas y Privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Entender la estructura académica de la universidad, incluyendo los planes de estudio,

procesos de acreditaciéon y normativas internas

2. Identificar necesidades académicas de los estudiantes y proponer mejoras o soluciones

innovadoras

3. Presentar informes, propuestas y desarrollar planes académicos en colaboracidon con

autoridades universitarias

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Atender y canalizar quejas o problemas relacionados con la academia que
los estudiantes enfrenten, gestionando soluciones efectivas en

colaboracién con las autoridades correspondientes
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Iniciativa Informar a los estudiantes sobre oportunidades de becas, intercambios,
programas de formacién continua, concursos y actividades de

investigacion

Habilidad Promover y organizar actividades que impulsen la investigacion
académica entre los estudiantes, como jornadas académicas, concursos

de investigacion y publicaciones estudiantiles

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Implementar programas de tutorias académicas para estudiantes que requieran apoyo en

materias especificas, asi como talleres de desarrollo de habilidades académicas

2. Organizar foros y debates sobre temas académicos de relevancia, como reformas

educativas, innovacién pedagédgica y tendencias en educacién superior

3. Desarrollar alianzas con instituciones internas y externas para crear o fortalecer programas

de becas y apoyos econémicos para estudiantes

4. Implementar un sistema de reconocimiento y premiacion para estudiantes destacados en

areas académicas y de investigacion

5. Aplicar encuestas y realizar diagndsticos entre los estudiantes para identificar las dreas de

mejora en los programas académicos y las necesidades no atendidas

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora, tablet y
celular
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Tabla 63: Funciones y Responsabilidades — Secretaria de Finanzas y Tesoreria

Puesto Secretaria de Finanzas y Tesoreria

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Presidencia

Puestos a su Cargo Direccidn de Gastos y Facturacion

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Gestionar y supervisar los recursos financieros de la Federacion de Estudiantes Universitarios de
manera eficiente, transparente y responsable. Su misidn es planificar, administrar y optimizar los
ingresos y gastos de la federacidn, asegurando la sostenibilidad econdmica de sus proyectos y

actividades. Garantizando el uso adecuado de los fondos y rendir cuentas claras al estudiantado.

NATURALEZA Y ALCANCE
Relaciones Internas Tesoreria de la UAEM
Relaciones Externas Organizaciones publicas y privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Dominio de principios contables, gestidon presupuestaria, control de ingresos y gastos, y

rendicidon de cuentas

2. Capacidad para elaborar, gestionar y supervisar presupuestos, asegurando el uso eficiente

de los recursos de la federacion

3. Planificar a corto, mediano y largo plazo las necesidades financieras de la federacion y sus

proyectos

4. Actuar con integridad y rendir cuentas claras, promoviendo una gestion financiera honesta

y responsable

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Supervisar los ingresos y egresos de la federacidn, asegurando que todos
los movimientos financieros se ajusten al presupuesto y los objetivos de

la organizacion

Iniciativa Presentar informes financieros peridédicos al Comité Directivo de la
federaciéon y a la asamblea estudiantil, mostrando el estado de las

finanzas y el uso de los recursos

Habilidad Asegurar que los recursos destinados a proyectos ejecuten de acuerdo

con lo planeado y dentro del marco presupuestario establecido

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Gestionar la obtencién de recursos externos mediante patrocinadores, donaciones vy

convenios, y asegurarse de su correcta administracion
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2. Organizar talleres o capacitaciones para miembros del comité directivo sobre manejo

financiero, presupuestos y normativas fiscales

3. Implementar mecanismos de comunicacién para que los estudiantes estén informados de

como se estan utilizando los recursos de la federacion

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora, tablet y
celular
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Tabla 64: Funciones y Responsabilidades — Secretaria de Extensidn

Puesto Secretaria de Extension
Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Presidencia

Puestos a su Cargo

Direccidn de Disefo, Direccion de Redes Sociales y Direccidn de
Planeacién y Logistica

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Fortalecer y ampliar el impacto de la Federacion de Estudiantes Universitarios en la comunidad

universitaria y en el entorno externo. Su misién es disefiar, coordinar y ejecutar programas y

actividades que fomenten la interaccidon de los estudiantes con su entorno social, cultural y

profesional. Busca establecer y mantener relaciones con organizaciones, instituciones y la

comunidad local, promoviendo el desarrollo integral de los estudiantes a través de experiencias

practicas, voluntariado, proyectos comunitarios y eventos culturales

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas

Secretaria de Extension de la UAEM, Directores (as) de las
Unidades Académicas, Frente Concejal y Comités

Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas

Organizaciones publicas y privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

Conocimiento de las politicas de extensidn universitaria y vinculacién comunitaria

Manejo de herramientas de gestion (cronogramas, presupuesto, control de actividades)

Habilidad para coordinar equipos de trabajo, incentivar la participacién y delegar funciones

Manejo de redes sociales y plataformas digitales para la difusién de actividades

oo SP| |

Iniciativa para proponer nuevos proyectos y eventos que vinculen a los estudiantes con la

sociedad en la creacién de actividades formativas, culturales y sociales

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio

Buscar alianzas estratégicas con instituciones externas para desarrollar
actividades conjuntas que beneficien a la comunidad universitaria y a la

sociedad

Iniciativa

Planificar y coordinar eventos como talleres, conferencias, congresos,
ferias y actividades extracurriculares que promuevan la formacion

integral de los estudiantes
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Habilidad Disefiar estrategias de difusidon para dar a conocer las actividades de la
FEUM, utilizando tanto medios digitales como fisicos (boletines, carteles,

redes sociales, etc.)

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Programas anuales de extensién que involucren a diferentes grupos de estudiantes en

actividades que impacten positivamente en la comunidad externa

2. Organizacidn de eventos de cardcter cultural o educativo por semestre, que promuevan el

desarrollo académico, social y cultural de los estudiantes

3. Establecimiento de convenios de colaboracién con organizaciones externas, que permitan

la realizacion de proyectos conjuntos

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora, tablet y
celular
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Tabla 65. Funciones y Responsabilidades — Secretaria de Seguridad Estudiantil

Puesto Secretaria de Seguridad Estudiantil

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos

Reporta a Presidencia

Puestos a su Cargo Direccién de Coordinacion de Unidades Académicas y Direccién

de Capacitacién y Prevencidn

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Garantizar un entorno seguro, inclusivo y libre de riesgos para la comunidad estudiantil, tanto
dentro como fuera de los espacios universitarios. Su objetivo general es promover politicas,
estrategias y acciones que aseguren la proteccion fisica, emocional y digital de los estudiantes,
trabajando en conjunto con las autoridades universitarias y organismos externos para prevenir y
gestionar situaciones de riesgo, acoso, violencia o vulnerabilidad, fomentando asi una cultura de

seguridad y bienestar integral en el entorno universitario

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Proteccién Civil, Directores (as) de las Unidades
Académicas, Frente Concejal y Comités Ejecutivos de la

Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas Proteccién Civil del Estado y Municipios, Policia Estatal y

Municipal

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento de normativas universitarias y protocolos de seguridad estudiantil (acoso,

violencia, emergencias, ciberseguridad, entre otros)

2. Entendimiento de politicas de derechos humanos y proteccidn estudiantil

3. Habilidad para manejar situaciones de emergencia, implementar protocolos y tomar

decisiones bajo presion

4. Comunicacion claray efectiva para difundir informacién relacionada con la seguridad

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Establecer un canal de comunicacién &gil para reportar incidentes de

seguridad en el campus

Iniciativa Proponer reformas o mejoras a las normativas internas de la universidad

en materia de seguridad estudiantil

Habilidad Facilitar el enlace con organismos especializados o servicios de atencidn

psicoldgica y legal

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS
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1. Organizar talleres semestrales sobre técnicas de autoproteccién, incluyendo temas como la

defensa personal, manejo de crisis y ciberseguridad

2. Coordinar campaiias para prevenir el acoso, la violencia de género y la discriminacion, en

colaboracién con otras secretarias y organismos estudiantiles

3. Establecer una red de estudiantes voluntarios que actien como observadores de seguridad

en eventos, actividades y zonas vulnerables del campus

4. Mantener un sistema accesible y confidencial para la recepcién de denuncias relacionadas

con incidentes de seguridad, ofreciendo acompafamiento y seguimiento

5. Desarrollar material informativo (manuales, guias, infografias) y distribuirlo en medios

digitales y fisicos para que la comunidad estudiantil conozca los protocolos de seguridad

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora, tablet y
celular
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Tabla 66: Funciones y Responsabilidades — Secretaria de la Mujer

Puesto Secretaria de la Mujer
Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Presidencia

Puestos a su Cargo

SIS CONEM vy Direccidén de Acompafamiento Legal y Psicoldgico

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Promover la equidad de género y el empoderamiento de las mujeres dentro de la comunidad

universitaria, asi como defender sus derechos y fomentar su participacién en todos los dmbitos

de la vida estudiantil. Crear un espacio seguro y de apoyo para las estudiantes, disefiando e

implementando programas, actividades y politicas que promuevan la inclusién, la igualdad de

oportunidades y la erradicacién de cualquier forma de violencia o discriminacion.

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas

Unidad de lIgualdad de Género, Procuraduria de los
Derechos Académicos, Directores (as) de las Unidades
Académicas, Frente Concejal y Comités Ejecutivos de la

Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas

Secretaria de la Mujer del Estado, Instituto de la Mujer

para el Estado de Morelos y Colectivos

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Profundo conocimiento sobre derechos humanos, equidad de género, violencia de género

y politicas publicas relacionadas con la igualdad de oportunidades.

2. Capacidad para brindar orientacion y apoyo emocional a las estudiantes, especialmente en

situaciones de vulnerabilidad o discriminacion

3. Habilidad para planificar, coordinar y ejecutar actividades, campafias y programas que

promuevan la equidad de género en el dmbito universitario

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio

Desarrollar y promover politicas internas que garanticen la equidad de
género dentro de la federacién y la universidad, asegurando que las

mujeres tengan las mismas oportunidades que sus pares

Iniciativa

Brindar apoyo y acompafamiento a las estudiantes que enfrenten
situaciones de violencia, acoso o discriminacidén, canalizandolas a las

instancias correspondientes dentro y fuera de la universidad
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Habilidad Crear y coordinar programas que fomenten el liderazgo femenino, el
desarrollo de habilidades y el empoderamiento de las mujeres en diversas

areas, tanto académicas como extracurriculares

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Organizar talleres de autodefensa fisica y emocional para mujeres, proporcionando

herramientas para enfrentar situaciones de violencia o acoso

2. Coordinar campafias informativas sobre el acoso sexual, la violencia de género y la

discriminacion, utilizando medios digitales, eventos y materiales impresos

3. Realizar encuestas y estudios sobre la situacién de las mujeres en la universidad,

identificando dreas de mejora y proponiendo soluciones para cerrar brechas de género

4. Incrementar la participacidn de las mujeres en actividades y espacios de toma de decisiones

dentro de la federacién y la universidad, garantizando que sus voces sean escuchadas

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora, tablet y
celular

143



Tabla 67: Funciones y Responsabilidades — Secretaria de la Diversidad e Inclusién

Puesto Secretaria de la Diversidad e Inclusién

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Presidencia

Puestos a su Cargo Direccidn de Perspectiva de Género, Direccién de Prevencion

a la Igbtttigfobia, Direccidn de Inclusidn y Direccién de
Atencidn a la Diversidad e Inclusidn

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Fomentar el reconocimiento y respeto de las diferencias culturales, de género, orientacidn
sexual, discapacidad, raza, etnia, religion y demas aspectos de la identidad individual. Su misién
es implementar politicas, programas y actividades que aseguren la igualdad de oportunidades,
combatan cualquier forma de discriminacidn y promuevan la integracion activa de todos los

estudiantes, independientemente de sus caracteristicas o condiciones

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Unidad para la inclusién educativa y atencién a la
diversidad, Procuraduria de los Derechos Académicos,
Directores (as) de las Unidades Académicas, Frente
Concejal y Comités Ejecutivos de la Sociedad de

Alumnos

Relaciones Externas Procuraduria de los Derechos Humanos y Colectivos

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Entender las diversas realidades de la comunidad universitaria, especialmente en temas
de género, orientacién sexual, discapacidad, etnicidad, religién y otras formas de

diversidad.

2. Conocer normativas nacionales e internacionales en derechos humanos, equidad y no

discriminacion.

3. Capacidad para planificar y coordinar actividades que promuevan la inclusion vy

concienciacion dentro de la comunidad universitaria.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Colaborar en el disefio e implementacidn de politicas y normativas que
fomenten la inclusién de todas las personas, asegurando un entorno

libre de discriminacion.

Iniciativa Brindar acompafiamiento y apoyo a estudiantes que se sientan
discriminados o excluidos, y canalizarlos hacia las instancias

correspondientes.
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Habilidad Desarrollar actividades que celebren y visibilicen la diversidad dentro
del campus, como eventos culturales, conferencias, talleres y campafias

de sensibilizacion.

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Promover espacios de didlogo sobre temas de diversidad, identidad y derechos humanos,

donde los estudiantes puedan compartir sus experiencias y perspectivas.

2. Organizar actividades conmemorativas como el Dia del Orgullo o la Semana de la
Diversidad, para destacar la riqueza de las diferencias culturales, de género y de

identidad.

3. Trabajar en colaboracién con otros departamentos universitarios para mejorar la

accesibilidad fisica, tecnoldgica y académica para estudiantes con discapacidad.

4. Realizar estudios que evallien el nivel de inclusidn y diversidad dentro de la universidad y

gue sirvan como base para nuevas politicas y actividades.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina

Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora,

tablet y celular.
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Tabla 68: Funciones y Responsabilidades — Direccion de Becas

Puesto Direccidn de Becas

Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria Académica

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Gestionar, promover y facilitar el acceso a oportunidades de becas y apoyos econémicos para los
estudiantes universitarios. Garantizar que los estudiantes con talento académico, necesidades
econdmicas o situaciones especiales puedan continuar y culminar su formacién académica. Se
encarga de desarrollar programas que promuevan la equidad en el acceso a la educacion,

asegurando que ningun estudiante sea excluido por motivos econémicos.

NATURALEZA Y ALCANCE
Relaciones Internas Frente Concejal y Comités Ejecutivos de la Sociedad de
Alumnos.
Relaciones Externas Organizaciones publicas y privadas.

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Familiaridad con los lineamientos universitarios que otorgan becas como Secretaria

General, Servicios Escolares Generales y CELE.

2. Capacidad para coordinar convocatorias, procesos de seleccion y la gestidn de solicitudes

de becas.

3. Paraestablecer convenios y acuerdos con entidades externas e internas en beneficio de los

estudiantes.

4. Capacidad para coordinar convocatorias, procesos de seleccion y la gestidon de solicitudes

de becas.
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Participar en la revisién de las solicitudes, estableciendo criterios claros
de seleccién que tomen en cuenta tanto el mérito académico como las
necesidades econdmicas.

Iniciativa Brindar orientacién y apoyo a los estudiantes durante el proceso de
aplicacion a becas, asegurando que comprendan los requisitos y pasos
necesarios.

Habilidad Disefiar y administrar programas de becas, que estén orientados a

estudiantes de bajos recursos, alto rendimiento académico o en situacién

de vulnerabilidad.
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AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Realizar charlas, conferencias y talleres informativos dirigidos a estudiantes para dar a

conocer los tipos de becas disponibles y cdmo postularse a ellas.

2. Mantener contacto con los estudiantes beneficiados para monitorear su desempefio

académico y asegurarse de que cumplan con los requisitos para mantener las becas.

3. Realizar analisis periddicos sobre el impacto de las becas otorgadas, midiendo el impacto

en la retencion y desempefio académico de los estudiantes.

4. Identificar nuevas fuentes de financiamiento, tanto a nivel institucional como externo, que

permitan incrementar el nimero de becas disponibles.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora y
celular.
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Tabla 69: Funciones y Responsabilidades — Direccién de Servicio Social

Puesto Direccidn de Servicio Social

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria Académica

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Busca garantizar que el servicio social cumpla con los requisitos establecidos por la legislacidn
universitaria y los lineamientos de las instituciones relacionadas, promoviendo la responsabilidad

social, la ética y el compromiso con el entorno social.

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Direccidn de Vinculacién Académica y Departamento de

Servicio Social

Relaciones Externas Organizaciones publicas y privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Comprensidn de las leyes y reglamentos universitarios que regulan el servicio social.

2. Capacidad para coordinar proyectos de servicio social y gestionar el cumplimiento de los

requisitos académicos.

3. Habilidad para disefiar, implementar y supervisar programas de servicio social en

colaboracién con entidades internas y externas.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Coordinarse con la Secretaria Académica para asegurar que las
actividades de servicio social estén alineadas con los objetivos

académicos de la universidad.

Iniciativa Supervisar el cumplimiento del servicio social por parte de los
estudiantes, asegurando que se cumplan los requisitos exigidos por la

universidad.

Habilidad Revisar y aprobar los proyectos de servicio social propuestos por los
estudiantes, asegurando que estén alineados con los valores y

necesidades sociales.

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Disefiar y difundir convocatorias para que los estudiantes se integren a programas de

servicio social, dentro de |la Federacion.

2. Hacer seguimiento al desarrollo de los proyectos de servicio social y monitorear el

cumplimiento de las horas requeridas.
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3. Elaborar reportes y evaluaciones sobre el estado de los programas de servicio social y su

impacto en las dreas de la Federacién.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora y
celular.
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Tabla 70: Funciones y Responsabilidades — Direccion de Atencidn Estudiantil

Puesto Direccion de Atencidn Estudiantil

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria Académica

Puestos a su Cargo Ninguna

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Garantizar el bienestar académico, personal y social de los estudiantes universitarios. A través de
la atencidn integral, busca identificar y atender las necesidades y problematicas que enfrentan

los estudiantes, brinddndoles orientacidn, apoyo y herramientas para su desarrollo académico y

emocional.

NATURALEZA Y ALCANCE
Relaciones Internas Procuraduria de los Derechos Académicos
Relaciones Externas Organizaciones especializadas y colectivos

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Familiaridad con los procesos académicos, servicios estudiantiles y reglamentacién

universitaria.

2. Habilidad para abordar y solucionar las problematicas que enfrenten los estudiantes, como

dificultades académicas, emocionales o administrativas.

3. Comprension basica de principios de orientacion estudiantil, bienestar emocional y apoyo

en el aprendizaje.

4. Capacidad para gestionar proyectos, coordinar actividades y promover programas de

bienestar estudiantil en cuestiones académicas.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Facilitar el acceso de los estudiantes a los servicios que ofrece la
universidad, tales como becas, asesorias psicoldgicas, programas de

apoyo académico y asesoramiento legal.

Iniciativa Brindar orientacion académica, emocional y administrativa a los
estudiantes, asegurando que reciban la ayuda necesaria para su

desarrollo integral.

Habilidad Identificar problemas recurrentes o dreas de mejora en la experiencia

universitaria mediante el didlogo con los estudiantes y encuestas.

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Programar sesiones periddicas de atencion y asesoria para resolver problemas académicos,

emocionales o administrativos que enfrenten los estudiantes.
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2. Implementar actividades orientadas a mejorar el bienestar emocional, manejo del estrés,

desarrollo de habilidades blandas y liderazgo estudiantil.

3. Informar a los estudiantes de los recursos disponibles en la universidad para su desarrollo

integral, como becas, tutorias, orientacion psicoldgica y asesoria legal.

4- Implementar programas de mentoria entre estudiantes avanzados y recién ingresados para

fomentar el apoyo mutuo y la integracion al ambiente universitario.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora y
celular.
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Tabla 71: Funciones y Responsabilidades — Direccién de Giras Académicas

Puesto Direccidn de Giras Académicas

Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria Académica

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Promover y coordinar actividades extracurriculares que complementen la formacién académica
de los estudiantes mediante la organizacidn de visitas, excursiones y giras a instituciones

educativas, empresas, congresos, ferias y otros eventos de relevancia académica y profesional.

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Directores de las Unidades Académicas, Frente Concejal

y Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas Organizaciones Publicas y Privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Capacidad para planificar, organizar y coordinar actividades extracurriculares como visitas

y giras académicas.

2. Experiencia en la planificacién de viajes, coordinacién de transporte, alojamiento, horarios

Yy permisos necesarios.

3. Familiaridad con empresas, universidades, centros de investigacion y eventos de interés

académico para los estudiantes.

4 Habilidad para negociar con empresas, instituciones y proveedores, asi como para

comunicar claramente los objetivos de las giras a los estudiantes.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Informar a la comunidad estudiantil sobre las oportunidades de
participacién en giras académicas, incluyendo los beneficios y

procedimientos de inscripcion.

Iniciativa Disefiar y coordinar el calendario anual de visitas y giras a empresas,
instituciones académicas, congresos y eventos relacionados con los

intereses académicos de los estudiantes.

Habilidad Asegurar el buen desarrollo de las actividades durante las giras,
resolviendo cualquier inconveniente que surja y garantizando la

seguridad y bienestar de los participantes.

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS
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1. Investigary seleccionar destinos de interés académico, como universidades, congresos,

ferias y empresas que puedan ofrecer una experiencia educativa enriquecedora.

2. Crear materiales informativos, difundir las actividades y asegurar una amplia participacién

estudiantil en las giras académicas.

3. Implementar un proceso de inscripcion claro y eficiente para que los estudiantes puedan

participar en las giras, asegurando que se cumplan los cupos y requisitos.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora y
celular.
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Tabla 72: Funciones y Responsabilidades — Direccién de Asistencia Académica

Puesto Direccidn de Asistencia Académica

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria Académica

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Brindar apoyo integral a los estudiantes en sus necesidades académicas, facilitando recursos y
asesoria que contribuyan a su éxito académico. Esto incluye la organizacion de tutorias,
orientacién académica, y la gestion de programas que fortalezcan las habilidades de estudio y
mejoren el rendimiento académico, asegurando que los estudiantes cuenten con el apoyo

necesario para cumplir con los requisitos de sus estudios universitarios.

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Procuraduria de los Derechos Académicos, Directores de
las Unidades Académicas, Frente Concejal y Comités

Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas Organizaciones con fines académicos

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Comprensién profunda del plan de estudios y las normativas académicas de la universidad.

2. Conocimiento de las herramientas de apoyo académico, como tutorias, asesorias y recursos

bibliograficos o tecnoldgicos.

3. Capacidad para proporcionar orientaciéon académica individual y grupal.

4. Capacidad para organizar y coordinar actividades que mejoren el rendimiento académico,

como talleres, asesorias y tutorias.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Proporcionar orientacion personalizada a estudiantes que enfrenten
problemas académicos, ya sea en la eleccién de materias, organizacién de

estudios o resolucidn de conflictos con profesores.

Iniciativa Asistir a los estudiantes en la identificacidon de recursos y estrategias que

les permitan mejorar su desempefio académico.

Habilidad Coordinar actividades que promuevan el desarrollo de competencias

transversales que beneficien el rendimiento académico.

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Organizar talleres por semestre enfocados en mejorar habilidades de estudio, gestion del

tiempo, técnicas de investigacion, y estrategias para la preparacidon de examenes.
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2. Establecer un programa de tutorias en el que estudiantes con alto rendimiento académico

asistan a companeros con dificultades

3. Realizar un seguimiento personalizado de los estudiantes que participan en los programas
de asistencia académica, midiendo su progreso y adaptando las estrategias de apoyo segun

sea necesario.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora y
celular.
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Tabla 73: Funciones y Responsabilidades — Direccién de Acompafiamiento Psicoldgico

Puesto Direccidon de Acompaiamiento Psicoldgico
Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria Académica

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Promover el bienestar emocional y mental de los estudiantes, brindando apoyo psicoldgico
accesible, confidencial y profesional. Su objetivo es desarrollar programas y servicios de
acompainamiento y orientacion psicoldgica que ayuden a los estudiantes a enfrentar situaciones
de estrés académico, problemas emocionales, dificultades personales y desafios en su vida

universitaria, con el fin de mejorar su bienestar integral y su desempefio académico.

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Procuraduria de los Derechos Académicos, Frente

Concejal y Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas Organizaciones de apoyo psicoldgico

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Formacién en psicologia, con conocimientos en acompafiamiento emocional, salud mental

y manejo de crisis.

2. Habilidad para establecer relaciones de confianza y generar un ambiente seguro para el

acompafiamiento psicolégico.

3. Capacidad para orientar a los estudiantes en la bldsqueda de soluciones a sus problemas

emocionales o psicoldgicos.

4. Habilidad para disefiar, implementar y coordinar programas de acompafamiento

psicoldgico, asi como campanas de concientizacion sobre salud mental.

5. Cumplimiento de las normativas éticas y de confidencialidad en el manejo de la informacion

sensible de los estudiantes.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Invitar a profesionales externos para ofrecer charlas o capacitaciones

sobre temas especificos de interés para los estudiantes.

Iniciativa Implementar programas preventivos que promuevan el autocuidado y el

bienestar emocional.

Habilidad Colaborar con clinicas psicoldgicas, centros de atencidén externa o

servicios de emergencia en casos criticos.

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS
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1. Organizar talleres semestrales sobre manejo del estrés, habilidades de afrontamiento

emocional, y técnicas de relajacién o mindfulness.

2. Facilitar grupos de apoyo sobre temas especificos como ansiedad, duelo, adaptacién

universitaria y manejo de la presidon académica.

3. Crear una red de apoyo entre estudiantes voluntarios o miembros de la comunidad
universitaria para brindar asistencia basica en primeros auxilios psicoldgicos y derivacién en

situaciones de crisis.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora y
celular.
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Tabla 74: Funciones y Responsabilidades — Direccién de Gastos y Facturaciéon

Puesto Direccidn de Gastos y Facturacion

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de Finanzas y Tesoreria

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Garantizar una gestion eficiente y transparente de los recursos financieros. Su objetivo general
es llevar a cabo el control, registro y seguimiento de los gastos de la federacidn, asi como la
correcta emisidon y recepcidén de facturas, asegurando el cumplimiento de las normativas

contables y fiscales.

NATURALEZA Y ALCANCE
Relaciones Internas Tesoreria
Relaciones Externas Organizaciones publicas y privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento de principios contables basicos y procesos financieros.

2. Conocimientos en sistemas de facturacién electronica y manejo de registros digitales de

ingresos y egresos.

3. Habilidad para organizar y mantener actualizados los archivos financieros, facturas y

reportes de gastos.

4. Conocimiento en la creacion de informes financieros claros y detallados.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Supervisar y registrar los gastos realizados por la federacidn, asegurando

gue estén alineados con el presupuesto aprobado.

Iniciativa Verificar y procesar las facturas recibidas, asegurando que estén correctas

y que se ajusten a las compras o servicios recibidos.

Habilidad Asegurar la digitalizacion y respaldo de todos los documentos financieros

importantes para facilitar su acceso y consulta.

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Registrardiariamente los gastos realizados por la federacidn, detallando el concepto, monto

y responsable de cada transaccion.

2. Preparar reportes mensuales sobre el estado financiero de la federacién, detallando

ingresos, egresos, saldos pendientes y observaciones sobre el presupuesto.

3. Entregar estos reportes a la Secretaria de Finanzas y Tesoreria para su revisidon y aprobacion.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES
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Espacio Fisico Oficina

Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora y

celular.
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Tabla 75: Funciones y Responsabilidades — Direccién de Alianzas Estratégicas

Puesto Direccion de Alianzas Estratégicas

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de Extensién

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Establecer, desarrollar y fortalecer vinculos con instituciones, empresas, organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, tanto a nivel local, nacional como internacional. Su
objetivo general es generar oportunidades de colaboracién que beneficien a los estudiantes en
areas como la formacién académica, el acceso a recursos, programas de becas, empleo, practicas
profesionales, y el desarrollo integral de los universitarios. Ademds, busca crear proyectos
conjuntos que promuevan el impacto social, académico y profesional de los estudiantes dentro y

fuera de la comunidad universitaria.

NATURALEZA Y ALCANCE
Relaciones Internas Secretaria de Extensidn
Relaciones Externas Organizaciones Publicas y Privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento en gestidn de proyectos y relaciones interinstitucionales.

2. Comprension del entorno universitario y de las necesidades estudiantiles.

3. Manejo de redes de contactos y creacidon de alianzas con organizaciones publicas, privadas

y ONGs.
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
Criterio Realizar seguimiento a los acuerdos y convenios firmados para asegurar
su cumplimiento.
Iniciativa Proponer y gestionar nuevas oportunidades de colaboracién en conjunto
con la Secretaria de Extension.
Habilidad Gestionar y mantener relaciones con instituciones externas que puedan

beneficiar a los estudiantes, como empresas, ONGs, gobiernos vy

universidades.

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Investigacién de posibles socios estratégicos que estén alineados con los objetivos de la

federacion.

2. Redaccidn de propuestas y cartas de intencién para formalizar alianzas con diversas

organizaciones.
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3. Difusion entre los estudiantes de las oportunidades derivadas de las alianzas, como becas,

capacitaciones y programas de intercambio.

4. Elaboracién de informes sobre el impacto de las alianzas estratégicas en la comunidad

estudiantil.
CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES
Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresoray celular
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Tabla 76: Funciones y Responsabilidades — Direccién de Disefio

Puesto Direccidon de Disefio

Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de Extensién

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Desarrollar y gestionar la identidad visual de la federacidn, asegurando que todos los materiales
graficos, campafias y comunicaciones reflejen los valores y objetivos de la organizacion. Se
encarga de disefar contenido creativo y funcional para eventos, programas y proyectos,
colaborando con las diferentes areas de la federacion para garantizar una comunicacion visual
coherente y efectiva que fortalezca la presencia de la federacién dentro y fuera de la comunidad

universitaria.

NATURALEZA Y ALCANCE
Relaciones Internas Radio UAEM y Departamento de Comunicacién
Relaciones Externas Imprentas y empresas de disefio

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

Dominio de software de disefio gréfico

Conocimiento en disefio de identidad visual y branding

Habilidades creativas para la conceptualizacion y ejecuciéon de ideas graficas

e I T

Conocimiento de tendencias de disefio actuales y su aplicacion en medios impresos y

digitales

5. Habilidad para la edicién de video y animacién

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Desarrollar y mantener la identidad visual de la federacion, asegurando

consistencia en todos los materiales graficos

Iniciativa Coordinar con las diferentes secretarias para entender sus necesidades

de disefio y ofrecer soluciones visuales efectivas.

Habilidad Disefiar logotipos, posters, banners, presentaciones, boletines y cualquier
otro material gréfico requerido por la federacidon para actividades,

eventos y campafias.

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Crear y actualizar el manual de identidad visual de la federacion, asegurando que se

respeten los lineamientos en todas las plataformas.

162



2. Colaborar en la creacion de videos y animaciones que promuevan las iniciativas de la

federacion.

3. Gestionar la produccién de materiales impresos, garantizando calidad y cumplimiento de

los tiempos establecidos.

4. Incremento de la visibilidad de la federacién tanto en medios fisicos como digitales.

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, tablet, impresoray
celular

163



Tabla 77: Funciones y Responsabilidades — Direccidén de Redes Sociales

Puesto Direccion de Redes Sociales

Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de Extensién

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Gestionar, crear y mantener una presencia activa y dindmica de la federacién en plataformas
digitales, con el fin de promover sus actividades, proyectos y objetivos entre la comunidad
estudiantil. Su objetivo general es establecer una comunicaciéon eficaz y directa con los
estudiantes, fomentando la participacion, la interaccién y la visibilidad de las iniciativas de la

federacién, a través de estrategias de marketing digital que refuercen su impacto y su alcance.

NATURALEZA Y ALCANCE
Relaciones Internas Radio UAEM Y Departamento de disefo
Relaciones Externas Medios de Prensa Estatales y Nacionales

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento en manejo de redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter, TikTok, etc.)

2. Dominio de estrategias de marketing digital y comunicacién en redes

3. Capacidad de analisis de métricas y seguimiento del rendimiento en redes sociales

4. Conocimiento en gestion de comunidades digitales

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Desarrollar e implementar estrategias para las redes sociales de la
federacién, alineadas con los objetivos institucionales

Iniciativa Disefiar y programar contenido atractivo, como publicaciones, imagenes,
videos y otros elementos graficos que representen la misidon de la
federacién

Habilidad Analizar el desempefio de las publicaciones y campafias mediante

herramientas de analisis, para optimizar las estrategias

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Planificar y organizar un calendario mensual o semanal de publicaciones que incluya todas

las actividades de la federacién

2. Implementar campanas que resulten en un aumento sostenido de seguidores y un mayor

nivel de interaccién

3. Adaptar las publicaciones en funcién de los intereses y tendencias de los estudiantes para

asegurar mayor relevancia y participacién
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4. Disefiar campaias especificas para momentos clave del calendario académico o eventos

importantes, como elecciones estudiantiles, jornadas de servicio social, entre otros

5. Elaborar informes periddicos sobre el rendimiento de las redes sociales, con propuestas de

mejora y ajustes estratégicos

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, tablet, impresoray
celular
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Tabla 78: Funciones y Responsabilidades — Direccién de Planeacion y Logistica

Puesto Direccidn de Planeacion y Logistica

Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de Extensién

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Coordinar y organizar la ejecucién eficiente de las actividades y eventos de la federacion,
asegurando que cada proyecto cuente con una planificacién detallada, recursos asignados y una
logistica adecuada. Su propdsito es garantizar que todas las acciones de la federacién se
desarrollen conforme a los tiempos, presupuestos y objetivos previamente establecidos,
contribuyendo al éxito de los eventos y al fortalecimiento de la presencia de la federacion en la

comunidad estudiantil

NATURALEZA Y ALCANCE
Relaciones Internas Coordinacion de Logistica
Relaciones Externas Organizaciones Publicas y Privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimientos en gestiéon de proyectos, administracion de recursos, y planificacién

estratégica

2. Capacidad para coordinar equipos de trabajo y organizar eventos estudiantiles

3. Habilidades de comunicacion efectiva, liderazgo, negociacién y resoluciéon de problemas

4. Capacidad para trabajar bajo presién y cumplir con plazos establecidos

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Supervisar la logistica de los eventos, incluyendo transporte,
instalaciones, materiales, equipos y cualquier otro recurso necesario para

su desarrollo

Iniciativa Realizar informes de evaluacién después de cada actividad, analizando

puntos de mejora y éxitos para optimizar futuras iniciativas

Habilidad Mantener una comunicacién constante con las distintas areas de la
federacién para asegurar que todos los aspectos logisticos se alineen con

los objetivos generales

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Desarrollo de planes de accidén para los proyectos de la federacidn, estableciendo metas,

tiempos y responsables
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2. Negociar con proveedores de servicios y materiales para obtener los mejores precios y

condiciones

3. Realizar visitas de inspeccién a los espacios donde se desarrollaran las actividades,

asegurando su adecuacion

4. Delegar responsabilidades al equipo de trabajo para garantizar que cada parte del evento o

actividad esté cubierta

5. Monitorear el cumplimiento del cronograma establecido, asegurando que los hitos del

proyecto se cumplan en tiempo y forma

6. Resolver situaciones emergentes durante el desarrollo de las actividades, asegurando que

los eventos no se vean interrumpidos

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, tablet, impresoray
celular
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Tabla 79: Funciones y Responsabilidades —

Direccién de Coordinacion de Unidades Académicas

Puesto Direccion de Coordinacidn de Unidades Académicas
Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de Seguridad Estudiantil

Puestos a su Cargo Ninguna

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Garantizar la articulacién, comunicacién y colaboracion efectiva entre las diversas unidades
académicas de la universidad. Esto se realiza con el fin de identificar y resolver problematicas
relacionadas con la seguridad estudiantil y mejorar las condiciones del entorno académico,
promoviendo un ambiente seguro, inclusivo y propicio para el desarrollo estudiantil en todas las

facultades, escuelas y departamentos

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Direccidn de Proteccién Civil, Directoras y Directores de
Unidades Académicas, Frente Concejal, Consejo General
de Representantes y Comité Ejecutivo de la Sociedad de

Alumnos

Relaciones Externas Proteccidn Civil Estatal y Municipal

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Habilidades organizativas y de planificacion estratégica

2. Capacidad para identificar riesgos de seguridad en diferentes contextos universitarios

3. Conocimiento en temas de seguridad estudiantil y derechos humanos

4. Manejo de técnicas de resolucién de conflictos y mediacidn

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Asegurarse de que todas las unidades académicas implementen las
politicas y estrategias de seguridad estudiantil promovidas por la
Secretaria de Seguridad Estudiantil

Iniciativa Realizar un diagndstico de los riesgos y amenazas potenciales en cada
unidad académica, en colaboracién con autoridades y estudiantes

Habilidad Facilitar la recepcién y resolucién de quejas relacionadas con la seguridad

en las unidades académicas, mediando entre estudiantes y autoridades

para encontrar soluciones adecuadas

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS
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1. Coordinar estrategias que aseguren la participacion activa de las unidades académicas en
programas de prevencidn, proteccién y apoyo a la seguridad, en concordancia con las

politicas de la federacion

2. Coordinar reuniones regulares con representantes de cada unidad académica para discutir

problemas de seguridad y soluciones

3. Promover la creacion de comités de seguridad estudiantil en cada unidad académica, con la

participacién activa de los alumnos

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina

Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresoray celular
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Tabla 80: Funciones y Responsabilidades — Direccién de Capacitacion y Prevencion

Puesto Direccidn de Capacitacion y Prevencion
Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de Seguridad Estudiantil

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Promover un entorno seguro y saludable para la comunidad estudiantil mediante la formacién
continua y la implementacidn de estrategias preventivas. A través de la planificacidén y ejecucion
de programas de capacitacion en temas de seguridad, salud, primeros auxilios, prevencion de
violencia, manejo de crisis y situaciones de emergencia. Buscando fortalecer la conciencia y la
cultura de prevencidon entre los estudiantes, fomentando la responsabilidad colectiva y la

adopcién de medidas preventivas para mitigar riesgos dentro y fuera del entorno universitario.

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Direccién de Proteccion Civil, Directoras y Directores (as)
de Unidades Académicas, Frente Concejal, Consejo
General de Representantes y Comité Ejecutivo de la

Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas Proteccién Civil Estatal y Municipal

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento en seguridad y prevencidn como primeros auxilios, gestion de riesgos,

protocolos de seguridad

2. Capacidad organizativa de planificacién y gestidon de programas formativos

3. Comunicacién efectiva para difundir informacidn claray precisa sobre medidas de seguridad

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Colaborar con profesionales y organizaciones externas especializadas en

seguridad para la implementacién de programas formativos de calidad

Iniciativa Desarrollar un calendario anual de cursos y talleres sobre temas

relacionados con la seguridad y prevencién

Habilidad Impulsar campafias informativas sobre la importancia de la prevencidn en

el entorno universitario, utilizando diferentes canales de comunicacion

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Formar a estudiantes en habilidades como primeros auxilios, evacuacién en casos de

emergencia y manejo de extintores
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2. Implementacién de medidas que reduzcan la cantidad de incidentes dentro del campus,

promoviendo la adopcidn de buenas practicas preventivas

3. Coordinar simulacros de evacuacién y situaciones de emergencia dentro de las unidades

académicas

4. Asegurar que las normas y protocolos de seguridad sean respetados y actualizados de

acuerdo con las necesidades emergentes

5. Establecer mecanismos de monitoreo continuo para la evaluacion de los resultados de las

capacitaciones y la eficacia de las estrategias preventivas implementadas

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, tablet, impresoray
celular
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Tabla 81: Funciones y Responsabilidades — Direccion de Acompafiamiento Legal y Psicolégico

Puesto Direcciéon de Acompainamiento Legal y Psicoldgico
Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de la Mujer

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Brindar apoyo integral a las mujeres estudiantes, en situaciones que requieren asistencia legal o
psicoldgica. Su objetivo general es ofrecer orientacidn y acompafiamiento profesional en casos
de violencia de género, acoso, discriminacion, conflictos legales y otros problemas que afecten el
bienestar emocional y los derechos de las estudiantes. La direccién busca asegurar un entorno
universitario seguro y equitativo, proporcionando recursos y servicios que promuevan la

protecciéon de los derechos, la salud mental y el desarrollo integral de las mujeres de la comunidad

estudiantil
NATURALEZA Y ALCANCE
Relaciones Internas Unidad de lgualdad de Género, Procuraduria de los
Derechos Académicos, Directores (as) de las Unidades
Académicas, Frente Concejal y Comités Ejecutivos de la
Sociedad de Alumnos
Relaciones Externas Secretaria de la Mujer del Estado, Instituto de la Mujer

para el Estado de Morelos y Colectivos

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento en leyes relacionadas con derechos humanos, violencia de género, acoso,

discriminacién y proteccion de las mujeres

2. Habilidades para mediar y facilitar la resolucién de conflictos dentro del entorno

universitario, especialmente aquellos relacionados con violencia o acoso

3. Compromiso con la ética profesional en la gestion de casos sensibles, manejando

informacién de manera confidencial y respetuosa

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Asegurar que los derechos de los estudiantes estén protegidos dentro y

fuera de la universidad

Iniciativa Organizar charlas, talleres y capacitaciones sobre violencia de género,
derechos humanos, manejo del estrés, salud mental y otros temas

relevantes
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Habilidad Coordinar con la Secretaria de la Mujer y otros organismos universitarios
para implementar estrategias de apoyo emocional en casos colectivos o

recurrentes

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Organizar talleres o charlas sobre temas como violencia de género, acoso, salud mental o

derechos humanos

2. Realizar un seguimiento de los casos abiertos, coordinando con los servicios legales y

psicoldgicos involucrados

3. Proponer ajustes a los protocolos de actuacién en casos de violencia o acoso, basado en la

experiencia adquirida en el manejo de casos dentro de la federacion

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina

Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresoray celular
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Tabla 82: Funciones y Responsabilidades — Direcciéon de Perspectiva de Género

Puesto Direccidn de Perspectiva de Género

Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de la Diversidad e Inclusion

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Promover la igualdad de género dentro de la comunidad universitaria y asegurar la integracion
de una vision de género en todas las actividades, politicas y proyectos de la federacion. Su
propdsito es sensibilizar y educar a la comunidad estudiantil sobre las desigualdades de género,

fomentar el respeto a la diversidad y prevenir situaciones de discriminacion, violencia y acoso

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Unidad de Igualdad de Género, Procuraduria de los
Derechos Académicos, Directores (as) de las Unidades
Académicas, Frente Concejal y Comités Ejecutivos de la

Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas Secretaria de la Mujer del Estado, Instituto de la Mujer

para el Estado de Morelos y Colectivos

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Formacién en estudios de género, feminismo, derechos humanos, y diversidad

2. Capacidad para analizar y aplicar una perspectiva de género en el desarrollo de politicas y

programas

3. Capacidad de escucha activa y de generar espacios seguros para el didlogo

4. Habilidades en la planificacién, ejecucidn y evaluacion de proyectos orientados a la equidad

de género
FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Realizar analisis de las politicas y programas de la universidad desde una
perspectiva de género, identificando areas de mejora en temas de
equidad y diversidad

Iniciativa Organizar talleres, seminarios, conferencias y mesas de didlogo sobre
igualdad de género, feminismo, y diversidad para estudiantes, personal
docente y administrativo

Habilidad Llevar a cabo investigaciones sobre la situacion de género en la

comunidad universitaria, con el fin de identificar problemdticas y dreas de

intervencién
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AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Organizar talleres enfocados en tematicas como feminismo, derechos de la mujer,

masculinidades positivas, y prevencién del acoso sexual

2. Establecer conexiones con organizaciones externas, tanto gubernamentales como no
gubernamentales, que trabajen en temas de género y diversidad, para fortalecer la red de

apoyo de la federacién

3. Colaboraren lacreacién y mejora de protocolos institucionales para la atencién de casos de

violencia, acoso o discriminacién de género, asegurando que estos sean efectivos vy

accesibles
CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES
Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresoray celular
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Tabla 83: Funciones y Responsabilidades — Direccién de Prevencion a la Igbtttigfobia+

Puesto Direccidn de Prevencion a la Igbtttigfobia+
Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de la Diversidad e Inclusion

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Promover un entorno universitario inclusivo y respetuoso hacia la comunidad LGBTTTIQ#+,
mediante la sensibilizacién, prevenciéon y combate de cualquier forma de discriminacion,

exclusién o violencia por orientacion sexual, identidad de género y expresidn de género

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Unidad para la inclusién educativa y atencién a la
diversidad, Procuraduria de los Derechos Académicos,
Directores (as) de las Unidades Académicas, Frente

Concejal y Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas Procuraduria de los Derechos Humanos y Colectivos

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Familiaridad con las legislaciones nacionales e internacionales en materia de derechos

LGBTTTIQ+

2. comunicacidn efectiva: Para interactuar con diferentes publicos, incluyendo estudiantes,

autoridades universitarias y organizaciones externas

3. Habilidad para coordinar actividades, campafias y programas en conjunto con la Secretaria

de la Diversidad e Inclusion

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Actuar como mediador/a en situaciones que involucren discriminacién o
violencia hacia personas de la comunidad LGBTTTIQ+ dentro del entorno

universitario

Iniciativa Colaborar en la creacidn e implementacion de politicas y protocolos para

prevenir y abordar la LGBTTTIQfobia dentro de la universidad

Habilidad Mantener relaciones con organizaciones y asociaciones que promuevan
los derechos de la comunidad LGBTTTIQ+ y buscar alianzas estratégicas

para el beneficio de los estudiantes

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Disediar folletos, guias y contenidos digitales que promuevan la igualdad y el respeto hacia

la comunidad LGBTTTIQ+

176



2. Brindar atencidon y acompafiamiento a estudiantes afectados por la LGBTTTIQfobia,

garantizando su bienestar emocional y social dentro de la comunidad universitaria

3. Fomentar la creacidon de un espacio inclusivo donde los estudiantes puedan expresarse

libremente sin temor a ser discriminados

4. Realizar estudios y encuestas para evaluar la percepcién y el nivel de inclusidon hacia la

comunidad LGBTTTIQ#+ en el campus universitario

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina

Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresoray celular
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Tabla 84: Funciones y Responsabilidades — Direccion de Inclusion

Puesto Direccidn de Inclusién
Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de la Diversidad e Inclusion

Puestos a su Cargo

Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Promover un ambiente universitario inclusivo, respetuoso y libre de discriminacién, donde se

garanticen la equidad y el respeto a la diversidad en todas sus formas. Implementando iniciativas

gue aseguren la participacidon plena y equitativa de todos los estudiantes, independientemente

de sus caracteristicas individuales o colectivas, fomentando una cultura de inclusiéon que valore

las diferencias de origen, género, orientacion sexual, identidad de género, capacidades fisicas, y

cualquier otro aspecto que defina la pluralidad de la comunidad estudiantil.

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas

Unidad para la inclusion educativa y atencién a la
diversidad, Procuraduria de los Derechos Académicos,
Directores (as) de las Unidades Académicas, Frente

Concejal y Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas

Procuraduria de los Derechos Humanos y Colectivos

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocersobre legislacion, tratados internacionales y normativas universitarias relacionadas

con la diversidad, inclusién y derechos humanos

2. Saber transmitir mensajes que fomenten el respeto y la inclusion de manera clara y

accesible

3. Comprender la importancia de las diversas identidades (género, orientacion sexual, etnia,

discapacidad) y cdmo estas influyen en la dinamica universitaria

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio

Garantizar la inclusidn de estudiantes de grupos vulnerables o

minoritarios en los procesos de toma de decisiones de la federacion

Iniciativa

Establecer mecanismos para que los estudiantes puedan reportar casos
de exclusidn o discriminacion, y ofrecer acompafiamiento y seguimiento

a las denuncias

Habilidad

Mantener alianzas con organizaciones externas e internas especializadas

en inclusion y diversidad, para desarrollar iniciativas conjuntas

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS
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1. Asegurar que todos los eventos y actividades organizados por la federacidn sean accesibles

e inclusivos para toda la comunidad

2. Mayor representacion y participacion de grupos vulnerables en las actividades estudiantiles

y en la federacion

3. Desarrollo de alianzas que refuercen las politicas inclusivas de la universidad

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresora y
celular
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Tabla 85: Funciones y Responsabilidades — Direccion de Atencién a la Diversidad e Inclusion

Puesto Direccidn de Atencidn a la Diversidad e Inclusion
Organizacion Federacién de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Secretaria de la Diversidad e Inclusion

Puestos a su Cargo Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Promover, coordinar y garantizar la igualdad de oportunidades y el respeto a la diversidad en
todas sus formas dentro de la comunidad estudiantil. Desarrollando e implementando programas
y actividades que fomenten la inclusion, sensibilizacidn y participacion de estudiantes de diversos
contextos sociales, culturales, étnicos y de género, contribuyendo a la creacién de un entorno

educativo libre de discriminacion

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas Unidad para la inclusién educativa y atencién a la
diversidad, Procuraduria de los Derechos Académicos,
Directores (as) de las Unidades Académicas, Frente

Concejal y Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas Procuraduria de los Derechos Humanos y Colectivos

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Capacidad de analisis de politicas inclusivas y su aplicacion dentro de la comunidad

estudiantil

2. Capacidad de mediacién y resolucion de conflictos relacionados con la diversidad y la

inclusion

3. Creatividad para disefiar actividades y estrategias inclusivas

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Colaborar con otras direcciones y secretarias para asegurar que las
politicas inclusivas estén presentes en todas las actividades y areas de la

federacion

Iniciativa Atender quejas o denuncias relacionadas con actos de discriminacion o
exclusiéon dentro de la comunidad estudiantil y proponer medidas

correctivas

Habilidad Realizar diagndsticos sobre las necesidades en materia de inclusion
dentro de la universidad para orientar la creacién de politicas mas

efectivas

AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS
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1. Creacidn de espacios seguros y mesas de didlogo para estudiantes de diversos colectivos

donde puedan expresarse libremente

2. Elaboracidn de guias y materiales informativos para educar a la comunidad sobre los

derechos de las minorias y la importancia de la inclusion

3. Facilitar la participacion activa de estudiantes en las actividades y proyectos que promuevan

la inclusidén
CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES
Espacio Fisico Oficina
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, impresoray celular
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Tabla 86. Funciones y Responsabilidades — Coordinacion de Zona Norte

Puesto Coordinacién de Zona Norte
Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Vicepresidencia

Puestos a su Cargo

Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Coordinar, gestionar y representar las unidades académicas de la Zona Norte, asegurando que

sus necesidades y propuestas sean canalizadas adecuadamente hacia la federacién, fomentando

la participacidon estudiantil y promoviendo soluciones equitativas para el desarrollo académico,

social y cultural de los estudiantes de esta regién. Buscando garantizar una integracion efectiva

de las distintas unidades académicas en los procesos y actividades de la federacién, mejorando

el bienestar y la experiencia de los estudiantes de esa zona

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas

Directores (as) de las Unidades Académicas, Frente
Concejal, Consejo General de Representantes, Consejeros

Técnicos y Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas

Ayuntamientos Municipales, Organizaciones Publicas y

Privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento profundo de las problematicas y necesidades de las unidades académicas de

la Zona Norte

2. Conocimiento de normativas institucionales y politicas universitarias

3. Habilidad para generar redes de colaboracién con instituciones y otras unidades académicas

4. Sensibilidad cultural y regional para comprender las diferencias en la Zona Norte

5. Habilidades de comunicaciéon efectiva y negociacion para gestionar demandas estudiantiles

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Representar a las unidades académicas de la Zona Norte ante la
Federacién de Estudiantes Universitarios, asegurando que sus
necesidades y demandas sean atendidas

Iniciativa Gestionar recursos y establecer prioridades para la resoluciéon de
problemas en las unidades de la Zona Norte

Habilidad Mantener una comunicacién constante con los representantes

estudiantiles de las unidades académicas, escuchando sus inquietudes y

necesidades
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AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Realizar reuniones periddicas con los lideres estudiantiles y representantes de cada unidad

académica de la Zona Norte

2. Organizar visitas regulares a las unidades académicas para evaluar su situaciéon actual,

proyectos y necesidades especificas

3. Planificar y coordinar eventos que promuevan la cohesién y el trabajo en equipo entre los

estudiantes de la Zona Norte

4. Elaborar informes de evaluacién sobre la situacidn de cada unidad académica y presentar

recomendaciones ante el comité de la Federacion

5. Fomentar la creacién de redes de apoyo entre las unidades académicas de la zona para

abordar problemas comunes

6. Proponery gestionar convenios o alianzas con actores externos que puedan beneficiar a las

unidades académicas de la Zona Norte

7. Asegurar el cumplimiento de los reglamentos y normativas institucionales en cada una de

las actividades que se desarrollen en las unidades

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina Regional (Zona Norte)
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, tablet, impresoray
celular
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Tabla 87: Funciones y Responsabilidades — Coordinacion de Zona Belenes

Puesto Coordinacion de Zona Belenes
Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Vicepresidencia

Puestos a su Cargo

Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Coordinar, gestionar y representar las unidades académicas de la Zona Belenes, asegurando que

sus necesidades y propuestas sean canalizadas adecuadamente hacia la federacién, fomentando

la participacidon estudiantil y promoviendo soluciones equitativas para el desarrollo académico,

social y cultural de los estudiantes de esta regién. Buscando garantizar una integracion efectiva

de las distintas unidades académicas en los procesos y actividades de la federacién, mejorando

el bienestar y la experiencia de los estudiantes de esa zona

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas

Directores (as) de las Unidades Académicas, Frente
Concejal, Consejo General de Representantes, Consejeros

Técnicos y Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas

Ayuntamientos municipales, organizaciones publicas y

privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento profundo de las problematicas y necesidades de las unidades académicas de

la Zona Belenes

2. Conocimiento de normativas institucionales y politicas universitarias

3. Habilidad para generar redes de colaboracién con instituciones y otras unidades académicas

4. Sensibilidad cultural y regional para comprender las diferencias en la Zona Belenes

5. Habilidades de comunicaciéon efectiva y negociacion para gestionar demandas estudiantiles

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Representar a las unidades académicas de la Zona Belenes ante la
Federacién de Estudiantes Universitarios, asegurando que sus
necesidades y demandas sean atendidas

Iniciativa Gestionar recursos y establecer prioridades para la resolucién de
problemas en las unidades de la Zona Belenes

Habilidad Mantener una comunicacién constante con los representantes

estudiantiles de las unidades académicas, escuchando sus inquietudes y

necesidades
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AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Realizar reuniones periddicas con los lideres estudiantiles y representantes de cada unidad

académica de la Zona Belenes

2. Organizar visitas regulares a las unidades académicas para evaluar su situaciéon actual,

proyectos y necesidades especificas

3. Planificar y coordinar eventos que promuevan la cohesién y el trabajo en equipo entre los

estudiantes de la Zona Belenes

4. Elaborar informes de evaluacién sobre la situacidn de cada unidad académica y presentar

recomendaciones ante el comité de la Federacion

5. Fomentar la creacién de redes de apoyo entre las unidades académicas de la zona para

abordar problemas comunes

6. Proponery gestionar convenios o alianzas con actores externos que puedan beneficiar a las

unidades académicas de la Zona Belenes

7. Asegurar el cumplimiento de los reglamentos y normativas institucionales en cada una de

las actividades que se desarrollen en las unidades

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina Regional (Zona Belenes)
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, tablet, impresoray
celular
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Tabla 88: Funciones y Responsabilidades — Coordinacién de Zona Sur

Puesto Coordinacion de Zona Sur
Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Vicepresidencia

Puestos a su Cargo

Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Coordinar, gestionar y representar las unidades académicas de la Zona Sur, asegurando que sus

necesidades y propuestas sean canalizadas adecuadamente hacia la federacion, fomentando la

participacién estudiantil y promoviendo soluciones equitativas para el desarrollo académico,

social y cultural de los estudiantes de esta regién. Buscando garantizar una integracion efectiva

de las distintas unidades académicas en los procesos y actividades de la federacién, mejorando

el bienestar y la experiencia de los estudiantes de esa zona.

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas

Directores (as) de las Unidades Académicas, Frente
Concejal, Consejo General de Representantes, Consejeros

Técnicos y Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas

Ayuntamientos municipales, organizaciones publicas y

privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento profundo de las problematicas y necesidades de las unidades académicas de

la Zona Sur

2. Conocimiento de normativas institucionales y politicas universitarias

3. Habilidad para generar redes de colaboracién con instituciones y otras unidades académicas

4. Sensibilidad cultural y regional para comprender las diferencias en la Zona Sur

5. Habilidades de comunicaciéon efectiva y negociacion para gestionar demandas estudiantiles

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Representar a las unidades académicas de la Zona Sur ante la Federacion
de Estudiantes Universitarios, asegurando que sus necesidades vy
demandas sean atendidas

Iniciativa Gestionar recursos y establecer prioridades para la resolucién de
problemas en las unidades de la Zona Sur

Habilidad Mantener una comunicacién constante con los representantes

estudiantiles de las unidades académicas, escuchando sus inquietudes y

necesidades
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AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Realizar reuniones periddicas con los lideres estudiantiles y representantes de cada unidad

académica de la Zona Sur

2. Organizar visitas regulares a las unidades académicas para evaluar su situaciéon actual,

proyectos y necesidades especificas

3. Planificar y coordinar eventos que promuevan la cohesién y el trabajo en equipo entre los

estudiantes de la Zona Sur

4. Elaborar informes de evaluacién sobre la situacidn de cada unidad académica y presentar

recomendaciones ante el comité de la Federacion

5. Fomentar la creacién de redes de apoyo entre las unidades académicas de la zona para

abordar problemas comunes

6. Proponery gestionar convenios o alianzas con actores externos que puedan beneficiar a las

unidades académicas de la Zona Sur

7. Asegurar el cumplimiento de los reglamentos y normativas institucionales en cada una de

las actividades que se desarrollen en las unidades

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina Regional (Zona Sur)
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, tablet, impresoray
celular
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Tabla 89: Funciones y Responsabilidades — Coordinacion de Zona Oriente

Puesto Coordinacion de Zona Oriente
Organizacion Federacidn de Estudiantes Universitarios de Morelos
Reporta a Vicepresidencia

Puestos a su Cargo

Ninguno

PROPOSITO U OBJETIVO GENERAL

Coordinar, gestionar y representar las unidades académicas de la Zona Oriente del Estado de

Morelos, asegurando que sus necesidades y propuestas sean canalizadas adecuadamente hacia

la federacion, fomentando la participacion estudiantil y promoviendo soluciones equitativas para

el desarrollo académico, social y cultural de los estudiantes de esta regién. Buscando garantizar

una integracién efectiva de las distintas unidades académicas en los procesos y actividades de la

federacién, mejorando el bienestar y la experiencia de los estudiantes de esa zona.

NATURALEZA Y ALCANCE

Relaciones Internas

Directores (as) de las Unidades Académicas, Frente
Concejal, Consejo General de Representantes, Consejeros

Técnicos y Comités Ejecutivos de la Sociedad de Alumnos

Relaciones Externas

Ayuntamientos municipales, organizaciones publicas y

privadas

CONOCIMIENTOS Y APTITUDES

1. Conocimiento profundo de las problematicas y necesidades de las unidades académicas de

la Zona Oriente

2. Conocimiento de normativas institucionales y politicas universitarias

3. Habilidad para generar redes de colaboracién con instituciones y otras unidades académicas

4. Sensibilidad cultural y regional para comprender las diferencias en la Zona Oriente

5. Habilidades de comunicaciéon efectiva y negociacion para gestionar demandas estudiantiles

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

Criterio Representar a las unidades académicas de la Zona Oriente ante la
Federacién de Estudiantes Universitarios, asegurando que sus
necesidades y demandas sean atendidas

Iniciativa Gestionar recursos y establecer prioridades para la resolucién de
problemas en las unidades de la Zona Oriente

Habilidad Mantener una comunicacién constante con los representantes

estudiantiles de las unidades académicas, escuchando sus inquietudes y

necesidades
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AREAS DE EFICIENCIA/ RESULTADOS

1. Realizar reuniones periddicas con los lideres estudiantiles y representantes de cada unidad

académica de la Zona Oriente

2. Organizar visitas regulares a las unidades académicas para evaluar su situaciéon actual,

proyectos y necesidades especificas

3. Planificar y coordinar eventos que promuevan la cohesién y el trabajo en equipo entre los

estudiantes de la Zona Oriente

4. Elaborar informes de evaluacién sobre la situacidn de cada unidad académica y presentar

recomendaciones ante el comité de la Federacion

5. Fomentar la creacién de redes de apoyo entre las unidades académicas de la zona para

abordar problemas comunes

6. Proponery gestionar convenios o alianzas con actores externos que puedan beneficiar a las

unidades académicas de la Zona Oriente

7. Asegurar el cumplimiento de los reglamentos y normativas institucionales en cada una de

las actividades que se desarrollen en las unidades

CONDICIONES PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

Espacio Fisico Oficina Regional (Zona Oriente)
Mobiliario/Materiales Laptop o computadora de escritorio, tablet, impresoray
celular
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Finalidad

El Manual Organico de la Estructura Organizativa de Funciones y Responsabilidades de la
Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos (FEUM), es un instrumento técnico
normativo de gestion institucional, que tiene como finalidad especificar y detallar cada uno de
los cargos de representacion estudiantil con los que cuenta la Federacion de Estudiantes
Universitarios de Morelos (FEUM), para la adecuada organizacion, gestion y cumplimiento de

sus fines y objetivos institucionales.

Terminologia Técnica

Representacion Estudiantil: Es el mecanismo por el cual se elige a un grupo de estudiantes
democraticamente por la comunidad estudiantil para que sean su voz en diferentes espacios

y ejercicios de la universidad.

Organizacion Estudiantil: Equipos de trabajo conformados por estudiantes que tienen
intereses y objetivos en comun, pudiendo ser en el &mbito participativo-académico o en el de

desarrollo de intereses diversos.

Estatutos: Reglamentos internos que rigen como se gobernara la organizacion y sus

estructuras basicas.

Integrantes: Individuos que se reparten las actividades o trabajos necesarios para el

cumplimiento de las metas u objetivos.

Organico: Es la organizacion formal en la que se establecen los niveles jerarquicos, sirve
para referenciar o determinar los niveles de toma de decisiones y se especifica la division de
funciones, la interrelacion y coordinacion que debe existir entre las diferentes unidades

organizacionales.

Cargo: Conjunto de funciones, responsabilidades y tareas asignadas a cada uno de los
integrantes con el objetivo de alcanzar las metas del departamento en el cual se desempefia

y, en términos generales, de la organizacion.

Comité Estudiantil: Organo representativo de las y los estudiantes dentro de una institucion
educativa el cual sera el encargado de velar por los derechos, obligaciones e intereses del

estudiantado.

Alumno: Usuario de los servicios académicos que se encuentra debidamente inscrito en
alguno de los programas educativos de la Universidad Autonoma del Estado de Morelos. Ill.

CGR: El Consejo General de Representantes.

190



Estatuto Universitario: El Estatuto Universitario de la Universidad Autonoma del Estado de

Morelos.
FEUM: La Federacion de Estudiantes Universitarios de Morelos.

Consejo Universitario: Maximo Organo Colegiado de la Universidad Auténoma del Estado

de Morelos.
Ley Orgénica: La Ley Orgénica de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos. XIlI.

Unidad Académica: La categoria que comprende a las escuelas, facultades, institutos y
centros de investigacion de la Universidad Autbnoma del Estado de Morelos, en los términos

previstos en el Estatuto Universitario.

Universidad: La Universidad Auténoma del Estado de Morelos.
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